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HENKILOSTOJOHTAJAN

TERVEHDYS

Kaupungin kehitys on jatkuvaa, ja vuosi 2025 alkoikin jalleen
organisaatiomuutoksilla. Tampereen Kaupunkiliikenne Liike-
laitos yhtiditettiin ja kaupungin palveluksesta siirtyi uuteen
yhtioon 305 tydntekijaa. TE-uudistuksen mydta valtiolta ja
Tampereen seudun tyollisyysalueen muista kunnista siirtyi
461 tydntekijad Tampereen kaupungin Tyollisyys- ja kasvupal-
veluihin.

Kuntatalouden talousnakymat ndyttaytyivat edelleen
haasteellisina eika isoja valonpilkahduksia ollut nakopiirissa.
Kaupunginvaltuusto teki alkuvuodesta paatoksen talouden
tasapaino-ohjelmasta ja asetti valtuustokauden tavoitteeksi
talouden tasapainottamisen. Kustannussaastotavoite 0soit-
tautui kuitenkin niin mittavaksi, ettei yksikdiden valmistelussa
|6ydetty riittavasti saastoja tai tulolisayksia kaikista ponniste-
luista huolimatta. Nain ollen kaupunginhallitus antoi kesa-
kuussa toimeksiannon kaynnistaa yhteistoimintaneuvottelut
pysyvien henkildstdmenosaastdjen saamiseksi.

Kaupunkitasoiset yhteistoimintaneuvottelut aloitettiin
elokuussa henkilostokustannusten leikkaamiseksi. Toimek-
siantona oli tarkastella johtamisjdrjestelmaa, organisoitumis-
ta, toimintatapoja seka arvioida erityisesti mahdollisuuksia
tehostaa hallinnollista tyota. Oli harkittava, mita tehtavia
voidaan lakkauttaa, jarjestelld toisin tai hoitaa pienemmalla
henkilostoresurssilla.

Henkildstévahennysten ja muiden muutosten toimeenpano
aloitettiin talousarvion hyvaksynnan jalkeen. Organisaatio-
rakenteen muutokset koskivat varsinkin konsernihallintoa,

elinvoiman palvelualuetta ja sivistyspalvelujen palvelualuetta.

Syksyn yhteistoimintaneuvottelut muiden muutosten ohella
ovat aiheuttaneet monien mielissa hammennysta ja epdjar-

jestysta. Muutos synnyttaa helposti epavarmuuden tunnetta.

Kun ymparoéiva yhteiskunta on myllerryksessa ja maailman-
jarjestys hakee muotoaan, sita helposti toivoo, etta oma
tyopaikka sailyisi muuttumattomana turvasatamana. Muutos
ei ole kuitenkaan poikkeustila, se on nykyaan osa jokaisen
tyonkuvaa. Tyd vaatii meiltd jokaiselta ratkaisukeskeista otet-
ta ja sopeutumiskykya muuttuviin tilanteisiin.

Paras teko itselleen ja tydyhteisolleen on, etta keskittyy olen-
naiseen ydintyohon ja etsii yhdessa toisten kanssa parhaita
kaytantoja ja ratkaisuja visaisiin pulmiin. Ongelmat pienene-
vat ja ilot suurenevat, kun ne jakaa tyokavereiden kanssa.
Tavoitteet ohjaavat luontevasti tekemistd, uuden oppimista
ja tyossa kehittymista. Tydilo syntyy kuin itsestaan hyvasta
yhteistydstd ja onnistumisista.

Henkilostokertomukseen on keratty keskeisia tietoja ja
tunnuslukuja henkildstévoimavarojen madrastd, laadusta ja
tyoyhteison tilasta seka ndiden kehityksesta.
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Kuva. Henkiléstéjohtaja Niina Pietikdinen






VUODEN 2025 TAVOITTEET JA TOTEUMAT

Tampereen kouluissa on syyslukukaudesta 2024 alkaen toiminut turvatutoreita, jotka oman tyénsd ohella tekevit
koulustaan mukavamman oppimisympdristén ehkdisemdlld kiusaamista ja kuuntelemalla oppilaiden palautteita
pienistdkin turvallisuutta heikentdvistd asioista. Kuvassa on opinto-ohjaaja ja turvatutor Matilda Sorsa.

Kuva Laura Happo / Tampereen kaupunki
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HENKILOSTOASIOIHIN LITTYVAT KAUPUNKITASOISET TOIMINNAN TAVOITTEET JA TOTEUMAT 2025

TOIMINNAN TAVOITE 2025

TAVOITTEEN TOTEUMA 2025

Esihenkil6ty6 on vahvistunut ja
henkiléston tyohyvinvointi on
parantunut

Ty6hyvinvoinnin kehitysta seurataan tyéhyvinvointimatriisilla, joka huomioi sairauspoissaolojen, tyétapaturmien, tyokyvytto-
myyselakemaksujen seka keskeisten Kuntal10-mittareiden kehitysta. Tydhyvinvointimatriisin tulos parani edelliseen vuoteen
nahden. Vuonna 2025 tulos on 58,1, jossa on parannusta edelliseen vuoteen nahden 0,4 yksikkda. Sairauspoissaolojen lasku ja
ty6tapaturmien vahentyminen kaantavat tuloskehityksen myoénteiseksi huolimatta tyokyvyttdmyyselakemaksujen hienoisesta
noususta.

Esihenkildarviointien kaupunkitasoinen keskiarvo oli 3,36 (kaikkien alaisten ja esihenkildiden arviot). Tulokset pysyivat samalla
tasolla kuin edellisvuonna. Arviointiasteikko kyselyssa on 1-4, jossa 1=heikosti ja 4=erittdin hyvin.

Tavoite toteutui.

Tyontekijakokemus on parantunut
edelliseen vuoteen verrattuna

Tyontekijakokemuskyselyn loppuvuoden tulokset heikentyivat edellisen vuoden vastaavan ajan kyselyn tuloksiin nahden.
QWL-tulos (Quality of Working Life) 60,3 % (tulos 10/2024 61,9 %) ja eNPS (employee Net Promoter Score) 8,9 (tulos 10/2024 15,4).

Tulokset ovat heikentyneet kaikissa kolmessa kysymyskategoriassa: paamaarat ja luovuus, yhteenkuuluvuus ja identiteetti

seka fyysinen ja emotionaalinen turvallisuus. Vahvimmat ja heikoimmat tulokset asettuvat vastaaviin kysymyksiin kuin edelli-
silla kyselykierroksilla. Vahvimmat tulokset: osaamiseni riittda tydtehtavien hoitamiseen (4,5) ja koen, ettd esihenkiléni luottaa
minuun (4,4). Heikoimmat tulokset: tydprosessimme ovat toimivia ja tehokkaita (3,3) ja tydpaikan ongelmiin puututaan nopeasti
ja tehokkaasti (3,4)

Tavoite ei toteutunut.

Tampereen houkuttelevuus
tyonantajana on vahvistunut

Vuonna 2025 hakijakokemuskyselyn tulos oli 3,61 (arviointiasteikko 1-5, 1=en ollenkaan houkuttelevana, 5=erittdin houkuttele-
vana, 355 vastaajaa). Vuoden 2024 tulos on ollut 3,58 (426 vastaajaa).

Tavoite toteutui.
Vuonna 2025 julkisessa haussa on ollut 1 073 tehtavaa, joihin on tullut yhteensa 31 076 hakemusta. Julkisessa haussa oli edellis-
vuotta vahemman tehtavia. Hakemuksia avointa tehtavaa kohden tuli vuotta 2024 enemman, mutta hakemusten kokonaismaara

pieneni. Vuonna 2024 haussa oli 1 293 tehtavaa, joihin on tullut yhteensa 31 901 hakemusta.

Tavoite ei toteutunut.
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HENKILOSTOPANOKSET

Henkilostomaara

Kaupungin henkildstomadra 31.12.2025 oli 8 609 henkil6a,
josta vakinaista henkildstoa oli 6 953 ja maaraaikaista hen-
kilostoa 1 656. Henkilostosta osa-aikaisia oli 1 019 henkiloa.
Henkilostomaara sisaltaa myos tyo- ja virkavapaalla olevat
henkilot. Vuoden 2024 lopussa henkildstdmaara oli 8 809, eli
henkildstomaara vaheni 200 henkildlld edelliseen vuoteen
nahden.

Kokonaisuuteen ja vertailtavuuteen vaikuttavat 1.1.2025
tapahtuneet muutokset. Tampereen Kaupunkiliikenne Liike-
laitos yhtiditettiin, jolloin 305 henkilda siirtyi pois kaupungin
palveluksesta. TE-uudistuksen my®6ta valtiolta ja Tampereen
seudun tyollisyysalueen muista kunnista siirtyi 461 tyonteki-
jaa Tampereen kaupungin Tyollisyys- ja kasvupalveluihin.

Vuoden 2025 lopussa 5 687 henkilda eli noin 66,1 % kaupun-
gin tyontekijoista tyoskenteli Sivistyspalvelujen palvelualueel-
la. Elinvoiman palvelualueella tydskenteli 2 182 (25,3 %) ja
Kaupunkiympariston palvelualueella 377 (4,4 %) henkilda.
Konsernihallinnossa tydskenteli 363 henkilda (4,2 %).

Suuri osa eli 51 % henkildstdsta kuului Kunnallisen yleisen
virka- ja tydehtosopimuksen piiriin. Kunnallisen opetusalan
sopimuksen piiriin kuului 43 % ja teknisten sopimuksen 5 %
henkildstosta. Tuntipalkkaisten sopimuksessa ja muusikoiden
sopimuksessa olevia oli yhteensa 1 % henkilostosta.

Marjo Kata ja Merja Meskanen tyéskenteleviit Itdtuulen pdivikodissa. Kaikki Itdtuulen tyéntekijoistd suosittelisivat
Itdtuulen pdivikotia tyopaikkana, ja tydntekijdt saavat jatkuvasti positiivista palautetta lasten vanhemmilta.

Kuva Laura Happo / Tampereen kaupunki
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HENKILOSTOMAARA ORGANISAATION MUKAAN 2025 HENKILOSTON PALVELUSSUHDEJAKAUMA 2025
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Palkalliset henkilotyovuodet

Vuonna 2025 kaupungin henkildston kokonaistydaika ol

8 724 henkildtydvuotta (2024: 8 799). Kokonaistydajassa
lasketaan yhteen henkildstolla vuoden aikana olleet palvelus-
suhdepadivat ottaen huomioon tydn koko- tai osa-aikaisuus.
Palkalliset henkildtydvuodet kuvaavat sita panosta, josta
kaupungille aiheutuu henkildstdémenoja. Palkattomat poissa-
olot eivat sisally tahdn lukuun. Palkallisia henkildtydvuosia oli
8 354, joka on 96 prosenttia kokonaistydajasta. Palkkatuetun
henkildston osuus oli 41 henkildtydvuotta. Lainsaadannon
muutosten vuoksi palkkatuettu tyollistaminen Tampereen
kaupungilla paattyi kokonaan vuoden 2025 aikana.

Henkildtydvuodet alittivat muutetun talousarvion 66 henki-
lotydvuodella. Kaupungin henkildtydvuosien mdara kuitenkin
kasvoi edellisvuoteen ndhden 18 henkilotyovuodella (0,2 %).

9 e TAMPEREEN KAUPUNGIN HENKILOSTOKERTOMUS 2025

PALKALLISET HENKILOTYOVUODET 2023-2025

PALKALLISET HENKILOTYOVUODET 2023 2024 2025
Konsernihallinto 300 359 371
Sivistyspalvelujen palvelualue 5347 5477 5448
Varhaiskasvatus ja esiopetus 2102 2129 2112
Perusopetus 2195 2269 2231
Kulttuuri 669 673 676
Liikunta ja nuoriso 316 338 359
Muut yhteensa 65 69 71
Elinvoiman palvelualue 1846 1846 2160
Ammatillinen koulutus 1077 1083 1057
Lukiokoulutus 302 312 316
Tyollisyys- ja kasvupalvelut* 373 386 726
Muut yhteensa** 94 65 60
Kaupunkiympariston palvelualue 337 368 375
Liikelaitokset yhteensa 437 286 0
Tampereen Kaupunkiliikenne 275 286 0
Tampereen Vesi 163 0 0
Yhteensa 8268 8336 8354

*) Sisdltdd palkkatukityéllistettyja 41 htv v. 2025, 136 htv v. 2024 ja 164 htvv. 2023

**) 2025 jdljelld vain Kiinteistdt, tilat ja asuntopolitiikka, aiempina vuosina mukana oli muita pienid yksikoitd.




Tehty tyoaika

Vahentamalla kokonaistydajasta palvelussuhteiden keskey-
tykset eli poissaolot saadaan tehty tydaika. Vuonna 2025
tehty tybaika oli 7 240 henkiltydvuotta (2024: 7 266).

Suurin osa poissaoloista oli vuosilomia, joita oli 644
henkildtydvuotta (tdssa luvussa ei ole huomioitu
opettajien kesdkeskeytystd). Sairauspoissaoloja oli 366
henkilotydvuotta, perhevapaita 75 ja muita poissaoloja 399
henkildtydvuotta. Vuosilomien osuus kokonaistydajasta

oli 7 prosenttia, sairauspoissaolojen 4, perhevapaiden 1 ja
muiden poissaolojen 5 prosenttia. Poissaoloihin sisaltyvat
myo&s palkattomat poissaolot.

[oo
_ORaE Oy
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AJANKAYTON JAKAUMA 2025
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Henkiloston ikarakenne

Kaupungin henkiloston keski-ika vuoden 2025 lopussa oli 46,3
vuotta. Keski-ika nousi edelliseen vuoteen verrattuna. Naisten keski-
ika oli 45,9 vuotta ja miesten keski-ika 47,8 vuotta.

HENKILOSTON IKARAKENNE 2025
1188 1196
1151
1106 1108
994
915

827

‘ 124
Alle 30 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 yli 65
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Kaupungintalon remontti alkoi kevddlld 2023 ja péddttyi marraskuun 2025 lopussa. YIT:n
tyomaainsinéori Jaakko Sirén ja kaupungin projektipddllikké Heli Turunen iloitsevat, ettd
rakennushanke pysyi budjetissa ja valmistui aikataulun mukaan.

Kuva Laura Happo / Tampereen kaupunki



TAMPERE TYONANTAJANA

Tampereen kaupungin pito- ja vetovoimaa seka henkildston
saatavuuden haasteita on ratkaistu yhdessa tekemalld. Toi-
mintaymparistdén muutoksiin on reagoitu rohkeasti uudis-
tuen ja toimintaa kehittaen.

Tampereen kaupungin houkuttelevuutta tydnantajana on
kehitetty pitkdjanteisesti. Tydvoiman saatavuuden tiekarttaan
tunnistetut teema-alueet ja niiden systemaattinen kehittami-
nen (tydnantajakuva ja tyontekijakokemus, oppilaitosyhteis-
tyd, tyollisyystoimien tuomat mahdollisuudet ja kansainvali-
set Tampereen tekijat) ovat juurtuneet osaksi jokapaivaista
tekemistamme. Vuonna 2025 henkildston tyontekijako-
kemuksen parantamisessa keskityttiin HR-jarjestelman ja
intranetin uudistukseen seka panostettiin kesatydntekijoiden
kokemukseen. Kesatydtutkimuksen tuloksissa nousivatkin
erityisesti perehdytyksen ja ohjaamisen arvio (4,01 > 4,35)
seka yleinen tyytyvaisyys kesdtyopaikkaan (4,47 > 4,79).

Tuotannollis-taloudellisten yhteistoimintaneuvottelujen vai-
kutukset heijastuivat rekrytointeihin. Haastavasta tilanteesta
huolimatta kaupunki tydnantajana nayttaytyi houkuttelevana
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ja julkisessa haussa oli 1073 tehtavaa, joihin saatiin 31 076
hakemusta. Haussa olleiden tehtavien madra oli edellisvuot-
ta pienempi, mutta hakemusten madara ylsi kuitenkin Iahes
edellisvuotiseen. Kun tarkastellaan tehtavaa kohden tulleiden
hakemusten maarad, oli se enndtyksellisen korkea, lahes 29
hakemusta/tehtava. Eniten hakijoita houkuttelivat perin-
teisesti kesaty6- ja trainee-haut seka varhaiskasvatuksen,
museoiden ja tyollisyys- ja kasvupalvelujen tehtavat. Myds
opetuksen ja hallinnon tehtaviin saatiin satoja hakemuksia.

Vuonna 2025 Tampereen kaupunki tarjosi 91 kesatyopaik-
kaa. Tamperelaisille 15-17-vuotiaille nuorille tarjottiin 130
Tutustu ja tienaa -kesaharjoittelupaikkaa, 747 kesatyosetelia
ja 179 kesdyrittdjyyssetelia. Erityisesti setelien avulla saatiin
autettua monen nuoren tyollistymista, Idhes 300 edellisvuot-
ta enemman.

Tampereen kaupungin Trainee-ohjelmassa oli mukana
yhteensa 21 tehtavaa. Vuonna 2025 kansainvalinen Trainee-
ohjelma jarjestettiin jo toista kertaa ja siihen saatiin mukaan
kolme tehtdvaa. Trainee-paikat olivat jdlleen hakijoiden
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suosiossa ja niihin saatiin yhteensa yli 1300 hakemusta.

Trainee-ohjelman suosittelusta kertova Net Promoter
Score, eli NPS-luku oli +92 (v. 2024 +67). Palautteen
perusteella traineet arvostivat erityisesti Trainee-ohjelman
kokonaisuutta, yhteisid tapaamisia ja verkostoitumista,
tutustumista kaupungin tehtaviin ja uratarinoihin seka
arvokkaan tyokokemuksen saamista.

Tampereen kaupungin tydnantajakuvaa on vahvistettu

eri tavoin myos vuonna 2025. Kaupungin internetsivuilla

ja somekanavissa julkaistiin Tutustu Tampereen tekijoi-

hin -juttusarjaa, ja perusopetuksen rekrytointeja tuettiin
omalla alakohtaisella ja informatiivisella sivulla Kuntarekrys-
sa. Osallistuimme ensi kertaa opetusalan ammattilaisten
ITK-konferenssiin esittelemalla koulutusteknologioitamme.
Varhaiskasvatuksen vakituisten tehtavien sisdiselld haulla
pyrittiin vahvistamaan maaraaikaisen henkiloston urapol-
kujen pysyvyytta. Samalla vakituiset tydntekijat saivat myds
mahdollisuuden kasvattaa osaamistaan siirtymalla toiseen
yksikkoon.



REKRYTOINNIN TUNNUSLUVUT 2022-2025

REKRYTOINNIN TUNNUSLUVUT 2022 2023 2024 2025

Avoimet tydpaikat

Sisaiset 151 126 56 144
Ulkoiset 2234 1744 1293 1073
Yhteensa 2385 1870 1349 1217

Saapuneet hakemukset

Sisdiset 676 468 603 426
Ulkoiset 15516 17 444 31901 31076
Yhteensa 16 192 17 912 32504 31502
Sijaisrekisterin hakijat 2 646 2343 1299 1963
Sijaisrekisterin kautta taytetyt sijaisuudet 6721 8726 8491 7 697

SOVELTUVUUSARVIOINTIEN MAARA 2022-2025

SOVELTUVUUSARVIOINTIEN MAARA 2022 2023 2024 2025
Palveluntuottajien tekemat 123 88 104 50
Monetran rekrytointipalvelujen ty6- ja henkildanalyysit - - 21 16
Yhteensa 123 88 125 66
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Palkkaus ja henkilostoedut

Kunta-alalle saatiin kevaalla 2025 sopimusratkaisu vuosille
2025-2028. Sopimusratkaisuun kuului palkankorotusten
lisaksi mm. eldinladkarien palvelussuhteen ehtojen siirtymi-
nen Laakarien virkaehtosopimuksesta (LS) Kunta-alan yleisen
virkaehtosopimuksen (KVTES) piiriin. Lisaksi saatiin sopimus
uudesta Teknisen alan virka- ja tydehtosopimuksesta (TATES),
joka korvaa teknisen alan kaksi aiempaa sopimusta (TS ja
TTES) siirtymaaikojen jalkeen. Vuonna 2025 toteutettiin

my6s merkittava uudistus kunta-alan palkkausjarjestelmaan,
kun tasopalkkajarjestelma otettiin kdyttéon. Muutos koski
kunta-alan yleisen sopimuksen lisaksi varhaiskasvatuksen
opettajia.

Sopimusratkaisun mukaisten palkankorotusten jakamisessa
huomioitiin kaupunginhallituksen 31.3.2025 vahvistaman
palkkaohjelman periaatteet. Palkkaohjelman painopisteita
vuosille 2025-2029 ovat muun muassa tuloksellisuudesta
palkitsemisen kehittaminen, esihenkilétyon houkuttelevuu-
den varmistaminen seka pito- ja vetovoiman parantaminen
muissa tehtavissa, joissa on tunnistettu saatavuus- ja pysy-
vyyshaasteita. Tasopalkkajarjestelman kayttéonotto luo palk-
kojen yhteensovittamisen tarvetta, minka vuoksi jarjestelman
paikallinen taytantdonpano on keskeinen palkkaohjelmakau-
den 2025-2029 painopiste.

Tampereen kaupunki panostaa henkildstdon tarjoamalla mo-
nipuolisia henkilostdetuja, joilla pyritaan tukemaan henkilos-
ton hyvinvointia ja kestavaa tydmatkaliikkumista. Kaupunki
tukee henkildstéa muun muassa lilkunta- ja kulttuuriedulla,
avoimella lounasedulla seka kattavilla tydterveyshuollon pal-
veluilla, minka lisaksi henkiloston kaytdssa on kuntosali seka
vaihtuvia palveluja. Tydmatkatuki korvaa osan kodin ja tyon
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valisestd joukkoliikenteen tydsuhdematkalipusta. Tuki ei pel-
kastdaan helpota tyontekijoiden lilkkumista, vaan tukee myos
kestdvda kehitystd ja ymparistévastuullisuutta. Yksikdissa
liikkumista edistetaan esimerkiksi tyotiloissa olevilla lilkunta-
valineilla, toimipisteiden valiseen liikkumiseen tarkoitetuilla
asiointipyorilla ja kannustamalla taukoliikuntaan.

Tampereen kaupunki osallistuu henkil6ston terveyden ja
hyvinvoinnin tukemiseen myds vakuutuskassan kautta.
Kaikki vakituiset ja yli kuusi kuukautta tydsuhteessa olleet
tyontekijat ovat Tampereen kaupunkikonsernin vakuutus-
kassan jasenia. Vakuutuskassa kasittelee osan henkildston
Kela-etuuksista seka korvaa osan saantdjensa mukaisista
lisdetuuksista, kuten hammashoidosta, silmalaseista, hieron-
nasta tai fysikaalisesta hoidosta aiheutuneista kustannuksis-
ta. Eniten korvauksia haetaan hammashoidosta, silmalaseista
ja hieronnasta. Myos rokotteet ja personal trainerin palvelut
ovat vakiinnuttaneet paikkansa suosittujen lisdetuuksien jou-
kossa. Kassa tarjoaa my6s merkittavaa turvaa korvatessaan
sairastuneelle julkisen erikoissairaanhoidon kustannukset
kokonaan, kuten sairaalan hoitopaivat ja poliklinikkakdynnit.

Kaupunki huomioi henkilostéaan myds merkkipaivalahjalla
50-vuotissyntymadpadivana seka eldkkeelle jdamisen yhtey-
dessa. 60 vuotta tdyttaneille jdrjestetdan vuosittain juhlat
Raatihuoneella. Henkilostdetuja tarkastellaan saanndllisesti
ja etukokonaisuutta kehitetdan pitkdjanteisesti tukemaan
entistd paremmin henkildstdén hyvinvointia ja tydpaivien
sujuvuutta.
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Mari Palviainen on tydskennellyt viisitoista vuotta rehtorina eri
kouluissa Tampereella ja siirtyi opetusjohtajaksi elokuussa 2025.
Hdn pitdd Tampereen perusopetusta inspiroivana ja tasoa hyvdnd.

Kuva Laura Happo / Tampereen kaupunki
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HENKILOSTOETUUDET JA VAKUUTUSKASSAN MAKSAMAT KORVAUKSET

Tuki tydomatkoihin 2023 2024 2025
Henkildstémaara, joka hyddynsi 1405 2107 1881
Kustannukset (1000 EUR) 82 134 147

Liikunta- ja kulttuurietuus
Henkiléstdmaara, joka hyddynsi 7760 8019 8141
Kustannukset (1000 EUR) 781 764 779

Omaehtoisen opiskelun kannustinraha
Hakemusten maara 93 76 39
Mydnnetyt kannustinrahat (1000 EUR) 36 40 19

Tyésuhdepolkupyora
Kayttdjien maara - 423 537

Vakuutuskassan etuudet, yhteensa (1000 EUR) 2247 2189 2494
Hammashoito 764 729 766
Silmalasit 721 608 678
Hieronta 309 308 334
Fysikaalinen hoito 67 61 56
Muut hoidot 73 75 83
Poliklinikkakaynnit 181 206 305
Sairaalan hoitopaivat 89 93 130
Muu erikoissairaanhoito 28 34 45
PersonalTrainer - 45 59
Muut etuudet 15 28 38
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OSAAVA HENKILOSTO KEHITTAA
UUDISTUVAA KAUPUNKIA

Osaaminen on voimavara, joka ratkaisee,
miten hyvin pystymme vastaamaan tu-
levaisuuden haasteisiin ja toteuttamaan
strategiamme. Siksi oppimisen ja osaami-
sen kehittdmisen tulee tukea organisaation
strategisia tavoitteita ja visioita, jotka luovat
pohjan pitkédaikaiselle menestykselle.

Vuonna 2025 luotiin kyvykkyyskompassimalli, joka ohjaa
ennakoivaa ja jatkuvaa osaamisen kehittamista Tampereen
tulevaisuuskuvan mukaisesti. Malli otettiin kdyttoon stra-
tegian valmistelun yhteydessa syksylla 2025. Valmistelun
yhteydessa tunnistettiin osaamistarpeita, joiden pohjalta
strategisiksi osaamisalueiksi priorisoitiin loppuvuodesta
ennakointi, talousvaikuttavuus, tekodly ja hankinnat. Mallin
kayttoonotto etenee vuonna 2026 kriittisten osaamisten
maarittamisella seka oppimisen tukemisella, joka jatkuu koko
strategiakauden ajan.
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Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittaminen kytkeytyy vahvasti toiminnan

ja palvelujen kehittamiseen. Tydn arjessa osaamisen
kehittamisen perustana on strategian ja vision lisaksi
lainsaddannon ja toimintaymparistdn muutoksiin

reagointi, jossa kuntalaisten tarpeisiin vastataan ja niita
ennakoidaan. Osaamisen ja oppimisen johtamisen merkitys
uudistumiskykyisen organisaation rakentajana kasvaa

koko ajan. Maailma muuttuu kiihtyvalla tahdilla ja jatkuva
oppiminen on osa tyon arkea. Tata varten tarvitaan ketteria
oppimisen tapoja, jotka tukevat osaamisen kehittymista
osana tyota.

Osaamisen kehittymisesta suurin osa tapahtuu tydén lomassa
toisin tekemalld tai tydssa oppimalla yhdessa toisten kanssa.

Tata tukevat verkostoissa tyoskentely, oppimispiirit, uudistus-

ten toteuttaminen, uusien toimintatapojen kdyttéonottami-
nen ja tydssa tarvittavien taitojen kehittdminen, joka on osa
jokaisen tyota.
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Osaamisen kehittamisen keinovalikoimassa korostuvat myos
oppimista tukevat ratkaisut, jotka eivat ole enda aikaan tai
paikkaan sidottuja. Erilaiset Teams-kanavat ja etdklinikat ovat
tulleet pysyvaksi osaksi osaamisen kehittamisen keinovali-
koimaa. Tampereen kaupungilla on panostettu viime vuosina
verkko-oppimisymparistéihin ja niiden koulutustarjontaan.
Naiden lisdksi jarjestetdan myos henkilosto- ja esihenkildkou-
lutuksia. Vuonna 2025 naihin koulutuksiin osallistui yhteensa
noin 4 000 henkila (2024: 2 100 henkilda).

Jarjestettyja koulutuksia oli 115 kpl, joista 84 kpl oli
tietotekniikkaan, sovelluksiin ja tekodlyyn liittyvia. Tampereen
kaupungin jarjestamiin tietotekniikkaan ja sovelluksiin
liittyviin koulutuksiin osallistui vuonna 2025 yhteensa 3 258
henkilda (2024: 1 600). Koko henkildston kaytdssa on lisaksi
Eduhousen verkko-oppimisymparisto ja etakoulutukset,
joiden tarjonnasta I8ytyy yli 700 digitaitoihin liittyvaa
toteutusta. Henkiloston digitaitojen kehittymista tuetaan
muun muassa tutoreiden avulla, joiden tehtdvand on tukea
ja rohkaista tytkavereita uusien tydskentelytapojen ja
tyovdlineiden kayttoon ottamisessa. Erilaisia oppimispiireja
on my6s muodostunut tukemaan tekodlyn kayttdonottoa
kohdennetusti muun muassa teeman, ammattiryhman tai
tydyhteisdn tarpeeseen.



Vuonna 2025 oli kdytdssa myds omaehtoisen opiskelun
kannustinraha, jolla voitiin tukea opiskelua, joka liittyi hakijan
tydtehtaviin ja osaamisen laajenemiseen seka kehittymiseen.
Vuonna 2025 kannustinrahahakemuksia saapui 39 kappalet-
ta (2024: 76 kpl). Kannustinrahaa myonnettiin yhteensa 18
872 euroa (2024: 40 000 euroa) opiskelusta aiheutuneiden
kustannusten osittaiseen korvaamiseen tai palkkioihin suori-
tetuista tutkinnoista.

Osaamisen kehittamista ja hallintaa tukevat myds tavoite- ja
kehityskeskustelut, esihenkildarviointi ja tyontekijakokemus-
kysely. Ne tuovat tietoa tydyhteiséille ja esihenkildille siita,
miten uudistumista ja oppimista edistava toimintakulttuuri
toteutuu kaupunkiorganisaatiossa.

Tampereen kaupungilla henkildst6a kannustetaan myds
oman tyon kehittamiseen ja Henkildsto kehittdjana -kilpai-
lun yhtena tarkoituksena oli tuoda naita tyontekijalahtoisia
ideoita, kokeiluja seka hyvaksi koettuja toimintatapoja esille.
Vuonna 2025 kilpailuun saatiin hakemuksia yhteensa 84
kappaletta (2024: 89 kpl) ja hakijoita oli yhteensa yli 160.

Hakemusten teemoina korostuivat lasten ja nuorten tukemi-
nen, kestava kehitys seka palveluiden joustavuus. Palkintoja
jaettiin neljassa eri sarjassa, jotka olivat asiakaslahtoisyys,
ilmastovaikutukset, erityismaininnat ja muut. Palkintosummat
olivat 850-3 850 euron suuruisia palkittavaa esitysta kohden
ja palkinnon saajina oli yhteensa 36 kaupungin tyontekijaa. Li-
saksi kolme hakijaryhmaa saivat erityismaininnan. Palkituissa
ideoissa nousivat esiin asiakaslahtdiset ratkaisut palvelujen
kehittamisessa seka vaikuttavuuden lisaamisessa, lasten ja
nuorten osallistaminen monipuolisin keinoin, digitalisaation
hyddyntaminen avun tarjoamisessa, kierrattaminen seka
yhteisollinen yhdessa tekeminen.

Esihenkilotyon tukeminen

Johtamisen ja esihenkilotyon kehittdmiseen ja tukemiseen
on panostettu viime vuosien aikana. Vuonna 2025 esihen-
kildiden ja johdon osaamista vahvistettiin erityisesti muu-
tosjohtamiseen ja haastavien tilanteiden kasittelyyn liittyen.
Tukea tarjottiin mm. kohdennetuilla sparrauskoulutuksilla
ja tukimateriaaleilla seka esihenkildklinikoilla. Tukikeinojen

raataléinneissa ja toimenpiteiden kohdentamisessa ratkaisu-
ja on pohdittu ja tarjottu yhdessa palvelualueiden HR-toimi-
joiden kanssa.

Esihenkildarvioinnin kaupunkitasoiset tulokset nousivat
hieman vuonna 2025. Kaupunkitasoinen kokonaiskeskiarvo
oli 3,36 (2024: 3,35). Arviointiasteikko kyselyssa on 1-4, jossa
1=heikosti ja 4=erittain hyvin. Tulokset nousivat hieman
kaikilla osa-alueilla edelliseen vuoteen nahden. Osa-alueita
tarkasteltaessa parhaan tuloksen sai asiakaskeskeisyys

3,48 (2024: 3,47) ja heikoimman tuloksen uudistumisen
johtaminen 3,29 (2024: 3,27). Esihenkil6ille on tulosten
tarkasteluun laadittu oma raportti Tampereen kaupungin
Power Bl-palveluun. Tuloksia kasitelldan ja hyddynnetdan
esihenkildiden tavoite- ja kehityskeskusteluissa, jonka lisaksi
esihenkildille kohdennetaan tukea osaamisen vahvistamiseen
tarpeen mukaan, mikali kokonaiskeskiarvon tulos on ollut alle
2,50.

ESIHENKILOARVIOINTIEN TULOKSET 2022-2025 2022 2023 2024 2025
Esihenkildiden ja alaisten vastaukset, keskiarvo 3,35 3,41 3,35 3,37
Itsearviointi 3,27 3,30 3,28 3,28
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Henkilostojohtamisen
digitalisointi

Tampereen kaupunki etenee kohti digivisiota 2035, jonka
tavoitteena on olla Tekemisen kaupunki - alykkadsti digitaali-
nen, digitaalisesti yhdenvertainen. Digivisio kokoaa yhteisen
nakemyksen siita, miten digitalisaation mahdollisuuksia
hyddynnetdan kaupungin palveluissa ja omassa toiminnassa.
Visiota toteutetaan yhdeksan tavoitteen avulla, joilla varmis-
tetaan, ettd teknologia tukee kaupunkilaisten arkea, alueen
yritysten ja yhteisdjen menestysta seka kaupungin omaa
toimintaa.

Digivisio toimii strategisena suunnanndyttajana ja konkreti-
soituu digitiekartassa, joka ohjaa kehittamista neljan vuoden
sykleissd. Uusin digitiekartta 2026-2029 kokoaa yhteen
kaupungin digitalisaatiota edistavdt toimenpiteet ja kehitta-
mistarpeet. Sen avulla tunnistetaan yhteisia kehityskohteita,
suunnataan resursseja ja kehitetdan osaamista. Digitiekartta
sisaltaa kaupunkitasoisia teemoja, kuten jatkuva digikehitta-
minen, palvelujen asiakaslahtoisyys ja tiedolla johtaminen.
Lisaksi se painottaa henkildston digiosaamisen kehittamista,
kulttuuri- ja liikuntapalvelujen digitaalista asiointia seka virtu-
aalisten elamysten tuomista kuntalaisten ulottuville.

Keskeinen osa digivisiota ja digitiekartan toimenpiteita on

henkil6stojohtamisen digitalisointi, jota toteutettiin vuonna
2025 HR-jarjestelma Hertan kayttoonotolla. Hertta, eli SAP
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SuccessFactors, on pilvipohjainen henkildstéhallinnon jarjes-
telma, joka kattaa koko palvelussuhteen elinkaaren rekrytoin-
nista suorituksen johtamiseen ja osaamisen kehittdmiseen.
Uusi jarjestelma korvasi aiemmat ratkaisut ja toi mukanaan
automatisaatiota HR-prosesseihin, paremmat edellytykset
tiedolla johtamiseen seka tydntekijoille paremman nakyvyy-
den omiin tietoihin. Hertan kayttéonotto on merkittava askel
kohti modernia henkilostéjohtamista, ja sen avulla Tampe-
reen kaupunki voi hyddyntaad dataa ja automaatiota tuotta-
vuuden kehittamiseksi.

Tulevina vuosina digitiekartan HR-teemoissa korostuvat
Hertta HR-jarjestelman jatkokehitys HR-prosessien
digitalisoinnissa, henkildstdsuunnittelun digitalisointi seka
HR-datan ja -analytiikan tuominen vahvemmin tiedolla
johtamisen tueksi datan tietovarastoinnin avulla. Nailla
toimenpiteilla Tampereen kaupunki rakentaa digitaalisesti
uudistumiskykyista organisaatiota, jossa teknologia toimii
luontevana ja lisdarvoa tuottavana tydkaluna. Digivisio

ja digitiekartta varmistavat, etta digitalisaatio tukee seka
kaupunkilaisten palveluja etta kaupungin sisdisia prosesseja
parhaalla mahdollisella tavalla.
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Tredussa kehitetty Alykoti-konsepti tarjoaa Idhihoitajaopiskelijoille
kodinomaiset harjoitteluolosuhteet, jotka ohjelmistosuunnittelun
opiskelijat ovat muuntaneet opetuskdyttéon virtuaaliseksi VR-
oppimisympdristoksi. Eri alojen opiskelijoiden ainutlaatuinen
yhteistyé toi kehittdjilleen Tampereen kaupungin
kehittdjdpalkinnon. Toimintaa esittelevit lehtori Inga Pontio ja
apuopettajana toimiva Santtu-robotti.

Kuva Laura Happo / Tampereen kaupunki



TYOHYVINVOINTIA

RAKENNETAAN

TIEDOLLA JA ARJEN

TEOILLA

Tyohyvinvointi on tarkea osa kaupungin strategiaa. Se kul-
minoituu tydyhteisdjen arkeen ja ratkaisuihin, joita tehdaan
paivittdin kaupungin eri tydpaikoilla. Hyvinvoiva henkildstd
jaksaa paremmin, viihtyy tydssaan ja pystyy tarjoamaan
laadukkaita palveluja kaupunkilaisille. Siksi tyohyvinvointia
seurataan ja kehitetdan suunnitelmallisesti erilaisten kyse-
lyiden ja mittareiden pohjalta. Niiden kautta saadaan tietoa
siita, miten tyoyhteisoillda menee, missa on onnistuttu ja mita
pitda viela parantaa. Tavoitteena on, ettd jokainen tydntekija
voi hyvin ja jaksaa tydssaan - nyt ja tulevaisuudessa.
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Tampereen kouluissa ldhdettiin mukaan Aivot eka -kampanjaan, joka pyrkii vihentdmddn alakoululaisten dlypuhelimen
kdyttéd. Tampereen perusopetuksen digiasioista vastaava opetusjohtaja Simo Turtiainen kannattaa kampanjaa
ldmpimasti.
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Kaupunkitasoiset kyselyt
antavat suuntaa tyoyhteisojen
kehittamiselle

Kaupungin tyontekijoiden tydelaman laatua seurataan
kahden vuoden vélein toteutettavassa TyOterveyslaitoksen
Kuntal0-tutkimuksessa, joka koostuu erilaisista tydhon,
tydyhteisdon, johtamiseen ja tydssa jatkamiseen liittyvista
mittareista. Kaupungin kokonaistulokset jatkoivat myonteista
kehitystadn syksylla 2024 tehdyssa Kuntal0-tutkimuksessa
edellisten vuosien tapaan. Seuraavan kerran Kunta10-
tutkimus toteutetaan syksylla 2026.

Kunta10-kyselyvuosien valilld tydyhteisdjen hyvinvointia
seurataan kahdesti vuodessa toteutettavalla Tyontekijakoke-
muskyselylld. Myonteinen tyontekijakokemus pohjaa vahvasti
tybeldman laatutekijoihin ja heijastuu suoraan hyvaan
asiakaskokemukseen ja tyon tuottavuuteen. Se vaikuttaa
henkilston suoriutumiseen ja sitoutumiseen, vahvistaa tyon-
antajamielikuvaa ja tukee organisaation menestysta.

Tyontekijakokemusta mitataan QWL-indeksin (Quality of
Working Life/tyoelaman laatu) ja eNPS-arvon (Employee
Net Promoter Score/tydpaikan suosittelu) avulla. QWL
arvo voi vaihdella 0-100 % valilla. ENPS-arvo voi vaihdella
-100 ja + 100 valilla. Tyontekijakokemuskyselyn tulokset

TYOHYVINVOINNIN JA TYONTEKIJAKOKEMUKSEN MITTARIT EDELLINEN TULOS UUSIN TULOS
Tyohyvinvointimatriisi 57,7 58,1
Tyéntekijakokemus
QWL 61,2 % 60,3 %
eNPS 15,4 8,9
Kunta10 (tulokset suhteessa tutkimusaineistoon)
Kokonaistulos (100 = paras) 51 52
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heikentyivat edellisen vuoden vastaavan ajankohdan
kyselytuloksiin nahden. QWL-indeksi oli 60,3 % (2024: 61,2

%) ja eNPS-arvo 8,9 (2024: 15,4). Kaupunkitasoinen QWL
indeksi on vastaavalla tasolla kuin suomalaisilla tyopaikoilla
keskimadrin. ENPS-tulos on arvoltaan tyydyttava. Tulokset
vaihtelevat merkittavasti palvelualueittain ja -ryhmittain seka

yksikaittain.

Tydyhteisot hyddyntdvat Kuntal0-tutkimuksen ja tyontekija-
kokemuksen tuloksia yhteisissa keskusteluissa, kehittamis-
toimenpiteiden suunnittelussa ja niiden vaikutusten arvioin-

nissa.

QWL

QUALITY OF WORKING LIFE
tyoelaman laatu

eNPS

EMPLOYEE NET PROMOTER SCORE

tyopaikan suosittelu




Tyohyvinvoinnin muut mittarit

Kyselyiden ohella seuraamme tyohyvinvoinnin kehitysta
vuosittain laadittavan tyohyvinvointimatriisin avulla. Tydhy-
vinvointimatriisilla mitattuna kaupunkitason tyéhyvinvointi
on kehittynyt viime vuodet mydnteiseen suuntaan. Vuoden
2025 tulos oli mittaushistorian vahvin, 58,1 (2024: 57,7).
Matriisin tulosta kohensivat vahentyneet sairauspoissaolot ja
tapaturmat.

Vuonna 2025 henkildtydvuosiin suhteutetut sairauspois-
saolot ovat vahentyneet hieman edellisvuoteen nahden.
Sairauspoissaolopaivia oli keskimaarin 16,2 henkildtydvuotta
kohden (2024: 16,6). Erot sairastavuudessa kaupungin eri
yksikoiden ja ammattialojen valilla ovat huomattavia. Sairas-
tavuuteen vaikuttavat muun muassa tyon luonne ja toimin-
taympariston erityispiirteet.

Tyypillisimmat sairauspoissaolot ovat esihenkildn lupaan
perustuvia. Niita on henkilda kohden keskimaarin 4,6 paivaa
(2024: 4,7). Esihenkilon lupaan perustuvien sairauspoissa-
olojen maara suhteessa varsinaisiin diagnooseihin kuvastaa
osaltaan myds vahvaa tydkyvyn johtamisen prosessia, jossa
lyhyista poissaoloista sairauden vuoksi voidaan sopia suo-
raan esihenkilon kanssa.

Tyoterveyshuollon tai muun terveydenhuollon

toimijan diagnosoimista sairauspoissaoloista eniten
sairauspoissaolopdivia aiheutui mielenterveyssyista (4,1
paivaa/henkild, 2024: 3,5). Mielenterveysperusteisten
sairauspoissaolojen esiintyvyys ja kehityssuunta vaihtelee
palvelualueiden ja -ryhmien valilla.

SAIRAUSPOISSAOLOJAKSOT, 0 PAIVAA SAIRASTANEET JA SAIRAUSPOISSAOLOPROSENTTI 2023-2025

Sairauspoissolot (kaikki yhteensa, myods tapaturmat) 2023 2024 2025
01-07 pv 68417 70335 68 324
08-29 pv 32 541 31520 32254
30-59 pv 15023 15283 14335
60-89 pv 5922 8375 6992
90-179 pv 8411 8029 6590
yli 180 pv 14 556 11 554 12 493
Yhteensa keskimaarin / henkil6tyévuosi 171 16,6 16,2
Sairauspoissaoloprosentti 4,4 % 4,3 % 4,2 %
0 paivaa sairastaneet (%-osuus henkil6stosta) 17 % 14 % 15 %
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Erilaiset muista sairauksista, kuten maarittdmattémista oi-
reista, sairauden merkeista, |6ydoksista tai harvinaisemmista
sairauksista johtuvat sairauspoissaolot ovat mielenterveys-
syiden jalkeen toiseksi yleisimpid sairauspoissaolojen aiheut-
tajia. Niista aiheutui keskimaarin 2,7 sairauspoissaolopaivaa
henkilda kohden. Kehityssuunta on laskeva edellisvuoteen
nahden, jolloin vastaava luku oli 2,9. Laskussa ovat myos tuki-
ja lilkuntaelinten sairaudet (2025: 2,4 paivaa/henkild, 2024:
2,8 paivaa/henkild) seka vammat ja tapaturmat (2025: 0,9
paivaa/henkild, 2024: 1,0 paivaa/henkild).

Noin puolet kaikista sairauspoissaolopaivista kertyi lyhyilta
1-7 paivan sairauspoissaolojaksoilta. Sairauspoissaolot ovat
vahentyneet etenkin pitkilla 60-89 ja 90-189 paivan jakson-
pituuksilla, mika kertoo siita, etta sairauspoissaololta on
onnistuttu palaamaan takaisin tydhon yha varhaisemmassa
vaiheessa.

9%

Tyohyvinvointimatriisilla
mitattuna kaupunkitason
tyGhyvinvointi on kehitty-
nyt viime vuodet myon-

teiseen suuntaan.
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Ammattinimikkeet muutettu Tilastokeskuksen ammattiluokituksen mukaisiksi.



Vuonna 2025 sattui yhteensad 433 korvaukseen johtanutta
tyOtapaturmaa, mika on noin kolme prosenttia edellisvuotta
vahemman. MyOnteista on my6s tapaturmien aiheuttamien
tyokyvyttomyyspdivien vaheneminen noin 13 prosentilla.
Suurin osa tapaturmista aiheutti enintaan lyhyen, alle kolmen
paivan tyokyvyttomyysjakson tai ei tyokyvyttomyytta lain-
kaan.

Henkildoston maaraan suhteutettu tapaturmatiheys vaihtelee
merkittavasti eri palvelualueiden ja ryhmien valilla. Eniten
tydtapaturmia henkildtydvuosiin suhteutettuna tapahtui
varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen seka perusopetuksen
tehtdvissa. Selvasti yleisimpia tapaturmia olivat erilaiset
viilto-, leikkuu- ja pintaruhjevammat. Toiseksi eniten tapahtui
liukastumisten ja kaatumisten aiheuttamia nyrjahdyksia ja
venahdyksia. Liukastumistapaturmat johtavat keskimaarin
pidempiin sairauspoissaoloihin ja suurempiin kustannuksiin
kuin monet muut tapaturmat. Niiden ennaltaehkdisy on
haastavaa, koska liukastumisia sattuu erityisesti tydmatkoilla
ja muissa tilanteissa, joissa tydnantajalla on vain rajalliset

Vuonna 2025 tyStapaturmista aiheutuneet kustannukset
tapaturmavakuutuksen kautta maksettuina korvauksina
olivat yhteensa noin 494 000 euroa, mika on seitseman
prosenttia edellisvuotta vdhemman. Valtaosa korvauksista
koostui paivarahoista ja ladkarikdynneista. Korvausten lisaksi
tyStapaturmat aiheuttavat myos muita kustannuksia, kuten
sijaisjarjestelyihin ja rekrytointeihin liittyvia kuluja.

Erilaisten tyohyvinvointia kuvaavien mittareiden ja tunnus-
lukujen lisaksi seurataan myos tydkyvyttdmyyden nettokus-
tannuksia. Laskentamallissa tyokyvyttdmyyden nettokustan-
nukset muodostuvat laskemalla yhteen tyokyvyttdmyydesta
aiheutuvat suorat kustannukset ja vahentamalla niista
erilaiset tydkyvyttdmyyden vuoksi tydnantajalle maksetta-
vat hyvitykset. Tyokyvyttdmyyden nettokustannukset olivat

vuonna 2025 noin 11,5 miljoonaa euroa, joka on noin 0,5 mil-
joonaa euroa edellisvuotta vdahemman. Kulujen positiiviseen
kehitykseen on vaikuttanut etenkin pienentyneet tapaturma-
vakuutusmaksut ja tyoterveyshuollon kustannukset. Tyoky-
vyttomyyden kustannuksiin on tassa laskennassa sisallytetty
sairauspoissaolosijaisten palkkakustannukset ja sivukulut,
tyokyvyttomyyseldkemaksut, tapaturmavakuutusmaksut ja
tyodterveyshuollon kustannukset. Kustannuksista on vahen-
netty sairausvakuutuskorvaukset, tyGtapaturmavakuutus-
korvaukset, kuntoutuspaivarahat ja vahingonkorvaukset seka
kelakorvaus tydterveyshuollon kustannuksista. Tyokyvytto-
man henkildn sairausajan palkkakustannuksia ei ole tassa
yhteydessa laskettu mukaan kuluihin, silla laskennassa on
tarkoitus kuvata, mita lisdkuluja tyokyvyttdmyys aiheuttaa
normaalien palkkakustannusten lisaksi.

TYOTAPATURMAT, TYOMATKATAPATURMAT JA TYOKYVYTTOMYYSPAIVAT 2023-2024
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Ennakoivaa ja vaikuttavaa
tyoterveysyhteistyota

Tyoterveysyhteistyolla pyritaan tavoittelemaan ennakoivaa ja
vaikuttavaa toimintamallia, jonka avulla vahvistetaan tydky-
kya, ehkadistadn tyokyvyttomyyttd ja tuetaan henkildston
hyvinvointia kaikissa tyduran vaiheissa. Yhteistyon toteut-
taminen perustuu saanndlliseen vuoropuheluun ja yhteisiin
rakenteisiin, kuten ohjausryhmatydskentelyyn, tiiviisiin seu-
rantapalavereihin ja yksikkokohtaisiin toimintasuunnitelma- ja
toimintakertomuskeskusteluihin. Nama rakenteet varmista-
vat, etta palvelut vastaavat kaupungin muuttuviin tarpeisiin
ja etta tyoterveyshuollon tavoitteet ovat linjassa kaupungin
strategian kanssa.

Tyoterveysyhteisty6lle on ominaista jatkuvuuden ja pitka-
janteisen kumppanuuden periaate. Yhteistyota rakennetaan
maaratietoisesti pitkan aikavalin tavoitteiden varaan, ja
toiminnassa painottuu ajatus siitd, etta vaikuttava tyoky-

vyn tuki syntyy johdonmukaisesta, vuosien yli etenevasta
tyosta. Tyoterveysyhteistydssa korostuu tyokyvyn tuen
kokonaisvaltainen lahestymistapa, jossa huomioidaan seka
yksilo- ettd tydyhteisdtason tarpeet. Vuonna 2025 jatkettiin
toimintamallien yhtenadistamista ja varhaisen tuen prosessien
selkeyttamista. Yhteistyossa toistuivat myds edellisen vuo-
den keskeiset teemat kuten psykososiaalisen kuormituksen
tunnistaminen, esihenkildiden tukeminen ja tydkuormituksen
hallinnan vahvistaminen. Nama jatkuvat painopisteet luovat
johdonmukaisen jatkumon tydterveyshuollon kehittamis-
tyolle ja tukevat kaupungin strategisia tavoitteita henkiléston
tydhyvinvoinnin edistamisessa.

Vuonna 2025 tyoterveysyhteistydssa painottui erityisesti

ennaltaehkaiseva tyoterveyshuolto. Ennaltaehkaisevien
palveluiden osuus tydterveyshuollon kokonaisuudesta oli

25 o

64,8 %, ylittden kaupungin tavoitetason. Tyopaikkaselvitykset
toteutuivat padosin suunnitellusti, ja varhaisen tuen kaytan-
not tukivat tydkyvyn arviointia ja oikea-aikaisia toimenpiteita.
Tyoterveyshuollon moniammatilliset tiimit tukivat tydyhteiso-
ja kokonaisvaltaisesti, ja tyoterveysneuvottelut, tydjarjestely-
jen arviointi seka kuntoutuspolkujen suunnittelu toteutettiin
tiiviissa yhteistyossa esihenkildiden ja henkilostoyksikon
kanssa.

Vuoden aikana kiinnitettiin erityistd huomiota mielentervey-
den tukemiseen ja psykososiaalisen kuormituksen hallintaan.
Tyoterveyspsykologit ja muut asiantuntijat tarjosivat esihenki-
|6konsultaatioita, tydyhteisotilaisuuksia ja ohjausta, ja tyopai-
koilla tehtiin kohdennettuja arviointeja tilanteiden selkeytta-
miseksi. Lisaksi digitaalisten palveluiden saatavuus parani,

ja esimerkiksi hoitajachatin nopea vasteaika tuki henkildston

sujuvaa asiointia. Terapianavigaattorin kayttéonotto vahvisti
oikea-aikaista mielenterveyden palveluihin ohjaamista.

Tyoterveyshuolto oli mukana my&s muutostilanteissa. Tukea
jarjestettiin muun muassa ryhmdasparrausten, kohdennettu-
jen keskustelujen ja tydyhteisokonsultaatioiden kautta. Tama
tuki osaltaan henkildston jaksamista seka esihenkildiden
valmiuksia johtaa muutosten keskelld.

Tyoterveyshuollon Kela-korvauksen piiriin kuuluvat kokonais-
kustannukset olivat 5,3 miljoonaa euroa. Kela-korvausten
jalkeen arvioitu nettokustannus oli 2,8 miljoonaa euroa.
Tydnantajan kustantamaksi tyontekijakohtaiseksi kustannuk-
seksi jai Kela-korvausten jalkeen arviolta 348 euroa. Tdman
lisaksi tydterveyshuollolta tilattiin muita palveluita 0,5 miljoo-
nan euron edestd.

TYOTERVEYSHUOLLON NETTOKUSTANNUKSET KELAKORVAUSTEN JALKEEN 2024-2025
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Tyoterveysyhteistyon lisaksi kaupunkitasoisessa tyokyvyn
johtamisessa ja prosessien kehittamisessa korostuu tiivis
yhteisty® palvelualueiden HR:n seka eldke- ja tapaturmava-
kuuttajien kanssa.

Kevan ammatillinen kuntoutus auttaa osatydkykyisia hen-
kiloita jatkamaan joko nykyisissa tai uusissa tydtehtdvissa.
Palvelualueiden tydkykyasiantuntijat toimivat tyontekijoiden
ja esihenkildiden tukena kuntoutuksen suunnittelussa ja to-
teuttamisessa. Ammatillisesta kuntoutuksesta suurin osa to-
teutettiin tydhon palaamisen tukena omaan tydhon. Toiseksi
suosituin keino oli kuntoutusohjaajan palvelu. Tyokokeiluja
uusiin tydtehtdviin toteutui aiempaa vahemman. Ammatilli-
sista kuntoutuksista onnistui 69 %. Onnistuneen ammatilli-
sen kuntoutuksen jalkeen tydntekijd pystyy padsaantdisesti
palaamaan takaisin tydelamaan.

Uusia eldkepadtoksia tehtiin 194. Kaikista uusista eldkepaa-
toksista suurin osa (71 %) oli vanhuuseldkepaatoksia. Tyoky-
vyttdmyyselake voidaan myodntaa pysyvana, maaraaikaisena,
taytena tai osa-aikaisena. Osatyokyvyttomyyseldkepaatoksia
oli 13 % ja taysia tyokyvyttomyyseldkepaatoksia 16 % kaikista
elakepadtoksista. Tyokyvyttomyyseldkkeelle jaatiin keski-
maarin hieman yli 61 vuoden idssa, kun vanhuuselakkeen
keskimadrainen alkamisika oli hieman yli 65 vuotta.

Henkiloston hyvinvointia lisataan
panostamalla tasa-arvoon ja
yhdenvertaisuuteen

Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistaminen on osa henki-
|6stopolitikkaa ja henkildston tydhyvinvoinnin edistamista.
Henkilostopoliittisen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunni-
telman keskeisimpina sisaltoina ovat selvitys nykytilanteesta
sekad tavoitteet ja toimenpiteet tasa-arvon ja yhdenvertaisuu-
den edistamiseksi. Henkildstopoliittinen tasa-arvo- ja yhden-
vertaisuussuunnitelma on laadittu vuosille 2025-2026.

Suunnitelman taustalla olleiden Kunta10-tulosten, kevaalla
2024 koko henkilostolle suoritetun tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suuskyselyn tulosten seka yhteistoiminnassa jdrjestettyjen
tyopajojen perusteella voitiin todeta, etta vuosien 2023-2024
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteet ja
toimenpiteet olivat edelleen merkityksellisia tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden nakékulmasta myos kuluvalle suunnitel-
makaudelle.

Suunnitelman 2025-2026 tavoitteena ovat anonyymin rekry-
toinnin lisddminen toimintayksikoissa, henkiléstdn osaamisen
vahvistaminen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusasioissa seka
syrjinnan vaheneminen ja siihen puuttumisen tehostuminen.
Vuonna 2025 anonyymeja rekrytointeja tehtiin huomattavasti
vahemman kuin vuonna 2024. Tilanteeseen on vaikuttanut
ylipaataan vahaisempi rekrytointien maara.
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Tydyhteisoja ja esihenkil6ita on tuettu tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuusasioissa epaasiallisen kohtelun ehkdisyssa ja vahenta-
misessa seka toimivan tydyhteisén teemoissa monipuolisesti
eri puolilla organisaatiota mm. tarjoamalla esihenkildille
valmennusta ja perehdytysta seka tydterveyshuollon
asiantuntemusta. Toimenpidettd on edistetty muun muassa
koulutuksilla, teemojen yhteisella kasittelylla tydyhteisoissa,
viestinnalla intranetissa, jalkipurkutilaisuuksilla, kohdennetul-
la tuella ja sovitteluilla.

Mittaustietoa syrjinnan kokemuksesta saadaan seuraavan
kerran syksylla 2026 Kunta10-tutkimuksesta. Lisaksi tyoyh-
teistissa seurataan saanndllisesti tydyhteison tilaa, ja tietoa
saadaan muun muassa henkildstokyselyiden ja muiden
tydhyvinvoinnin mittareiden sekd tydn vaarojen arviointien ja
tyopaikkaselvitysten kautta.

Henkildstopoliittinen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
ma uudistetaan kahden vuoden valein. Seuraava suunnitelma
tehdaan vuosille 2027-2028.



KESKEISET HENKILOSTOTUNNUSLUVUT 2023-2025

TUNNUSLUKU 2023 2024 2025
Henkildstokulut, milj. euroa 445,9 453,2 471,6
Palkat ja palkkiot 357,6 367,3 3821
Elakekulut 74,0 75,8 77,8
Muut henkilésivukulut 14,3 10,1 11,7
Vuokratyévoiman kayttd, milj. euroa 0,9 0,7 0,5
Palkalliset henkil6tyévuodet 8268 8336 8354
Palkkatuettujen osuus, htv 164 136 1
Henkiléston maara 8 879 8 809 8 609
Naisten osuus, % 74 74 77
Palvelussuhteen luonne, % henkilostosta 2023 2024 2025
Vakinaiset 76 78 81
Maaraaikaiset 22 20 19
Palkkatuetut 2 2 0
Henkiléston keski-ika 45,2 45,2 46,3
Esihenkiloiden maara 433 431 424
Naisten osuus, % 65 68 71
Esihenkildiden osuus henkildstosta, % 5 5 5
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TUNNUSLUKU 2023 2024 2025
Kokonaistydajan jakauma, % 2023 2024 2025
Tehty tyoaika 83,2 82,6 83,0
Vuosilomat 6,7 7,0 74
Sairauspoissaolot 4,4 4,3 4,2
Perhevapaat 1,2 0,9 0,9
Muut poissaolot 4,5 5,3 4,6
Sairauspoissaolot 2023 2024 2025
Sairauspoissaolot pv/htv 171 16,6 16,2
Tyétapaturmien maara* 415 448 433
Tyéterveyshuollon nettokustannukset, €/hlo** 370 441 378
Vakuutuskassan maksamat sairausvakuutuslain mukaiset korvaukset, milj. euroa 3,2 3,4 3.4
Tydnantajan lisaetuudet, milj. euroa 2,2 2,2 2,5
Elakkeelle siirtyneet 203 184 191
Vanhuuselake 130 121 127
Taysi tyokyvyttdmyyseldke tai taysi kuntoutustuki 43 36 40
Osatyokyvyttdmyyseldke tai osakuntotutustuki 30 27 24
Vanhuuseladkkeelle siirtyneiden keski-ika 64,6 65,1 65,1

*) Korvauksia aiheuttaneet tyétapaturmat
**) Yhteenlasketut Kela | ja Kela Il -luokan kustannukset, josta vdhennetty KELA-korvaus tydterveyshuollon kustannuksista.
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