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Palvelualueen tehtavat, organisaatio ja johtaminen

1 § Palvelualueen tehtavat

Sivistyspalvelujen palvelualueen tehtdvana on jérjesta lakisdateiset ja kunnan paattamat
varhaiskasvatus-, esi- ja perusopetus-, kulttuuri- seka liikunta- ja nuorisopalvelut. Lisaksi
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palvelualue jarjestéa palveluihin liittyvat tuki- ja kehittdémispalvelut, yksityisen
varhaiskasvatuksen ja koululaisten aamu- ja iltapéivatoiminnan palvelujen valvonnan ja
ohjauksen seké palveluverkon kehittdmisen. Palvelualue vastaa kaupunkitasoisesti hyvinvoinnin
ja yhdenvertaisuuden edistamisen sekd osallistumisen ja kansalaistoiminnan tuen tehtavista
seka palvelumallin ja palveluverkon ohjauksesta. Palvelualueen toteutusvastuulla ovat
kaupunkitasoiset avustustoiminnan koordinoivat tehtévét ja kehittdminen sek& Kaikkien
Tampere -kehitysohjelmaa.

Sivistyspalvelujen palvelualue vastaa kansalaisopistotoiminnan yhteistoiminta-alueen
tehtavista.
2 § Palvelualueen organisaatio

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa johtamisesta Tampereen
kaupungin hallintosa&dnnén ja konsernihallinnon toimintasédnnén mukaisesti.

Sivistyspalvelujen palvelualueen palveluryhmét ovat varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen,
perusopetuksen, liikkunnan ja nuorison seké kulttuurin palveluryhmat. Kulttuurin
palveluryhméén kuuluu Sara Hildénin taidemuseo, josta maérataan Sara Hildénin taidemuseon
johtos&danndssa.

Liséksi palvelualueen organisaatioon kuuluvat yhteiso- ja kehittamispalvelut, henkiléstohallinto
ja taloushallinto.

3 § Palvelualueen johtaminen

Sivistyspalvelujen palvelualueen johtaja vastaa palvelualueensa palveluryhmien ja
palvelualueen yhteisten toimintojen johtamisesta. Palvelualueen johtajan alaisuudessa toimii
kulttuurin palveluryhma.

Sivistyspalvelujen palvelualueen varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen, perusopetuksen seké
liilkunnan ja nuorison palveluryhmid johtavat palveluryhmén johtajat.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmaa johtaa varhaiskasvatusjohtaja.
Perusopetuksen palveluryhmad johtaa perusopetusjohtaja.
Liikunnan ja nuorison palveluryhmaa johtaa likkunta- ja nuorisojohtaja.

Palvelualueen johtaminen perustuu kaupunkistrategiaan, hyvaan johtamis- ja hallintotapaan,
johtoryhméatyéskentelyyn ja henkildston kanssa kaytéviin tavoite- ja kehityskeskusteluihin.

Palvelualueen johtaja on palveluryhmien johtajien, suunnittelupdallikon, henkilostopaéallikon,
talouspéallikén, hallintopaéllikén, ohjelmapaallikdn, johdon assistentin seka kulttuurin
palveluryhman palveluyksikéiden péaéllikdiden ja kehittdmispaallikon esihenkilona.

Palvelualueen johtajan ja hdnen suorien alaistensa kesken méaritelladn vuosittain toteutus- ja
vuosisuunnitelmiin perustuvat tavoitteet.
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Sivistyspalvelujen palvelualueen johtoryhmasta paattada palvelualueen johtaja.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen, perusopetuksen seka liikkunnan ja nuorison palveluryhman
johtoryhmésté paattad palveluryhman johtaja. Kulttuurin palveluryhman johtoryhmasta
paattaa palvelualueen johtaja.

Palveluryhman johtajan ja muiden vastuuhenkildiden ratkaisuvalta maaritellaan
toimintasaénnon liitteend olevissa delegointimatriiseissa.

4 § Palveluryhman johtajan ja yhteiso- ja kehittamispalvelujen suunnittelupéallikon tehtavat

ja ratkaisuvalta

Palveluryhman johtajan tehtavana palveluryhmansa ja suunnittelup&allikdn tehtdvana yhteiso-
ja kehittdmispalvelujen osalta on:

[

johtaa toimintaa ja toiminnan organisointia ja kehittamista

N

vastata valmistelusta ja taytant6onpanosta

w

johtaa toiminnan ja talouden suunnittelua seka vastata toiminnan tuloksellisuudesta

)

)

)

4) valvoa palveluryhmélle asetettujen tavoitteiden toteutumista ja laatua seka vastata

niiden raportoinnista

5) vastata hyvan johtamis- ja hallintotavan toteutumisesta seka riskienhallinnan ja
siséisen valvonnan jérjestamisesta

6) huolehtia yhteistyosté ja sen toteutumisesta kaupungin siséisten toimijoiden,
sidosryhmien ja palveluntuottajien valilla

7) vastata viestinnasta palvelualueen johdon linjausten mukaisesti

8) kayda suorien alaistensa kanssa vuosittain tavoite- ja kehityskeskustelut

Palveluryhman johtaja tai maaradmanséa hyvéksyy palveluryhmén menot ja tulot.

Palveluryhman johtajien ja muiden vastuuhenkildiden ratkaisuvalta maaritellaan
toimintasaénnon liitteend olevissa delegointimatriiseissa.

5 § Projektin omistajan tehtavat ja paatosvalta

Hallintosddnndssé seké konsernihallinnon ja palvelualueiden toimintasaéanndisséa méaritellaan
konsernihallinnon ryhmien ja yksikéiden, palvelualueiden seka palveluryhmien johtajien
tehtdvat, ja niistd ensimmaisend johtajan tehtévéand on johtaa alaistaan toimintaa ja sen
kehittdmistd. Naihin sdantoihin nojaten projektin omistaa ja omistajan paatoksenteosta vastaa
toimivaltansa perusteella se konsernihallinnon ryhman, yksikon, palvelualueen tai
palveluryhman tai sen alaisen yksikon virkasuhteinen johtaja (= projektin strateginen omistaja),
jonka alaista toimintaa tai palveluja projektilla pd&dosin muutetaan tai uudistetaan, ellei muualla
ole toisin maaratty.
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Projektien osalta tulojen ja menojen hyvaksyjana toimii projektin operatiivinen omistaja.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhméa

6 8 Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmén tehtavéat

Palveluryhma vastaa varhaiskasvatuslain mukaisen kunnallisen ja yksityisen palvelun
jarjestdmisestd. Varhaiskasvatusta jarjestetédén paivakotihoitona, perhepdivahoitona ja
avoimena varhaiskasvatuksena. Palveluryhma vastaa perusopetuslain mukaisen esiopetuksen
jarjestdmisesta pois lukien kaksikielinen esiopetus.

Palveluryhma vastaa vaativaa ja erityista hoitoa ja kasvatusta tarvitsevien lasten ja nuorten
yksikdn (Erho) toiminnasta.

Palveluryhma vastaa myds yksityisen varhaiskasvatuksen seka koululaisten aamu- ja
iltapaivatoiminnan palvelujen valvonnasta ja ohjauksesta.
7 8 Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhmén organisaatio

Varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa on kasvun ja opin polkuja, jotka ovat yhtenevéiset
perusopetuksen palveluryhmén koulupolkujen kanssa.

Liséksi varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhméan kuuluvat tukipalvelut, joihin
siséltyvat kehittdmistoiminta seké asiakaspalvelu- ja asiakasmaksuyksikko.
8 8 Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen palveluryhman johtaminen

Palveluryhmad johtaa varhaiskasvatusjohtaja.

Varhaiskasvatusjohtaja toimii varhaiskasvatuksen aluejohtajien, kehittdmispaallikon,
asiakaspalvelupéallikon ja hallinnon koordinaattorin esihenkilona.

Varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen alueita johtavat varhaiskasvatuksen aluejohtajat.
Asiakaspalvelu- ja asiakasmaksuyksikkda johtaa asiakaspalvelupééllikko ja kehittamistiimia
johtaa kehittdmispaallikko.

Perusopetuksen palveluryhma

9 § Perusopetuksen palveluryhman tehtavat

Palveluryhma vastaa perusopetuslain mukaisten englannin-, saksan- ja ranskankielisen
esiopetuksen, perusopetuksen, maahanmuuttajille jarjestettavan perusopetukseen valmistavan
opetuksen, sairaalaopetuksen, koululaisten aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestamisesté seké
oppivelvollisuuslain mukaisesta asuinkunnan ohjauksesta ja valvonnasta.
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10 § Perusopetuksen palveluryhmén organisaatio

Perusopetuksen toiminnan organisointi perustuu 16 koulupolkuun, jotka muodostuvat 29
hallinnollisesta koulusta ja ovat yhtenevaiset varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
palveluryhman kasvun ja opinpolkujen kanssa.

Liséksi perusopetuksen palveluryhmé&an kuuluu tukipalvelut, johon sisdltyy kehittdmistoiminta.
Palvelualueen johtajan paatoksella muutettu 10 8 tulee voimaan 1.8.2026. Aiempi sanamuoto
kuuluu:

10 § Perusopetuksen palveluryhmén organisaatio

Perusopetuksen toiminnan organisointi perustuu 16 koulupolkuun, jotka muodostuvat 30
hallinnollisesta koulusta ja ovat yhtenevaiset varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen
palveluryhman kasvun ja opinpolkujen kanssa.

Liséksi perusopetuksen palveluryhmé&an kuuluu tukipalvelut, johon siséltyy kehittdmistoiminta.

11 § Perusopetuksen palveluryhmén johtaminen
Palveluryhmad johtaa perusopetusjohtaja.

Koulujen toiminnan johtamisesta vastaa kaksi opetusjohtajaa omien koulupolkujensa osalta.
Opetusjohtajat toimivat rehtorien esihenkil6ind. Kehittdmistoiminnasta vastaa kaksi
kehittdmispaallikkdd, jotka toimivat tiimiensa esihenkildiné. Perusopetusjohtaja toimii
opetusjohtajien ja kehittdmispaallikdiden esihenkildna.

Kulttuurin palveluryhmé

12 § Kulttuurin palveluryhman tehtavat

Palveluryhma jarjestaa kulttuuri-, kirjasto-, museo-, orkesteri-, taiteen perusopetus- ja vapaan
sivistystyOn palveluja néita ohjaavien lakien maarittelemalla tavalla.

Historialliset museot ja Tampereen taidemuseo, jotka kuuluvat Tampereen museot -
palveluyksikkdon, toimivat museolain 7 §:n tarkoittamina alueellisina vastuumuseoina
Pirkanmaalla. Tampereen kaupunginkirjasto toimii Pirkanmaan ja Keski-Suomen alueen
kehittdmiskirjastona. Tampereen seudun tydvéenopisto tuottaa vapaan sivistystyon palvelut
mya0s Yl6jarven kaupungille kaupunkien valisen yhteistoiminta-aluetta koskevan sopimuksen
mukaisesti.

13 § Kulttuurin palveluryhman organisaatio
Kulttuurin palveluryhmésséa on kuusi palveluyksikké:

- Sara Hildénin taidemuseo

- Tampere Filharmonia
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- Tampereen museot
- Tampereen kaupunginkirjasto

- Tampereen seudun tyévéenopisto

Kaupunkikulttuuriyksikkd

Liséksi palveluryhmé&én kuuluu kehittdmis- ja suunnittelutoiminta ja tukipalvelut.

14 § Kulttuurin palveluryhmén johtaminen

Palveluryhmad johtaa palvelualueen johtaja. Palvelualueen johtaja toimii palveluyksikéiden
paallikbiden ja kehittdmispaallikdn esihenkilona. Kehittamispaallikké toimii tukipalvelujen
esihenkilona.

Tampereen museot -palveluyksikkda johtaa museopalvelujohtaja. Sara Hildénin taidemuseota
johtaa Sara Hildénin taidemuseon johtaja, jonka valitsee Sara Hildénin taidemuseon
johtos&annon (hallintosdannon liite) mukaan kaupunginhallitus. Tampereen kaupunginkirjastoa
johtaa kirjastopalvelujohtaja. Tampereen seudun tyévéenopistoa johtaa tyévaenopiston
rehtori. Tampere Filharmonian toimintaa johtaa intendentti. Kaupunkikulttuuriyksikk6a johtaa
kulttuuripalvelupéallikko.

Liilkunnan ja nuorison palveluryhma

15 § Liikunnan ja nuorison palveluryhmén tehtavat

Palveluryhman tehtévé on edellytysten luominen tamperelaisten aktiiviselle ja liikunnalliselle
eldmantavalle. Palveluryhma vastaa lainsdddanndssa kunnalle osoitettujen liikuntapalvelujen ja
nuorisotyon jarjestamisesta.

16 § Liikkunnan ja nuorison palveluryhmén organisaatio

Liikunnan ja nuorison palveluryhmassé on nelja palveluyksikkoa:

Nuorisopalvelut

Sisdliikunta ja tapahtumat

Ulkoliikunta

Uimabhallit, liikunnanohjauspalvelut ja liilkunnan edistdminen

Liséksi palveluryhmé&én kuuluu tukipalvelut, joka sisaltéé asiakaspalvelun, viestinnén seka
kehittamistoiminnan.

17 § Liikkunnan ja nuorison palveluryhmén johtaminen

Palveluryhmaa johtaa liikunta- ja nuorisojohtaja.
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Liikunta- ja nuorisojohtaja toimii palveluyksikdiden paallikdiden, viestintdsuunnittelijan ja
hallintokoordinaattorin esinenkilona.

Nuorisopalveluja johtaa nuorisopalvelujohtaja. Nuorisopalvelujohtaja toimii nuorisolain 10 §:n
tarkoittamana etsivan nuorisotytn toimeenpanosta vastaavana viranhaltijana. Litkunnan
olosuhteista vastaavia kokonaisuuksia johtaa kolme lilkkuntapaallikk6a.

Palvelualueen yhteiso- ja kehittdmispalvelut

18 § Yhteiso- ja kehittamispalvelujen tehtavat

Yhteiso- ja kehittamispalvelut vastaa kaupunkitasoisesti hyvinvoinnin ja yhdenvertaisuuden
edistdmisen seké osallistumisen ja kansalaistoiminnan tuen tehtévista. Tehtévia toteutetaan
oman organisaation toimintaa koordinoimalla seka tuottamalla palveluja kuntalaisille ja
tarjoamalla tukea alueen organisaatioille.

Yhteiso- ja kehittamispalvelut toteuttaa ja tukee sivistyspalvelujen kehittdmistyota. Yksikko
vastaa palvelualueen toiminnan suunnittelun ja kehittdmisen strategisesta prosessista,
palveluverkko- ja palvelumallitydn koordinoinnista sekd osaamisen kehittdmisen seudullisesta
koordinoinnista.

19 § Yhteiso- ja kehittamispalvelujen johtaminen

Yhteiso- ja kehittamispalveluja johtaa suunnittelupdallikko.

Suunnittelupaallikko toimii palvelupaallikdn, asiantuntijoiden ja tukipalvelun esihenkiléna.
Palvelup&allikko johtaa seudullisen osaamisenkehittdmisen tiimia.

Palvelualueen henkil6stdhallinto

20 § Sivistyspalvelujen henkilostdhallinnon tehtavat

Henkilostohallinnon kokonaisuus tukee sivistyspalvelujen palvelualueen henkiléstéhallinnon ja -
johtamisen prosesseja ja kehittamisté. Kokonaisuus sisaltad myos palvelualuetasoisen
turvallisuusjohtamisen.

21 § Henkilostdhallinnon johtaminen

Henkilostohallintoa johtaa henkildstopaallikko.
Henkilostopaallikko toimii palvelupéallikon, turvallisuuspééllikdn seké tiiminsé esihenkiléné.

Paivittaisten henkildstdasioiden tiimié johtaa palvelupaallikkd. Tydsuojelutiimié johtaa
turvallisuuspaallikko.
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Palvelualueen taloushallinto

22 § Sivistyspalvelujen taloushallinnon tehtavat
Taloushallinnon kokonaisuus tukee sivistyspalvelujen palvelualueen taloushallinnon ja -
johtamisen prosesseja ja kehittdmisté. Taloushallinnon tehtévéat on jaettu kahteen tiimiin.
23 § Taloushallinnon johtaminen
Taloushallintoa johtaa talouspaallikkd. Talouspéallikkd toimii talouspalvelupaéllikdn seka

tiiminsé esihenkilond. Talouspalvelupdallikkd toimii toisen taloustiimin esihenkilona.

Kaikkien Tampere -kehitysohjelma

24 § Kehitysohjelman tehtavat

Kaikkien Tampere -kehitysohjelmalla tuetaan strategian ja pormestariohjelman toimeenpanoa.
Kehitysohjelma vahvistaa hyvéan elaman edellytyksi& kasvavassa kaupungissa seké tdhtaa
kaupungin vahvan kasvun parempaan hallintaan ihmislahtdisesti. Ohjelman keskeisid teemoja
ovat tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdminen, osallisuuden ja yhteisollisyyden
vahvistaminen, yksindisyyden torjuminen seka hyvien vaesttsuhteiden edistadminen.

Ohjelman toiminta perustuu vahvaan tietopohjaan, hyvinvoinnin verkostojen ja ekosysteemien
ohjaamiseen, johtamiseen ja yhteiseen tekemiseen.

25 § Kehitysohjelman johtaminen
Kaikkien Tampere -kehitysohjelmaa johtaa ohjelmapaallikkd, joka toimii kehitysohjelman

asiantuntijoiden esihenkil6na.

Muut maaraykset

26 § Hankintaoikeus

Hankintaohjeen mukaan hankintaoikeus on toimivalta tehd& hankintapaattksia
tavarahankinnoista, palveluhankinnoista tai urakkahankinnoista méaéritellyn euromaéaran
puitteissa. Hankintaoikeus kasittaa oikeuden tehda ja allekirjoittaa myos hankintasopimus, ellei
toisin ole maaratty. Hankintaoikeus 15 000 euron arvoiseen tai sen ylittdvaan hankintaan
voidaan antaa vain viranhaltijalle, koska néista on teht&véa viranhaltijapaatos.
Hankintaoikeuksista on sdddetty tarkemmin toimintasddnnon liitteessa.

27 8 Asiakirjojen allekirjoittaminen

Palvelualueen johtaja, palveluryhmén johtaja, muu viranhaltijapaéattksen tekija tai hanen
madraamansa allekirjoittaa hallintosddnndn mukaisesti paatokset, sopimukset, sitoumukset ja
muut asiakirjat paattamissaén asioissa. Heidan lisékseen myos johdon assistentti,
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hallintokoordinaattori, koordinaattorit, toimistosihteerit ja hallintosihteerit voivat allekirjoittaa
viranhaltijapaatosten otteet ja jaljennokset.
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