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Kirjautuminen

1. Lataa sovellus tai kayta verkkoversiota:

Voi olla hyva aloittaa ensimmainen tilaus verkkoversiosta, koska siina isompi naytto, mutta
kannattaa ehdottomasti ladata myos sovellus, jotta viestinta on jatkossa nopeampaa.

Selainversio: https://web.workpilots.com
App Storesta: https://apps.apple.com/fi/app/workpilots/id1477608018

Google Playsta: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.workpilots.workpilots

2. Rekisteroidy palveluun

TILAAJA

3. Valitse tilaajan rooli ja luo profiili
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Rekisteroidy ja luo profiil

e Valitse palveluksi ‘julkinen’, maaksi Suomi ja palveluksi WorkPilots Suomi.
e Luo profiili. Profiiliin tulee yrityksen nimi ja osoite, lyhyt kuvaus yrityksesta
ja profiilikuva, esimerkiksi organisaation logo tai oma kuva.
o Paata haluatko:
o Oman, henkilokohtaisen tunnuksen Eiko sinulla ole yksityista koodia vield? Kokeile yht3
o Yhteisen tunnuksen tiimille/osastolle, jota useampi voi kayttaa. i i i
e Maksutavat: Keikat voi maksaa pankki- tai luottokortilla. Voit myos
ostaa/saada toiselta toimijalta palvelun sisadista valuuttaa, PilotPointseja, ja
maksaa keikat niilla. Voit myds pyytaa laskutusmahdollisuutta.
e SyOta kortin tiedot palveluun tai sovi muusta maksutavasta ennen tilauksen

Yksityinen Julkinen

tekoa.




Maksutavat

Syota kortin tiedot palveluun

Helpoin tapa aloittaa on maksaa tilaus maksukortilla, jonka voi lisata

“Maksutavat” -kohdasta. Korttinumeroita ei tallenneta palveluumme,

vaan NETSin palveluun.

Sovi muusta maksutavasta ennen tilauksen tekoa

Mikali olet kiinnostunut ostamaan kerralla enemman tunteja ja/tai
useammalle keikalle, voit joko ostaa kortilla PilotPointseja (palvelun
sisainen valuutta) tai sopia yrityslaskutuksesta.

Mene kohtaan ‘maksutavat’

Valitse ‘Pilotpoints’ - ‘osta’

Valitse kiintea summa, tai osta palvelukohtaisesti listan
kategorioiden mukaan, esimerkiksi 9 tuntia digiavustajan tyota.
Maksa summa kortilla (pisteet siirtyvat tilillesi) tai paina "Pyyda
laskutusta’.

Lahetamme laskun tunneista ja siirramme PilotPoints pisteet
tilillesi. Pisteiden avulla voit maksaa alustalla tilaukset.
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OSTA SIIRRA LUNASTA

KATEGORIA & KPL KIINTEA MAARA

Valitse kategoria *

PilotPoir
Digiavustaja (17.57 € / tunti) v 79903
Kpl
PilotPoints summa: 15813
Yht. (sis ALV): 158.13 €

OSTA PYYDA LASKUTUSTA
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Tampereen kaupunki ﬁj? Keikkatydt alle 30-vuotiaille (Tampere)

1. Luo uusi tilaus
Tai kopioi vanha tilaus menossa/historia -

valilehdelta.

2. Syota tilauksen tiedot Pakollist tedot - @

M&arita mita tehdaan, missa, milloin ja kuinka Cutourkaver il ot e (106 ekiale) (1757 € ) -

kauan. Valitse haluttu palvelukategoria. Voit stodor

valita tietyn tarkan ajankohdan tai i ——— o e

vapaamuotoisena. ki Pssengiiolonds.

3. Valitse maksutapa g,

4. Julkaise tilaus |
Tilaus lahtee valittomasti alueen nuorille ~ 77 |
ilmoituksena heidan puhelimeensa "\'\ '

)
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Ta. Syota tilaus - lisdatietoja

Valitse kategoria
ja hinnoittelu

e Useimmissa tehtavissa nuori saa 10 €/h, jolloin
tilaajan hinta 14 €/h + alv = 17,57€/h.
e Voit valita myos muita hinnoittelumalleja:
o Muut tuntihinnat
o Kiintea palkkio, eli kappalehinta jossa nuori saa
1 €/kpl, eli voit maaritella minka tahansa
kiintean summan.
e Varmista, etta hinta vastaa tehtavan laajuutta ja
vastuuta.

Lisatiedot

e Lisatiedot -kenttaan voit kirjoittaa muuta tarkeaa tietoa,
tehtavan ohjeita ja vaatimuksia, esim. varusteet.

e Tehtavan kuvaus nakyy nuoren todistuksessa joten sen
Voi pitaa lynempana ja lisatiedoissa tarkemmat
kuvaukset.

e Luottamuksellinen tieto -kentta nakyy vain valitulle
tekijalle eivatka muut hakijat nae naita tietoja,
esimerkiksi yhteyshenkilo.
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1b. Syota tilaus - Kohdennus

e Voit kohdentaa tilauksen kaikille tekijoille (skippaa tama kohta) tai vain tietylle ryhmalle tai tekijalle.

e Valitse ryhma listalta. Julkisessa ryhmassa ovat Tampereen kaupungin maarittelemat mahdolliset osaamis- tai
kokemuspohjaiset henkilot.

e Yksityinen ryhma on esimerkiksi sinun itsesi muodostama ryhma tietysta osaamisesta.

KUVAUS KOHDENNUS SIJAINTI AJOITUS

Kohdenna tilaus (tarvittaessa)

i

Yksittdisen tekijan sdhkoposti

Lisaa yksityisen ryhman paasykoodi i

VALITSE RYHMA LISTALTA ‘ D Etatyd (nakyy tekijoille kaikilla alueilla)

[ EDELL 1 JATKA
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ija

2. Valitse tek

PAULIINA PILOTTI

Tekijan hakemus Testaan palvelua

Selaa hakijoita
L ) Wil Olen iloinen ja joustava. Elamankokemusta on 17 vuotta. Teen vastuullisesti tyoni. Asenne on kohdillaan
Hakemukset, profiili ja chat-mahdollisuus. ja astun innolla uusiin haasteisiin.

Ikdhaarukka 15-17
Valitse sopiva tekija
Esimerkiksi ika,kokemus, arvioinnit,
palaute. Voit kayttaa ‘piilota’ nappia jos
paljon hakijoita ja osa selkeasti ei sopivia.

Kaupunki  Helsinki
Postinumero 00100
Puhelinnumero  Saatavilla tekijan valinnan jalkeen

Sdhkoposti  Saatavilla tekijan valinnan jalkeen

Hyviaksy tehtava sen valmistumisen CV  Naytd CV
jalkeen ja anna nuorelle palaute

Linkedin profiili

PIILOTA HAKIJA VALITSE TAKAISIN
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Ija

2a. Valitse tek

e Valitessasi yhta tekijaa voit myos valita useampia SOVi ykSityiSkOhdiSta ta rpeen
henkilOita samaan tilaukseen. Kun valitset
tekijan, tilaus siirtyy automaattisesti 'menossa’ mukaan
oleviin ja jaljelle olevaan tilaukseen jaavat muut
hakijat. e Kayta esimerkiksi palvelun chatia tai
e Voit jattaa tilauksen avoimeksi odottamaan lisaa puhelinnumeroon perustuvia kanavia tietojen
hakijoita tai jattaa hakijat varalle jos tulee jakamiseen.
peruutuksia. Talloin on hyva kirjoittaa e Kerro missa tavataan ja mahdolliset ohjeistukset
lisatietoihin (muokkaa tilausta) etta tekijat valittu paikan paalle.
ja tilaus avoinna peruutuksiin. Muista poistaa e Mieti lyhyt perehdytys: mita tehdaan, miten

avoin tilaus kun sille ei ole enaa tarvetta. aloitetaan, mita jos tulee kysymyksia.
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3. Anna palaute

Tekija kuittaa tyon valmiiksi.
e Saat sahkopostiisi kuitin tilauksesta.

e Han voi muuttaa tunteja (korttimaksuja lukuun ottamatta) ja antaa
perustelut.

e Hyvaksy tyo tai pyyda tuntien korjausta.

Anna rakentavaa palautetta
tekijalle!

Palautteet kertyvat kayttajien profiileille ja se on tarkea osa palvelua.

Palaute auttaa tekijoita myos tunnistamaan omia vahvuusalueitaan
ja kehittamaan ty6elamataitoja.



g Taveere (EH
Maksut ja raportit

e Tilaukset veloitetaan korttimaksulla kun ty6 on tehty. Kun on
valittu laskutus, sovitaan joko ennakkomaksusta tai
laskutuksena, kun tilaus on hyvaksytty.

=

Maksut &
raportit

e Hyvaksytyt tyot maksetaan kerran viikossa, yleensa tiistaisin,
aiemman viikon tiistaista seuraavaan maanantaihin.

o Kuitti tilauksesta saapuu sahkopostiisi.

e Lisaksi verkkoversiosta voi tulostaa raportteja useammasta
tilauksesta. Voit myos vieda tiedot Exceliin ja analysoida ne
omien tarpeiden mukaan. Loydat taman kohdasta ‘maksut ja
raportit’,
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