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Johdanto FINLAND
. Esiopetuksen asiakaskokemuskysely 2024-2025 . Kyselyiden vertailu
o  Asiakaskokemuskysely toteutettiin aikavalilla o  Tuloksia verrataan edelliseen mittauskertaan 2023 painottaen
21.3.2025 - 4.4.2025 asiakaskokemuskyselyn tuloksia.
o Kyselyyn saatiin 595 vastausta, joka on 120 vastausta enemman o  Tekodlya on kaytetty osassa avointen vastausten analyyseista.

kuin edellisella toimintakaudella 2023. (2023, 475 vastausta)

o Kysely jaeltiin ensimmaista kertaa eVaka -jarjestelman kautta
jokaiselle asiakkaalle seka sahkdpostilla niille asiakasperheille,
joiden esioppilaat ovat syntyneet jonakin muuna vuonna kuin
2018.

o Kyselyn nimi muutettiin kuvastamaan paremmin toimintakauden
jakautumista kahdelle vuodelle.

. Tassa koosteessa raportoidaan kyselyiden tulokset koko kaupungin
nakokulmasta.

R
I « Vertailu edellisen vuoden (2023) kyselyn tuloksiin 16ytyy
: katkoviivalla reunustetulta tekstipalstalta, dian oikeasta
: reunasta.
I
I
I
I
]

»  Mikali vastausprosenteissa on tapahtunut yli 5% muutos
edelliseen mittauskertaan verrattuna, on havainto
korostettu laatikolla.

« Avointen vastausten koosteet 16ytyvat tallaisesta
kehyslaatikosta
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Esiopetuksen asiakaskokemuskysely - kysymykset

1. TAUSTAKYSYMYKSET
1.1 Lapsen esiopetuspaikka on

1.2 Olen tietoinen, etta esiopetukselle on laadittu

valtakunnalliset tavoitteet ja niita on tdsmennetty

Tampereen kaupungin Esiopetuksen

opetussuunnitelmassa.

1.3 Esiopetuspalvelun laajuus on

1.4. Onko esiopetuspaikka toiveenne mukainen?
2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

2.1 Saamani palvelu, tieto ja opastus lapsemme

aloittaessa esiopetuksen oli

2.2 Lapseni aloittaessa esiopetuksen meille
varattiin riittavasti aikaa tutustua
esiopetuspaikkaan.

2.3 Mista saitte tietoa esiopetuksesta?

2.4 Oletteko saaneet riittavasti tietoa esiopetusta
taydentavasta toiminnasta eli tdydentavasta
varhaiskasvatuksesta?

3. KASVATUS JA OPETUS

3.1 Olin vanhempana mukana laatimassa
tavoitteita esiopetusvuoden toiminnalle?

3.2 Koen, etta lapseni on huomioitu ja hyvaksytty
esiopetuksessa yksiléna ja ryhman jasenena.

3.3 Koen, etta lapsellani on ollut riittava
mahdollisuus leikkiin ja sita kautta oppimiseen.

3.4 Koen, etta toiminta esiopetusvuoden aikana
on ollut monipuolista.

3.5 Koen, etta lapseni on saanut riittavasti tukea

kasvuunsa ja oppimiseensa.

3.6 Onko esiopetuksessa mielestanne riittavasti
tunnetaitojen harjoittelua?

3.7 Onko esiopetuksessa mielestanne riittavasti
vuorovaikutustaitojen harjoittelua?

3.8 Miten kestava elamantapa huomioidaan
esiopetuksessa?

3.9 Miten voisimme esiopetuksessa tukea viela
paremmin yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa?
3.10 Oletteko saaneet tietoa siita, miten
esiopetusyksikdssa ehkaistaan kiusaamista?
3.11 Onko lastasi kiusattu esiopetuspaikassa tana
vuonna?

3.12 Onko lapsesi kiusannut toisia lapsia tana
vuonna?

3.13 Onko lapsesi kertonut, etta joitain toista lasta
tai lapsia on kiusattu esiopetuspaikassa tana
vuonna?

3.14 Onko mahdollisesti ilmenneeseen
kiusaamiseen puututtu esiopetuspaikassa?
3.15. Halutessanne voit tarkentaa kiusaamiseen
liittyvia kysymyksia tassa

3.16 Millainen on lapsen hyva paiva
esiopetuksessa?

4. OPPIMISYMPARISTON SUUNNITTELU
4.1 Koen, etta esiopetusryhmassa ilmapiiri on ollut

rohkaiseva ja kannustava.
4.2 Koen, etta esiopetustilat ovat innostaneet
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lapsia tutkimaan ja kokeilemaan.

4.3 Esiopetusryhmadssa materiaalit ja valineet ovat
olleet esilla ja lasten saatavilla.

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN OSALLISUUS JA KUULEMINEN

5.1 Esiopetuksessa lapseni on saanut edeta omien
taitojensa ja edellytystensa mukaisesti.

5.2 Koen, etta esiopetuksessa lapsellani on ollut
mahdollisuus kertoa omia kokemuksiaan ja
mielipiteitaan.

5.3 Lapsilla on ollut mahdollisuus osallistua leikin
ja toiminnan sisallén suunnitteluun.

5.4 Lapsemme esiopetussuunnitelma

5.5 Oletteko saaneet osallistua lapsenne
esiopetustoiminnan arviointiin?

6. SIIRTYMATOIMENPITEET ESIOPETUS / PERUSOPETUS

6.1 Olen tietoinen esi- ja alkuopetuksen
yhteistydsta.

6.2 Minkalaista yhteisty6ta on ollut?

6.3 Lapsellani on ollut mahdollisuus tutustua

kouluymparistdon, tulevaan opettajaan ja
toimintatapoihin.

7. KUINKA ONNISTUIMME?

7.1 Kuinka onnistuimme?
7.2 Palautetta esiopetusvuodesta.
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1.1 Lapsen esiopetuspaikka on TAMPERE.

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS ;‘U?JT\IP,\"'?’#Q’L"('JPAR'STON gsh\‘\ﬁggdé ;U&LJ@’:A“I‘NEN géfc')'ggyggg‘éﬁggggﬂs 7. KUINKA ONNISTUIMME?
Esiopetuspaikka Vastaukset Esiopetuspaikka Vastaukset
Eteld-Hervannan koulu Raholan koulu 11
Vuoreksen koulu 28 Annalan koulu 10
Lielahden koulu 27 Ojalan koulu 10
Messukylan koulu 27 Tammelan koulu (myds saksankielinen) 10
Koiviston koulu 24 Ahvenisjarven koulu, Hallilan koulutalo 9
Lentavanniemen koulu 23 Atalan koulu 9
Pispalan koulu 20 Ikurin paivakoti 9
Mustametsan paivakoti 19 Sammon koulu 9
Lamminpaan koulu 18 Isokuusen paivakoti 8
Olkahisen koulu 18 Sammon koulu, Pellervon koulutalo (my&s vuorohoito) 8
Juhannuskylan koulu, Johanneksen koulutalo (my&s montessori) |17 Ahvenisjarven koulu, Konetalo 7
Kaukajarven koulu 17 Kissanmaan koulu 7
Tesoman koulu (myds montessori) 17 Ahvenisjarven koulu, Kanjonin koulutalo 6
VVehmaisten koulu 17 Etelapuiston paivakoti ja koulu 6
Annalan koulu, Karosen koulutalo (montessori) 14 Kammenniemen koulu 6
Hatanpaan koulu, Talvitien koulutalo 14 Annalan koulu, Metsaniityn koulutalo 5
Linnainmaan koulu 14 Olkahisen koulu, Sorilan koulutalo 5
Leinolan koulu 13 Sammon koulu, Sairaalakadun toimipiste 5
Takahuhdin koulu, B-talo 13 Raholan koulu, Harjun koulutalo
Takahuhdin koulu, Irjalan koulutalo 13 Tesoman koulu, Kalkun koulutalo
Kaarilan koulu, Hyhkyn koulutalo 12 Tesoman koulu, Kalkunvuoren koulutalo
Peltolammin koulu 12 Wivi Lonnin koulu, Aleksanterin koulutalo (myos
ranskankielinen)

Muu, mika? 12 Kammenniemen koulu, Teralahden koulutalo

Hatanpaan koulu, Haapakujan koulutalo 11 Svenska samskolan i Tammerfors, Forskolan (ruotsin kieli)
Tampereen kansainvalinen koulu (FISTA)
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1.2 Olen tietoinen, etta esiopetukselle on laadittu valtakunnalliset FINLAND
tavoitteet ja niita on tasmennetty Tampereen kaupungin Esiopetuksen

opetussuunnitelmassa.

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS

1.2 Olen tietoinen, ettd esiopetukselle on laadittu valtakunnalliset tavoitteet
ja niitd on tasmennetty Tampereen kaupungin Esiopetuksen
opetussuunnitelmassa.

4. OPPIMISYMPARISTON

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIRTYMATOIMENPITEET

5
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

-------------------------------------------------------
*

: Vertailu

*  Vuonna 2023 88% vastasi Kylla
ja 12% Ei.

i « Vuonna 2024 Kyll3 vastauksia
' saatiin 5% enemman.

*
-------------------------------------------------------



1.3 Esiopetuspalvelun laajuus on TAMPERE.

FINLAND

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS go%im’:’#fgmpARlSTON ésﬁi?ggdéﬂul(olJLJﬁéﬁﬂl\llNEN gs%sgl’_\g\)—gg\élgggggfa—s 7. KUINKA ONNISTUIMME?
1.3 Esiopetuspalvelun laajuus on ' Vertailu :

*  Vuonna 2023
vastausvaihtoehtoja oli 3. joten
vastaukset eivat ole taysin
vertailtavissa.

* Esiopetuksen oli valinnut
vastaukseksi 10% vastaajista
myos vuonna 2023.
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1.4. Onko esiopetuspaikka toiveenne mukainen? FINLAND
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS ‘S‘U%T\‘P’JIT/#IEYMPARBTON gslﬁifggdéjiul(ouﬂﬁéﬁ/l'\:NEN ESFO”PR-EFILTSA;FSIIE'\QSQSEIEEJS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

I EEEEEEEEEEEEEEE NSNS S S S S S SN NN NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEE v,

1.4 Onko esiopetuspaikka toiveenne 3 :
: Vertailu

mukainen?

* Vuonna 2023 96 vastasi Kylla ja
Ei. Mit& : 4% Ei.
toivoisitte? .
3% : »Vuonna 2024 Kylla vastauksia

saatiin 1% enemman.

( S
Tarkentavat vastaukset kohtaan "Ei , mita
toivoisitte?” (N=16)

« Vastaajat toivovat enemman jakotiloja,
pienempia rynmakokoja ja monipuolisempaa
leikkiymparistoa.

« Moni vastaaja mainitsee, etta tilat eivat
vastaa esikoululaisten tarpeita, ja he toivovat
esiopetuksen jarjestamista paivakotien
yhteydessa.

Kylla « Vastaajat my6s haluaisivat, etta lapset

97 % saisivat jatkaa koulua lahempana kotia ja etta

opetustarjontaa, kuten englannin kielta, olisi

enemman.

* Yhteenvetona voidaan todeta, etta vastaajat
kaipaavat parempia tiloja, pienempia ryhmia
ja enemman vaihtoehtoja esiopetukseen.

. J
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2. Esiopetuksen aloittaminen
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2.1 Saamani palvelu, tieto ja opastus lapsemme aloittaessa TAMPERE.

esiopetuksen oli

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS gU%T\IP,J‘T/#IEYMPARBTON gsﬂ?ggdé;u&ﬂﬁéﬁ/l’\:NEN ES;SO”PRE'\I{LTSAISIIE'!SQSQ—;FJS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

2.1 Saamani palvelu, tieto ja opastus : Vertailu
lapsemme aloittaessa esiopetuksen : «  Vuonna 2023 90% oli valinnut 3
oli : vaihtoehdon "Hyvaa” tai "Erittain :
: hyvaa”. ;

: «  Vuonna 2024 nain oli vastannut 91%.
Erittdin hyvaa 45% : :
: * Yhden prosentin nousu. :

Hyvaa 46% Tarkentavat vastaukset kohtaan "Erittain
huonoa, Miksi?” (N=13)

« Vastaajat kokivat, etta etukateen ei annettu
riittavasti tietoa luokista, ryhmajaosta tai

Huonoa 79 opettajista, mika johti epavarmuuden
tunteeseen.

« Vanhempainiltoja oli liian vahan, ja
tiedonkulku oli heikkoa, mika hankaloitti
lapsen sopeutumista. Esikoulun
aloituspdivana henkilokunta ei esittaytynyt,
mika lisasi vanhempien huolta lapsistaan.

* Yhteenvetona, vastaajat toivovat parempaa
viestintaa ja jarjestelyja tulevaisuudessa.

Erittdin huonoa. Miksi? %




2.2 Lapseni aloittaessa esiopetuksen meille varattiin riittav

tutustua esiopetuspaikkaan.

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS

2.2 Lapseni aloittaessa esiopetuksen
meille varattiin riittavasti aikaa

Ei. Mita tytustua esiopetuspaikkaan.
olisitte

toivoneet
?

12 %

TAMPERE.

sti aikaa

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN
OSALLISUUS JA KUULEMINEN

6. SIIRTYMATOIMENPITEET
ESIOPETUS / PERUSOPETUS

Vertailu
« Vuonna 2023 91% vastasi Kylla ja 9% Ei.

« Vuonna 2024 Kylla vastauksia saatiin 88%.
Laskua 3%.

Tarkentavat vastaukset kohtaan "Ei. Mita olisitte toivoneet?”

(N=65)

* Tutustumismahdollisuudet: vastaajat kokivat, etta
tutustuminen esiopetuspaikkaan oli riittamatonta, ja monet eivat
paasseet lainkaan tutustumaan ennen eskarin alkua. Téma johti
epavarmuuteen ja huoliin lasten sopeutumisesta.

+ Tiedonpuute: Monet vastaajat kertoivat, etta heille ei annettu
tarpeeksi tietoa kaytannon asioista, kuten paivarutiineista ja
arvioinnista. Tama aiheutti hammennysta ja vaikeuksia
sopeutumisessa.

+ Henkilékunnan esittely: Vastaajat toivoivat henkildkuntaan
tutustumista ja esittelyd, silla henkildkunnan vaihtuvuus aiheutti
epavarmuutta. He ehdottivat, ettd henkildkunnan kuvat ja nimet
olisivat voineet helpottaa lasten ja vanhempien sopeutumista.

« Aikataulut ja viestinta: Vastaajat toivoivat aikaisempaa ja
parempaa viestintaa esiopetuksen aloittamisesta, mukaan lukien
aikataulut ja kaytannon asiat. Tama olisi auttanut heita

\ valmistautumaan paremmin.

J

FINLAND

7. KUINKA ONNISTUIMME?
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2.3 Mista saitte tietoa esiopetuksesta? FINLAND
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS ‘SLU?JT\‘P,J‘T/#E(MPARISTON gslﬁifggdéjiu&LJféﬁﬂl\llNEN ES%&?L’\JASAISIIE'\QSQSESFJS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

2.3 Mista saitte tietoa esiopetuksesta? (voitte valita useita vaihtoehtoja)

Varhaiskasvatusyksikdst 66% |

Kaupungin www-sivuilta 48% |

Naapurilta, ystavalta tai sukulaiselta 29% |
Kaupungin varhaiskasvatuksen asiakaspalvelusta sahkopostitse 9%

Muualta, mistd? 6% |

Kaupungin varhaiskasvatuksen asiakaspalvelusta puhelimitse E
Sosiaalisesta mediasta 2%
Neuvolasta  2P4
Kerhosta 1%

Sanomalehdesti tai sen verkkoversiosta  |1%

Tarkentavat vastaukset kohtaan "Muualta, mista?” (N=65) : Vertailu :
’ T'.?.tqja sgatun ky.syr.nyksen valhtoehtOng lisaksi seuragwsta Ianhtelsta: ev.ak‘.a. -Jarjte_stglma, * Vuonna 2023 Eniten tietoa saatiin samoista paikoista kuin vuonna :
paivakoti, oma aikaisempi kokemus, toisilta vanhemmilta seka tutustumiskaynneista. {2024, samassa jarjestyksessa, jakaumaerojen ollessa +/- 2% sisill :




2.4 Oletteko saaneet riittavasti tietoa esiopetusta taydentavasta

toiminnasta eli taydentavasta varhaiskasvatuksesta?
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ASIAKASKOKEMUS

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

3. KASVATUS JA OPETUS

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN

6. SIRTYMATOIMENPITEET

OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

2.4 Oletteko saaneet riittavasti tietoa esiopetusta taydentavasta
toiminnasta eli tdydentadvasta varhaiskasvatuksesta?

-------------------------------------------------------
*

Vertailu
Vuonna 2023 82% vastasi Kylla

ja 18% ei.

Vuonna 2024 Kylla vastauksia
saatiin 6% enemman, 88%.

*
-------------------------------------------------------
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3.1 Olin vanhempana mukana laatimassa tavoitteita lapsen TAMPERE.

esiopetusvuoden toiminnalle?

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET -
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.1 Olin vanhempana mukana : Vertailu
laatimassa tavoitteita lapsen :

E - 5 750
esiopetusvuoden toiminnalle? : Vuonna 2023 yhteensa 75%

vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

Samaa mielts 56% i+ Vuonna 2024 yhteensa 86%.
Nousua 11%.

-------------------------------------------------------

Osittain samaa mielta 30%

Osittain eri mieltd = 89

Eri mielta El%,
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3.2 Koen, etta lapseni on huomioitu ja hyvaksytty esiopetuksessa FINLAND

vksilona ja ryhman jasenena.

4. OPPIMISYMPARISTON

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU

3.2 Koen, etta lapseni on huomioitu
ja hyvaksytty esiopetuksessa
yksilona ja ryhman jasenena.

Samaa mielta 84%

Osittain samaa mielta }%

Osittain eri mieltd (2%

Eri mieltd |[2%

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

-
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

--------------------------------------------------------

« Vuonna 2023 yhteensa 93%
: vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

« Vuonna 2024 yhteensa 96% .
' Nousua 3%.
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3.3 Koen, etta lapsellani on ollut riittava mahdollisuus leikkiin ja sita FINLAND

kautta oppimiseen.

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS ‘SLU?JT\‘P’J"Y#EYL'\(IJPARISTON

3.3 Koen, etta lapsellani on ollut
riittdva mahdollisuus leikkiin ja sita
kautta oppimiseen.

Samaa mielta 89%

Osittain samaa mielta }%
Osittain eri mieltd | 1%

Erimielta |1%

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

-
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

--------------------------------------------------------

: Vertailu

« Vuonna 2023 yhteensa 96%
: vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

: « Vuonna 2024 97%. Nousua 1%.
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° FINLAND
3.4 Koen, etta toiminta esiopetusvuoden aikana on ollut monipuolista
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS ‘SLU?JT\‘P’J]'Y#EYL'\(IJPARISTON gslﬁifggdéjiu&LJféﬁ/l’\llNEN Esfg;{gg?;rgél\gggggngs 7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.4 Koen, ett3 toiminta Vertailu
esiopetusvuoden aikana on ollut : :
monipuo“sta E G Vuonna 2023 yhteenSé 94% E

: vastasi asteikon positiiviset :

vaihtoehdot

samaa mielts 8% i« Vuonna 2024 97%, Nousua 3%.

Osittain samaa mielta }%

Osittain eri mieltd | 2%

Eri mielta | 1%
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3.5 Koen, etta lapseni on saanut riittavasti tukea kasvuunsa ja FINLAND
oppimiseensa

4. OPPIMISYMPARISTON

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU

3.5 Koen, etta lapseni on saanut
riittavasti tukea kasvuunsa ja
oppimiseensa

Samaa mielta 82%

Osittain samaa mielta }%

Osittain eri mielta }4%

Eri mielta ] 2%

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

-
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

I EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE v,

! Vertailu

« Vuonna 2023 yhteensa 92%
3 vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

i« Vuonna 2024 94%, Nousua 2%.



3.6 Onko esiopetuksessa mielestanne riittavasti tunnetaitojen TAMPERE.

harjoittelua?

FINLAND

ASIAKASKOKEMUS

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

4. OPPIMISYMPARISTON
3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIRTYMATOIMENPITEET -
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.6 Onko esiopetuksessa
mielestanne riittavasti tunnetaitojen
harjoittelua?

' Vertailu

«  Vuonna 2023 85% vastasi Kylla
: ja 15% Ei.

« Vuonna 2024 88% vastasi Kylla.

i «  Kylla -vastauksissa on 3%
: nousua.

*
--------------------------------------------------------



3.7 Onko esiopetuksessa mielestanne riittavasti vuorovaikutustaitojen

harjoittelua?
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ASIAKASKOKEMUS

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

3. KASVATUS JA OPETUS

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN
OSALLISUUS JA KUULEMINEN

6. SIRTYMATOIMENPITEET
ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.7 Onko esiopetuksessa
mielestanne riittavasti
vuorovaikutustaitojen harjoittelua?

«  Vuonna 2023 89% vastasi Kylla

ja 11

i« Vuonna 2024 Kylld vastauksia
: saatiin 90% vastauksista.

i« 1% nousu Kylla -vastauksissa.

--------------------------------------------------------

% Ei.



: o ae g e .. : TAMPERE.
3.8 Miten kestava elamantapa huomioidaan esiopetuksessa?

FINLAND

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS 4. OPPIMISYMPARISTON > LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIRTYMATOIMENPITEET

-
SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

4 N
3.8 Miten kestava elamantapa huomioidaan esiopetuksessa?

 Arjen kaytantdjen opettelussa. Kierratyksen opettelu kdytanndon kokemusten avulla, esimerkiksi askartelu kierratysmateriaalien avulla. Ulkoilu ja

retket luontoon. Luonnon kunnioittaminen ja ympariston huomioiminen. Ruokahavikin vahentaminen ja terveelliset ruokavalinnat. Kierratyksen ja
ymparistonsuojelun merkitysten opettelu. Kestavaan elamantapaan liittyvat teemapadivat ja projektit.

» Haasteet ja kehitystarpeet. Vaikka kestava elamantapa on huomioitu, osa vanhemmista kokee, etta aiheesta tarvitaan enemman tietoa ja
keskustelua, jotta se voitaisiin integroida tiivimmin opetussuunnitelmaan.




: .. : - : TAMPERE.
3.9 Miten voisimme esiopetuksessa tukea viela paremmin FINLAND

vhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa?

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET -
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

f3.9 Miten voisimme esiopetuksessa tukea viela paremmin yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa? (N=182)

» Kiusaamisen kasittely: Kiusaamisen ehkaisyssa tulisi siirtya tehokkaampiin toimiin, kuten keskusteluun ja tunteiden kasittelyyn, sen sijaan, etta
lapsia pyydetaan vain olemaan huomioimatta kiusaajat.

* Yksilollinen huomiointi: Lapsia tulee kohdata yksildina ja huomioida heidan erityistarpeensa, mika edistaa tasa-arvoista oppimisymparistoa.

 Kulttuurien ja perheiden monimuotoisuus: On tarkeaa tutustua eri kulttuureihin ja perhetilanteisiin, jotta lapset oppivat kunnioittamaan
erilaisuutta.

» Sukupuolten tasa-arvo: Sukupuolittamista tulee valttaa, ja lasten tulee saada leikkia vapaasti ilman perinteisia sukupuolirooleja.

» Avoin keskustelu: Avoin keskustelu vanhempien ja opettajien valilla on tarkead, jotta voidaan jakaa havaintoja ja kehittaa kaytantdja tasa-arvon
edistamiseksi.

* Yhteisty6 perheiden kanssa: Vanhempien osallistaminen ja heidan havaintojensa hyddyntaminen on tarkeda lasten tarpeiden ymmartamiseksi.

» Resurssit ja koulutus: Henkildstdon koulutusta ja riittavia resursseja tarvitaan, jotta voidaan tukea kaikkia lapsia tasapuolisesti.

 Erityisen tuen tarpeet: Erityista tukea tarvitseville lapsille tulisi tarjota henkilokohtaisia avustajia, jotta heidan oppimisensa sujuisi paremmin.




3.10 Oletteko saaneet tietoa siita, miten esiopetusyksikossa
ehkaistaan kiusaamista?

TAMPERE.

FINLAND

ASIAKASKOKEMUS

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

3. KASVATUS JA OPETUS

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN

6. SIRTYMATOIMENPITEET

OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.10 Oletteko saaneet tietoa siita,
miten esiopetusyksikdssa
ehkaistdan kiusaamista?

Vertailu

Vuonna 2023 52% vastasi Kylla

ja 48% Ei.

Vuonna 2024 Kylla vastauksia
saatiin 58%. Kylla -vastauksissa

on nousua 6%
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3.11.0nko lastasi kiusattu esiopetuspaikassa tana vuonna? FINLAND

ASIAKASKOKEMUS

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

4. OPPIMISYMPARISTON

3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIRTYMATOIMENPITEET
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.11.0nko lastasi kiusattu
esiopetuspaikassa tana vuonna?

: Vertailu

: « Vuonna 2023 77% vastasi Kyll3
i ja23%Ei.

: « Vuonna 2024-2025 75% vastasi

: Kylla ja 25% Ei. Vastausten
perusteella kiusaaminen on
vahentynyt 2%.

--------------------------------------------------------



3.12. Onko lapsesi kiusannut toisia lapsia tana vuonna? TAMPERE.

FINLAND

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?
..‘ ------------------------------------------------------- .‘
3.12. Onko lapsesi kiusannut toisia - Vertailu :

lapsia tdna vuonna?

*  Vuonna 2023 10% vastasi Kylla
: ja 90% Ei.

i « Vuonna 2024-2025 8% vastasi

: Kylla ja 92% Ei. Vastausten
perusteella kiusaaminen on
vahentynyt 2%.

*
--------------------------------------------------------




3.13. Onko lapsesi kertonut, etta joitain toista lasta tai lapsia on TAMPERE.

kiusattu esiopetuspaikassa tana vuonna?

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIRTYMATOIMENPITEET -
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?
TN AN E RN EAREEAEREEAEEEEAEEEEEEEEEEEEEEEEy R

i Vertailu
3.13. Onko lapsesi kertonut, etta :

joitain toista lasta tai lapsia on £ © YUonna 2023 37% vastasi Kylla
kiusattu esiopetuspaikassa tina : Ja63% Ei.
vuonna? i« Vuonna 2024 36% vastasi Kyll3
ja 64% Ei.

Vastausten perusteella
kiusaaminen on vahentynyt
hieman, 1%.

-------------------------------------------------------




3.14. Onko mahdollisesti iimenneeseen kiusaamiseen puututtu

esiopetuspaikassa?

TAMPERE.

FINLAND

ASIAKASKOKEMUS

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN

3. KASVATUS JA OPETUS

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN
OSALLISUUS JA KUULEMINEN

6. SIRTYMATOIMENPITEET
ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

3.14. Onko mahdollisesti
ilmenneeseen kiusaamiseen
puututtu esiopetuspaikassa?

------------------------------------------------------

: Vertailu

«  Vuonna 2023 75% vastasi Kylla

ja 25% Ei.

e Vuonna 2024-2025 79% vastasi

Kylla ja 21% Ei.

i «  Kylla -vastauksissa on
nousua 4%.

Vastausten perusteella
kiusaamiseen puututaan
paremmin kuin vuosi sitten.

------------------------------------------------------
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3.15 Halutessanne voitte tarkentaa kiusaamiseen liittyvia kysymyksi FINLAND
tassa
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS gb%?\lpl\llll\/#gmpARISTON gslﬁifggdéjiu&LJﬁéﬁﬂl\llNEN gsfougg.n\f;\;rgg\éﬁgggngs 7. KUINKA ONNISTUIMME?

r
Tarkentavat vastaukset (N=135)

 Erityinen tuki: Lapsilla, joilla on erityisia tarpeita, tulisi olla riittavasti tukea, eika heita tulisi osoitella sormella.

+ Aikuisten lasnaolo: Vanhemmat kokevat, etta lapset kaipaavat enemman aikuisten ldsndoloa ja apua kaverisuhteiden muodostamisessa.

+ Kiusaamisen maarittely: Kiusaamisen maarittely on vaikeaa, ja monet vastaajat ovat huolissaan siita, miten negatiiviseen palautteeseen
reagoidaan.

+ Tilanteisiin puuttuminen: Useat vastaajat kokevat, etta tilanteisiin puututaan, mutta viestinta vanhempien kanssa on usein puutteellista.
+ Kiusaamista ei ole: Monet vastaajat eivat ole tietoisia kiusaamisesta, mutta he ovat huolissaan lasten valisista konfliktitilanteista.

+ Aikuiset ja kiusaaminen: Aikuiset ovat puuttuneet kiusaamiseen, mutta jotkut vanhemmat kokevat, ettd puuttuminen ei ole ollut riittavan
tehokasta.

+ Sosiaalisten taitojen oppiminen: Lapset oppivat kaveritaitoja ja sosiaalisia taitoja leikkien kautta. Aikuisten ohjaus on tarkeaa.
+ Kulttuuri ja kiusaaminen: Kiusaaminen voi liittya kulttuurisiin eroihin ja lasten kykyyn tunnistaa kiusaamista.




3.16 Millainen on lapsen hyva paiva esiopetuksessa? - 1

VASTAUKSET
PAINOTTUIVAT

SEURAAVIIN
TEEMOIHIN

“Lapsi menee hyvalla
mielelld eskariin ja
kun hanet hakee

kotiin han on hyvalla
mielelld ja odottelee
seuraavaa
eskaripadivaa
mielellaan”

“Learning
things
through

different kind
of activities”

“Paivassa
paljon leikkia”

“Jokainen tulee
kuulluksi ja nahdyksi,
opitaan uusia juttuja

yhdessda muiden

kanssa. Ketdaan ei

jateta ulkopuolelle.
Lapsi innostuu ja kokee

olevansa arvokas

“Kun han kertoo
siita mielelldaan
vanhemmille
kotiin tultuaan,
huonona
paivana ei juuri
paivastaan

omana itsendin” puhu”
Monipuolinen “Tarpeeksi ulkoilua,
paiva, joka pienryhmatoimintaa,
sisaltaa leikkia, kaveritaitojen
liikuntaa, ulkoilua harjoittelua ja
ja opetusta. saantojen

opettelua”

“Leikkeihin ja
kaverisuhteisiin “Leikkiva ja
tarpeeksi toiminnallinen”

aikaa”



3.16 Millainen on lapsen hyva paiva esiopetuksessa? - 2

HYVAN

ESIOPETUSPAIVAN

KUVAUKSISSA
NOUSIVAT
MYOS

BSUHEISE

TURVALLINEN
OPPIMISYMPARISTO

“Lapsella on

jotakin tarpeeksi

haastavaaja
opettavaista
tekemista”

“Monipuolinen

ja laadukas
opetusohjelma
tukee
kouluvalmiuksia”

“Turvallinen
oppimisymparisto,
jossa tuetaan lapsen
itsetunnon kehitysta
seka tarjotaan
positiivisia
kokemuksia”

“Lapsi saa
kehittaa
taitojaan ja
tietojaan ja saa
aikuiselta
tarvittavan tuen
ja ohjauksen”

“Sisallollisesti
tarpeeksi
tekemista seka
haastetta
tehtavissa”

“Uuden
oppimisen
riemua
turvallisessa
ymparistossa”

TAMPERE.

FINLAND

“Sopivan
haastava
esimerkiksi
tehtavien
kannalta”

“Aikuisen
nakokulmasta
se jossa oppii
uutta on hyva”

“Rauhallinen
ruokailuhetki
(ei toteudu
Lielahdessa)”
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FINLAND

4. Oppimisympariston suunnittelu
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4.1 Koen, etta esiopetusryhmassa ilmapiiri on ollut rohkaiseva ja FINLAND
kannustava
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS gU%I;’\IP,\Illl\/_lﬂflemPARISTC)N gslﬁifggdéJiU&LJféﬁﬂl\llNEN Es%sgysp\jglgﬁgggggﬂs 7. KUINKA ONNISTUIMME?
4.1 Koen, ettd esiopetusryhméssa : Vertailu :
kannustava vastasi asteikon positiiviset

vaihtoehdot

« Vuonna 2024 yhteensa 96%
: vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot. 2% nousua.

Samaa mielta 79%

Osittain samaa mieltd = 179

Osittain eri mielta ]3%

Eri mielta |2%
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° FINLAND
4.2 Koen, etta esiopetustilat ovat innostaneet lapsia tutkimaan ja
[ ]
kokeilemaan
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS Asto?]l;’\lP’\llll\/_lﬂfgl\l/IJPARISTON gslﬁifggdéjiu&LJféﬁ/l’\llNEN Esfg;{gg?;rgél\gggggngs 7. KUINKA ONNISTUIMME?

4.2 Koen, etta esiopetustilat ovat
innostaneet lapsia tutkimaan ja

kokeilemaan
Samaa mielta 63%
Osittain samaa mielta 27%

Osittain eri mielta }%

Eri mielta }%

U EEE NN NN NN NN NN NN NN NENEENENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE v,

Vertailu

i« Vuonna 2023 yhteenss 87%
: vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

} «  Vuonna 2024 yhteensd 90%.

: « Positiivisissa vastauksissa on
3% nousua.



ASIAKASKOKEMUS

TAMPERE.

4.3 Esiopetusryhmassa materiaalit ja valineet ovat olleet esilla ja FINLAND

lasten saatavilla

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

4.3 Esiopetusryhmadssa materiaalit ja
valineet ovat olleet esilla ja lasten
saatavilla

Samaa mielta 77%

Osittain samaa mieltéa = 20%

Osittain eri mielta | 2%

Eri mielta 1%

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

-
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

" U NN NN NN NN NN NN NN EEEENNEEENNEEEENEEEEEEEEEEEEEEEEE v,

{ Vertailu

« Vuonna 2023 yhteensa 93%
vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

« Vuonna 2024 yhteensa 97%.

* 4% nousu positiivisissa
vaihtoehdoissa.
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FINLAND

5. Lapsen ja huoltajan osallisuus ja kuuleminen
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5.1 Esiopetuksessa lapseni on saanut edeta omien taitojensa ja TAMPERE.

edellytystensa mukaisesti

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

-------------------------------------------------------

5.1 Esiopetuksessa lapseni on saanut : Vertailu

ejeﬁafnl'en J.c.a'tojkerTsa J,f. * Vuonna 2023 yhteensa 91%
cactiytystensa mukalsest : vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

Samaa mielta 78% i« Vuonna 2024 yhteensa 94%.
i + 3% nousua positiivisissa
: vastauksissa. :
Osittain samaa mieltd  17% e eetsa s sEEEEeEEEEsEeEeEEeEeEEesEsEsEEEEeEsEEmEmememes 3

Osittain eri mielta }4%

Eri mielta (2%




5.2 Koen, etta esiopetuksessa lapsellani on ollut mahdollisuus kertoa TAMPERE.

omia kokemuksiaan ja mielipiteitaan

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS
. { Vertailu
5.2 Koen, etta esiopetuksessa F
lapsellani on ollut mahdollisuus : « Vuonna 2023 yhteensa 92%
kertoa omia kokemuksiaan ja 3 vastasi asteikon positiiviset
mielipiteitaan : vaihtoehdot

* Vuonna 2024 yhteensa 96%.

Samaa mielta 78%

i « 4% nousua positiivisissa
vastauksissa.

Osittain samaa mielta 18%

Osittain eri mielta ]3%

Eri mielta |2%




ASIAKASKOKEMUS

TAMPERE.

5.3 Lapsilla on ollut mahdollisuus osallistua leikin ja toiminnan sisallon FINLAND

suunnitteluun

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS

4. OPPIMISYMPARISTON
SUUNNITTELU

5.3 Lapsilla on ollut mahdollisuus
osallistua leikin ja toiminnan sisallon
suunnitteluun

Samaa mielta 73%

Osittain samaa mielta 22%

Osittain eri mieltd  |2%

Eri mielta (2%

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

7. KUINKA ONNISTUIMME?

OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS
i Vertailu

« Vuonna 2023 yhteensa 90%
vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

« Vuonna 2024 yhteensa 95%
vastasi positiiviset vaihtoehdot.
5% parannus positiivisissa
vastauksissa.



5.4 Lapsemme esiopetussuunnitelma TAMPERE.

4. OPPIMISYMPARISTON 5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS

7. KUINKA ONNISTUIMME?

*

Vertailu

e Vuonna 2023 96% vastasi

5.4 Lapsemme
esiopetussuunnitelma Emme ole

N k';aSSI’:;f; esiopetussuunnitelman olevan
emme - laadittu.

sopineet ua, eikd
ajan ajankohta « Vuonna 2024 92% vastasi
4% aole

esiopetussuunnitelman olevan
laadittu.

sovittu
4%

« 4% laskua naissa
vastauksissa.

0
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ASIAKASKOKEMUS

5.5 Oletteko saaneet osallistua lapsenne esiopetustoiminnan TAMPERE.

arviointiin

1. TAUSTATIEDOT

4. OPPIMISYMPARISTON
2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU

5.5 Oletteko saaneet osallistua
lapsenne esiopetustoiminnan
arviointiin

FINLAND

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

' Vertailu

* Vuonna 2023 80% vastasi Kylla
ja 20% Ei.

* Vuonna 2024 Kylla -vastauksia
saatiin 81%.

* 1% nousu Kylla -vastauksissa.

--------------------------------------------------------
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6. Siirtymatoimenpiteet esiopetus / perusopetus

- 4 -

L ¢




ASIAKASKOKEMUS

6.1 Olen tietoinen esi- ja alkuopetuksen yhteistyosta

1. TAUSTATIEDOT

2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS

6.1 Olen tietoinen esi- ja
alkuopetuksen yhteistyosta

Samaa mielta

Osittain samaa mielta

Osittain eri mielta

Eri mielta

4. OPPIMISYMPARISTON

SUUNNITTELU

68%

23%

%

3%

TAMPERE.

FINLAND

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET 7. KUINKA ONNISTUIMME?

OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS
Vertailu
«  Vuonna 2023 yhteensa 81%
: vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot
: « Vuonna 2024 yhteensa 91%
vastasi asteikon positiiviset :
vaihtoehdot. 10% nousu.
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6.2 Minkalaista yhteistyota on ollut? FINLAND
ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN 3. KASVATUS JA OPETUS gb%?\lpl\llll\/#gmpARISTON gslﬁifggdéjiu&LJﬁéﬁﬂl\llNEN Esfg;{gg?;rgél\gggggngs 7. KUINKA ONNISTUIMME?

6.2 Minkalaista yhteisty6ta on ollut?(N=253)

« Yhteistydmuodot: Esiopetuksen ja alkuopetuksen valilla on ollut monenlaisia yhteistydmuotoja, kuten yhteisia retkia, musiikkitunteja seka lukemista.
« Vanhempien osallistuminen: Vanhemmat ovat osallistuneet tapaamisiin, joissa on keskusteltu lasten kehityksesta.

+ Yhteiset aktiviteetit: Oppilaat ovat osallistuneet yhteisiin askartelu- ja liikkuntatuokioihin.

* Yhteistyon tiheys: Yhteistyota on jarjestetty viikoittain, ja se sisaltaa yhteisia tunteja seka oppitunteja.

« Opettajien yhteistyo: Esiopetuksen ja alkuopetuksen opettajat ovat tutustuneet toisiinsa yhteisten opetustilanteiden kautta.

+ Oppilaiden vuorovaikutus: Alakoululaiset ovat kdyneet lukemassa esikoululaisille, mika on edistanyt oppilaiden valista vuorovaikutusta.

« Tiedonvalitys: Tietoa oppilaista on siirretty sujuvasti esiopetuksen ja alkuopetuksen valilla, mika helpottaa siirtymista kouluun.

+ Haasteet ja kehitys: Yhteistydn sisalto ja laatu vaihtelevat, ja vanhemmat kaipaavat lisaa tietoa yhteistyon sisallosta ja tavoitteista.




TAMPERE.

6.3 Lapsellani on ollut mahdollisuus tutustua kouluymparistoon, FINLAND

tulevaan opettajaan ja toimintatapoihin

4. OPPIMISYMPARISTON

ASIAKASKOKEMUS 1. TAUSTATIEDOT 2. ESIOPETUKSEN ALOITTAMINEN | 3. KASVATUS JA OPETUS SUUNNITTELU

6.3 Lapsellani on ollut mahdollisuus
tutustua kouluymparistoon,
tulevaan opettajaan ja
toimintatapoihin

Samaa mielta 34%
Osittain samaa mielta 36%
Osittain eri mielta 16%

Eri mielta 14%

5. LAPSEN JA HUOLTAJAN 6. SIIRTYMATOIMENPITEET

-
OSALLISUUS JA KUULEMINEN ESIOPETUS / PERUSOPETUS 7. KUINKA ONNISTUIMME?

Vertailu

« Vuonna 2023 yhteensa 62%
3 vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot

« Vuonna 2024 yhteensa 70%
: vastasi asteikon positiiviset
vaihtoehdot. 8% nousua.
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(7.2 Palautetta esiopetusvuodesta (N=282)

* Monet vastaajat ovat kiitelleet henkilokuntaa ja heidan panostustaan lasten oppimiseen ja hyvinvointiin. Moni on kokenut, etta lapsi on saanut hyvia
valmiuksia koulua varten ja nauttii esiopetuksesta.

Positiiviset kokemukset

« Henkilokunta: Monet vastaajat ovat maininneet, etta henkilokunnan tuki on ollut erinomaista ja etta lapset ovat saaneet yksil6llista huomiota. Esimerkiksi
eraassa palautteessa todettiin, etta "lapsemme on ollut turvallista kasvaa ja harjoitella uusia taitoja"

« Oppiminen ja sosiaalisuus: Vastaajat ovat raportoineet, etta lapset ovat kehittyneet sosiaalisesti ja oppineet uusia taitoja.
Haasteet

+ Vaikka monet palautteet ovat positiivisia, on myods esiin noussut haasteita.

+ Viestinta: Tiedonkulku vanhempien ja esiopetuksen valilla on ollut puutteellista. Erityisesti tiedotus loma-ajoista ja ryhmajaoista kaipaa
tehostamista.

+ Ryhmakoko ja -dynamiikka: Joissakin tapauksissa on raportoitu, ettd ryhmakoot ovat olleet liian suuria, mika on vaikuttanut opetuksen laatuun ja
lasten keskittymiseen. Erityisesti erityista tukea tarvitsevat lapset ovat jaaneet huomiotta.

Kehitysehdotukset
+ Vastaajat ovat antaneet useita kehitysehdotuksia esiopetuksen parantamiseksi:

+ Yhteistyd vanhempien kanssa: Lisaa vuorovaikutusta ja yhteistyota vanhempien ja opettajien valilla toivotaan, jotta vanhemmat voisivat paremmin
tukea lapsiaan kotona.

+ Toimintatavat ja rutiinit: Selkedammat toimintatavat ja rutiinit voisivat parantaa lasten kokemusta esiopetuksesta ja helpottaa heidan
sopeutumistaan myéhemmin koulumaailmaan.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta esiopetusvuosi on ollut monille lapsille ja heidan perheilleen merkityksellinen, mutta viestinnassa ja ryhmadynamiikassa

on vield parannettavaa.
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