TAMPERE.

FINLAND
1(41)

Tampereen seudun tyovaenopiston
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

2023-2025

TAMPERE

TYOVAENOPISTO



TAMPERE.

FINLAND
2 (41)

Ihmistenvalinen opistoyhteiso syntyy yhteisessa arjessa

Kansalaisopisto on alusta ldhtien, yli 120-vuotisen taipaleensa, ajan ollut yhteis®, jonka opintoryhmiin on
kokoontunut taustoiltaan ja kokemuksiltaan hyvin moninaisia ihmisia. Opistojen historiikit kertovat tarinoita,
joiden mukaan opiston kursseilla osallistujien titteleilla ei ole ollut valiad. Tarkeinta on ollut yhteinen kiinnostus

ja intressi saman harrastuksen tai opiskelun darelle.

Edelleen vapaan sivistystyon ja kansalaisopistotoiminnan tarkoitus on olla kaikille avointa toimintaa. Maailma
ja opistojenkin toimintaymparisto on kuitenkin hurjasti muuttunut ja moninaistunut. Muutos on niin nopeaa
ja valtaisaa, ettd monet asiat ovat saaneet ihmisen elinian aikana aivan uusia merkityksia ja kasitteita.
Kasitykset eriarvoisuudesta ja tasaveroisuudesta ovat ymmarrettavasti olleet myds sukupolvisia. Globaalisuus
ja kansainvalisyys ovat ’pienentdneet maailmaa’ ja tuoneet samalla aiemmin vieraat ja kaukaiset asiat, ilmiot

ja ihmiset entista lahemmaksi jokaista ihmista.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuus ovat perusoikeuksia ja ihmisoikeuksia, minka vuoksi muuttuvassa maailmassa on
naiden asioiden turvaamiseksi tarvittu kansainvalista ja kansallista sdantelya seka sopimuksia. Niinpa myos
kaikilta oppilaitoksilta edellytetdan tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, joiden tavoitteena on turvata
kaikkien yhdenvertainen kohtelu ja yhdenvertaiset mahdollisuudet opiskella erilaisista lahtokohdistaan

riippumatta seka estda syrjinta kaikenlaisilla perusteilla.

Edessasi on nyt Tampereen seudun tyovaenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma, joka on kattava
tietopaketti muun muassa toimenpiteista, joilla tyévaenopisto pyrkii edistimaan opiskelijoidensa tasa-arvoa
ja yhdenvertaisuutta kaikessa toiminnassaan. Tutustumalla suunnitelmaan otat osaltasi vastuuta siita
ilmapiiristd ja yhteisymmarryksesta, mitd opistoyhteisoon kuulumiselta edellytetaan ja samalla myos kitket

yhteiséstimme tietdmattomyytta ja valinpitamattomyytta.

Suunnitelma itsessaan ei tee eldmasta tasa-arvoisempaa tai yhdenvertaisempaa, vaan tasa-arvoisempi ja
yhdenvertaisempi ymparisto syntyy arjessa ja yhteisossa kaikkien tekojen, kohtaamisten, ajatusten ja arvojen
seka sujuvan yhteistyon — yhdessa tekemisen — kautta. Suunnitelma ja sen sisdltama tieto seka sen lisddma

ymmarrys erilaisuudesta ja moninaisuudesta toivottavasti vaikuttavat myos jokaisen yhteison jasenen
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asenteisiin siten, etta kaikenlainen huomaavaisuus, suvaitsevaisuus ja ihmisyys vahvistuvat opistossamme.
Muistammehan, etta yksi Tampereen seudun tydvaenopiston keskeisista arvoista on ihmistenvalisyys. Siina on
kyse mahdollisuudesta kuulua yhteis60n, tulla siind hyvaksytyksi omana itsenaan, toteuttaa itsedan seka

saada muilta ihmisiltd ymmarrysta ja tunnustusta. Naista syntyy kokemus elaman merkityksellisyydesta.

Tasa-arvo ja yhdenvertaisuustyo ei ole helppoa, eika tasaveroisempi yhteisé synny ohjeilla tai kaskemalla. Se
syntyy luottamuksen, avoimen keskustelun ja yhdessa toimimisen tuloksena. Tasa-arvoisesti ja

yhdenvertaisesti kohdelluksi tuleminen on toisaalta myds jokaisen henkilokohtainen kokemus.

Omaehtoisuutta vaativassa yhteiskunnassa saattaa helposti unohtua, etta toisten tarpeiden tai erilaisuuden
huomioon ottaminen on edellytys yhdenvertaisuuden toteutumiselle. Siksi jatkuva avoin keskustelu,
kysyminen ja kdytantojen tarkkailu seka omista kokemuksista kiihkoton kertominen ovat paras tae
paremmalle ymmarrykselle. Tyévaenopistossa jokaisen, niin opettajan, opiskelijan kuin koko henkilékunnan ja
johdon, vastuulla on osaltaan pitda ylla yhdenvertaisuutta, tasa-arvoisuutta ja suvaitsevaisuutta tukevaa
ilmapiiria, keskustelua seka toimintatapoja. Ota siis puheeksi, jos jokin asia loukkaa, on myds mahdollista, ettd

toinen ihminen ei valttamatta tiedosta itse loukkaavansa.

Olennaista entistd tasa-arvoisemman ja yhdenveroisemman opistoyhteisdn toteutumiselle on yhteinen
tahotila siitd, ettd meilla ei saa ketdan tietoisesti eikd milladn syylla syrjia tai asettaa eriarvoiseen asemaan.
Lampimat kiitokset kaikille tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyihin vastanneille ja sen tyostamiseen
osallistuneille. Saimme korvaamatonta tietoa opistoyhteisomme taman hetken tilasta ja toiveista entistakin

paremman, oikeudenmukaisen ja toisia kunnioittavan opistoyhteison aikaansaamiseksi.

Maija-Liisa Grohn

rehtori, Tampereen seudun tyévaenopisto

Tampereen seudun tyévaenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma on hyvaksytty Tampereella
22.3.2023.
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Johdanto

Tampereen seudun tyovaenopisto on monimuotoinen oppimisymparisto, jossa opiskelee
toimintakyvyltaan ja taustoiltaan eri-ikdisia ja erilaisia ihmisia. Tasa-arvo- ja
vhdenvertaisuussuunnitelma koskee Tampereen seudun tyévdaenopiston toimintaa ja toimenpiteita,
joilla ty6évaenopisto pyrkii edistamaan opiskelijoidensa tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta kaikessa
toiminnassaan. Tydvaenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa on huomioitu voimassa
olevat tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslait sekd Tampereen kaupungin toiminnalliset tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuussuunnitelmat 2021-2022 ja 2023-2025. Tampereen kaupunki on Tekemisen
kaupunki 2030 -strategiassaan sitoutunut muun muassa tydskentelemaan syrjimattémyyden
puolesta. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman tavoitteena on se, etta kaikilla on

vhdenvertaiset mahdollisuudet opiskella erilaisista lahtokohdistaan riippumatta.

Tasa-arvolain mukaan? oppilaitos laatii tasa-arvosuunnitelman yhteistydssa opiskelijoiden kanssa.
Sen mukaan erityistd huomiota tulee kiinnittéd oppilas- tai opiskelijavalintoihin, opetuksen
jérjestdmiseen, oppimiseroihin ja opintosuoritusten arviointiin sekd seksuaalisen héirinndn ja
sukupuoleen perustuvan hdirinnén ehkdisemiseen ja poistamiseen. Suunnitelman laatimisen avuksi
tyovaenopiston opiskelijoille on jarjestetty tasa-arvoa ja yhdenvertaisuuden nykytilannetta koskevia

kyselyita.

Yhdenvertaisuuslain mukaan? oppilaitoksella on oltava suunnitelma yhdenvertaisuuden
edistamiseksi ja sen arvioimiseksi. Oppilaitoksen on varattava opiskelijoille mahdollisuus tulla
kuulluksi edistdmistoimenpiteistd. Opetushallituksen ohjeiden mukaan? toimenpiteiden on oltava
tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia niin, etta oppilaitoksen toimintaymparisto,

voimavarat ja muut olosuhteet otetaan huomioon. Yhdenvertaisuuslain tarkoitus on turvata

! Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (1329/2014)5a §
2 https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325 6 §
3 https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnittelu-oppilaitoksissa
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vhdenvertainen kohtelu ja estda syrjinta kaikenlaisilla perusteilla, kuten esimerkiksi ian,
kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vammaisuuden, poliittisen suuntautumisen tai muun

henkilokohtaisen asian tai ominaisuuden perusteella.

TAMPERE

TYOVAENOPISTO



TAMPERE.

FINLAND
7 (41)

1. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslain velvoitteet

Suomessa laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (609/1986) tuli voimaan vuoden 1987 alussa.
Vastaavasti yhdenvertaisuuslaki (1325/2014) ja tasa-arvolain muutokset tulivat voimaan 1.1.2015.
Tasa-arvolain tarkoitus on naisten ja miesten valisen tasa-arvon parantaminen, sukupuoleen
perustuvan syrjinnan estaminen ja naisten aseman parantaminen erityisesti tyoelamassa. Se
edellyttaa, ettd miehille ja naisille jarjestetdan samanlaiset mahdollisuudet koulutukseen ja
ammatilliseen kehitykseen. Laki on velvoittanut osaa oppilaitoksista toiminnallisen tasa-
arvosuunnitelman laadintaan jo vuodesta 2005. Tasa-arvolaissa syrjintdperusteet ovat sukupuoli,
sukupuoli-identiteetti ja sukupuolen ilmaisu. Tasa-arvoa edistetdadan koulutuksessa ja opetuksessa

lasten ika ja kehitys huomioon ottaen.

Yhdenvertaisuuslain tarkoitus on turvata yhdenvertainen kohtelu ja estaa syrjinta kaikenlaisilla
perusteilla. Yhdenvertaisuuslaissa syrjintdperusteet ovat ik, alkupera, kansalaisuus, kieli, uskonto,
vakaumus, mielipide, politiikka, ay-toiminta, vammaisuus, seksuaalinen suuntautuminen ja muu

henkiloon liittyva syy. Lait ovat toisiaan taydentavia.

1.1. Tasa-arvolaki5a §(30.12.2014/1329)

Koulutuksen jarjestdja vastaa siita, etta oppilaitoskohtaisesti laaditaan tasa-arvosuunnitelma
yhteistydssa henkildston ja opiskelijoiden kanssa. Suunnitelma voidaan sisallyttaa osaksi

opetussuunnitelmaa tai muuta oppilaitoksen suunnitelmaa.

Tasa-arvosuunnitelman tulee sisaltaa: 1) selvitys oppilaitoksen tasa-arvotilanteesta; 2) tarvittavat
toimenpiteet tasa-arvon edistamiseksi ja 3) arvio aikaisempaan tasa-arvosuunnitelmaan
sisaltyneiden toimenpiteiden toteuttamisesta ja tuloksista. Erityistda huomiota tulee kiinnittaa
opiskelijavalintoihin, opetuksen jarjestamiseen, oppimiseroihin ja opintosuoritusten arviointiin seka

seksuaalisen hairinnan ja sukupuoleen perustuvan hairinnan ehkdisemiseen ja poistamiseen.
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Vuosittaisen tarkastelun sijasta suunnitelma voidaan laatia enintdaan kolmeksi vuodeksi kerrallaan.
Tasa-arvon- ja yhdenvertaisuuden toteutumista valvovat tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvaltuutettu,
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslautakunta, oman tyopaikan luottamusmies seka tarvittaessa

oikeusinstanssit.

1.2. Yhdenvertaisuuslaki 6 § (30.12.2014/1325)

Koulutuksen jarjestdjan ja taman yllapitaman oppilaitoksen on arvioitava yhdenvertaisuuden
toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yhdenvertaisuuden
toteutumisen edistamiseksi. Edistamistoimenpiteiden on oltava oppilaitoksen toimintaymparisto,
voimavarat ja muut olosuhteet huomioon ottaen tehokkaita, tarkoituksenmukaisia ja oikeasuhtaisia.
Koulutuksen jarjestdjan on huolehdittava siitd, ettad oppilaitoksella on suunnitelma tarvittavista
toimenpiteistd yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Koulutuksen jarjestajan ja taman yllapitaman
oppilaitoksen on varattava opiskelijoille mahdollisuus tulla kuulluiksi edistamistoimenpiteista.
Kummankin suunnitelman tarkoitus on edistda oppilaitoksissa tehtdvaa tasa-arvo- ja
vhdenvertaisuusty6ta. Suunnitelmat voivat olla erillisia asiakirjoja tai molempien suunnitelmien

vhdistelma tai sisaltya johonkin muuhun asiakirjaan, esimerkiksi opetussuunnitelmaan.

1.3. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskasitteiden maarittelya

Tampereen seudun ammattiopisto Tredun tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmassa 2021-2023
tasa-arvolla tarkoitetaan sukupuoleen ja sukupuolen ilmaisuun perustuvan seka naisten ja miesten
valisen tasa-arvon edistamista. Vastaavasti muodollisella tasa-arvolla tarkoitetaan naisten ja miesten
yhtaldisia mahdollisuuksia ja niiden takaamista. Tosiasiallisesta tasa-arvosta on kyse silloin, kun
kdaytannon toteutuksessa eriarvoisuus tunnistetaan ja heikommassa asemassa olevia tuetaan

erilaisilla toimilla.
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Tampereen kaupungin toiminnallisten tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmien 2021-2022 ja
2023-2025 mukaan yhdenvertaisuudella tarkoitetaan kaikkien ihmisten samanarvoisuutta
riippumatta heidan sukupuolestaan, idstaan, alkuperastaan, kansalaisuudestaan, kielestaan,
uskonnostaan, vakaumuksestaan, mielipiteestaan, poliittisesta toiminnastaan,
ammattiyhdistystoiminnastaan, perhesuhteistaan, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta
suuntautumisestaan tai muusta henkiloon liittyvasta syysta. Muodollisella yhdenvertaisuudella
tarkoitetaan sita, ettd samanlaisessa tapauksessa ihmisia kohdellaan samalla tavoin. Tosiasiallinen

yhdenvertaisuus edellyttaa, ettd syrjintdan perustuva eriarvoisuutta poistetaan aktiivisesti.
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2. Tyovaenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyo

Tampereen seudun tyovaenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma pohjautuu Tampereen
kaupungin toiminnallisiin tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmiin 2021-2022 ja 2023-2025.
Suunnitelmissa maaritelladn kaupungin eettiset toimintaperiaatteet, joiden mukaan kaupunki toimii
avoimesti ja lapindkyvasti seka edistaa toiminnassaan oikeudenmukaisuutta ja yhdenvertaisuutta.
Lisaksi kaupungissa kayttaydytdaan kunnioittavasti ja pidetadn huolta toisistamme seka noudatetaan

hyvan hallinnon ja johtamisen periaatteita.

2.1. Nykytilan kartoitus

Tybvaenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyota on koordinoinut henkildkunnasta valittu
tyoryhma, joka aloitti nykyisen suunnitelmatyén vuoden 2022 alussa. Pienryhma on kokoontunut
noin kerran kuukaudessa. Suunnitelman laatimiseksi opiskelijoille toteutettiin kaksi kyselya, joiden
vastausaika sijoittui vuoden 2022 syyslukukauden loppuun. Suunnitelmaan liittyen tyévdenopiston
opetustiloista tehtiin myos esteettomyyskartoitukset syksyn 2022 aikana. Sampolassa ja Sara Hildén -
akatemiassa sijaitsevissa opetustiloissa tehtiin myos omat esteettomyyskartoitukset. Yl6jarven
opetustilat puolestaan sijaitsevat paaasiassa kaupungin omistamissa tiloissa, kuten Koulutuskeskus
Valossa, kouluilla, pdivakodeissa, liikuntahallilla ja kirjastossa, ja ndiden tilojen
esteettomyyskartoitukset sisaltavat myos tyovaenopiston opetustilat, minka vuoksi niista ei tehty

erillisia kartoituksia.

2.2. Opiskelijakyselyt

Opiskelijakyselyt suunnattiin alle 18-vuotiaille lapsille ja nuorille seka yli 18-vuotiaille
aikuisopiskelijoille. Kyselyihin oli mahdollista vastata seka sahkoisesti etta tyévaenopiston

toimistoista saatavilla paperilomakkeilla. Lapsille ja nuorille suunnattuun kyselyyn vastasi vain
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muutama opiskelija, mutta aikuisopiskelijoille suunnattuun kyselyyn vastasi maardaaikaan mennessa
399 henkiloa. Koska kyselyyn ei sisaltynyt niin sanottuja pakollisia kysymyksia, osa vastaajista oli

vastannut vain osaan kyselyn kysymyksista. Osassa kysymyksissa opiskelijalla oli mahdollisuus valita

vhden vaihtoehdon sijaan useita vaihtoehtoja.

S

Kuva 1. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyyn vastasi eniten 66—75-vuotiaat. Kysely toteutettiin

verkossa. Kuva on otettu huhtikuussa 2022 Sampolassa jarjestetylla vanhojen kasialojen kurssilla.

2.3. Aikuisopiskelijoille suunnattuun kyselyyn vastanneiden taustatietoja

Kyselyyn vastanneista naisia oli 74 % (294 hl643) ja miehia 24 % (94 hl6a). Vaihtoehdon muu, ei
halunnut mddritelld tai halunnut kertoa oli valinnut yhteensa kahdeksan henkil6a. Kysely saavutti

hyvin eri-ikdisia opiskelijoita. Eniten vastaajia oli 66—75-vuotiaiden ikdryhmassa (taulukko 1).
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Ika Vastaukset %
16-20 vuotta 3 0.8%
21-25 vuotta 3 0.8%
26-30 vuotta 5 1.3%
31-35 vuotta 6 1.5%
36—40 vuotta 18 4.6%
41-45 vuotta 22 5.7%
46-50 vuotta 25 6.4%
51-55 vuotta 16 4.1%
56-60 vuotta 34 8.7%
61-65 vuotta 51 13.1%
66—75 vuotta 151 38.8%
yli 75 vuotta 55 14.1%

Taulukko 1. Kyselyyn vastanneiden ikajakauma.

Kyselyyn vastasi yhteensa 399 henkil6a. Vastanneista henkil6ista opiskeli tai oli kaynyt
tydvaenopiston tapahtumissa Tampereella 79 %, Yl6jarvella 19 % ja opiskellut verkossa 7 %.
Tampereen seudun tyovaenopistossa opiskelee myo6s laajemmin Tampereen seudulta tulevia

opiskelijoita, joista kyselyyn vastasi opiskelijoita Nokialta ja Orivedelta.
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3. Tampereen seudun tyovaenopiston jarjestamat kurssit ja tilaisuudet

Tampereen seudun tyovaenopisto jarjestaa vuosittain noin 1 700 kurssia ja noin 40 000
opetustuntia. Tyovdenopisto jarjestaa kurssitoiminnan lisdksi ajankohtaisia yleisluentoja,
seminaareja ja hankekoulutuksia. Tassa yhteydessa kurssille osallistuminen tarkoittaa eri pituisia
Iahi- ja etdopetuksena toteutettavia kursseja. Tilaisuuksilla tarkoitetaan muun muassa yleiséluentoja,

musiikki- ja teatteriesityksia ja muita tilaisuuksia, joihin ei ole ennakkoilmoittautumisia.

Jokaisella on oikeus osallistua tyévdenopiston toimintaan ilman, etta joutuu kohtamaan syrjintaa ian,
sukupuolen, sukupuolen ilmaisun, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden, terveydentilan,

vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkiléon liittyvan syyn perusteella.

Kyselyssa tiedusteltiin opiskelijoilta, olivatko he I0ytaneet itselleen riittdvasti tydvdaenopiston
kurssitarjonnasta tieto- ja taitotasoltaan soveltuvia kursseja. Vastausten mukaan paaosa
tyovaenopiston opiskelijoista koki |6ytdneensa itselleen sopivia kursseja (kuvio 1). Asteikon
vaihtoehdot olivat 1-5: 1 = Hyvin vahan minulle sopivia kursseja (0—24 %), 2 = Jonkun verran minulle
sopivia kursseja (25-49 %), 3 = En osaa sanoa (50 %), 4 = Melko paljon minulle sopivia kursseja (51—

74 %), 5 = Paljon minulle sopivia kursseja (75—100 %).
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Kuvio 1. Tyovdenopiston opiskelijoille sopivien kurssien riittavyys.

Vastaajista 86 % oli sitd mieltd, etta tydvaenopistosta on loytynyt itselle melko paljon tai paljon

sopivia kursseja. Kyselyssa tiedusteltiin myods opiskelijoiden nakemyksia siita, kokevatko he olevansa
tyovaenopiston kursseilla tasavertaisessa asemassa. Vaihtoehdot olivat asteikolla 1-5: 1 = Taysin eri
mielta (0-24 %), 2 = Jokseenkin eri mieltd (25-49 %), 3 = En osaa sanoa. 4 = Jokseenkin samaa mielta

(50 %), 5 = Taysin samaa mielta (75-100 %).
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Kuvio 2. Tyovdenopistossa kaikki ovat tasavertaisessa asemassa -kysymyksen vastausjakauma.
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Vastaajista 93 % oli jokseenkin tai tdysin samaa mielta siitd, ettd tyovaenopistossa opiskelevat ja
tapahtumiin osallistujat ovat tasavertaisessa asemassa (kuvio 2). Vastaavasti tyovdenopiston
kerddmassa vuoden 2022 asiakaspalautteessa vaitteeseen “opiskelijoilta kohdellaan tasapuolisesti”
vastasi 2 634 opiskelijaa, joista 98,7 % valitsi vaihtoehdon melko ja tdaysin samaa mieltd. Vastaajista
melko tai tdysin eri mielta valitsi 1,3 % vastaajista. Avovastauksissa tuli esille se, ettd kokemus
eriarvoisuudesta pohjautui muun muassa perusasioiden kertaamatta jattamiseen kurssilla. Osa
opiskelijoista koki, ettd aloittaessaan kurssin kesken lukuvuoden perusasioita ei kerrattu riittavasti,
koska kurssin muut ryhmaldiset olivat aloittaneet opinnot aikaisemmin. Avovastauksissa tuli esille
my0s nuoren opiskelijan kokemus eriarvoisuudesta vanhempiin opiskelijoihin verrattuna. Hanen
mukaansa tama nakyi muun muassa siind, etta kurssilla istumapaikat maarittyivat vanhempien

opiskelijoiden toiveiden mukaan.

8 321 @ 79%
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Kuvio 3. Tyovaenopiston toiminta on suunnattu kaikille tasapuolisesti -vaittdman vastausjakauma.

Vastaajista 92 % oli sita mieltd, etta tydvaenopiston toiminta on suunnattu kaikille tasapuolisesti
(kuvio 3). Kyselyssa kartoitettiin myos opiskelijoiden kokemuksia siitd, kokevatko he olevansa
tervetulleita tydvaenopiston kursseille ja tapahtumiin. Vastaajista 97,5 % totesi olevansa jokseenkin

samaa mielta tai taysin samaa mielta siita, etta he ovat tervetulleita tydvaenopiston toimintaan.
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Kuvio 4. Koen olevani tervetullut tydvdaenopiston toimintaan -vaittdman vastausjakauma.

Kyselyn vastaajista 70 % oli sitd mieltd, ettd tyovaenopistossa ei esiinny epdasiallista kohtelua. Sita
vastoin avovastauksissa opiskelijoiden kokema epaasiallinen kohtelu liittyi muun muassa
sukupuolettomiin wc-tiloihin ja pukuhuoneisiin. Muutamat opiskelijat olivat kokeneet opetuksen
nopean tahdin sekd opiskelijoiden erilaisten tieto- ja taitotason aiheuttavan epéasiallista kohtelua
kursseilla. Heidan mukaansa aktiiviset opiskelijat saattoivat saada enemmaén opettajan huomiota

kuin hitaammin etenevat opiskelijat.

8 335 @ 83%
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Kuvio 5. Olen kokenut tyovdenopistossa epdasiallista kohtelua -vaittaman vastausjakauma.
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Edellisten lisdksi kurssien opiskelijoiden ikdjakaumasta ja sukupuolesta johtuen muutamat opiskelijat
olivat kokeneet epaasiallista kohtelua. Heidan mukaansa joissakin tilanteissa on ollut vaikea loytaa
paikkaansa ryhmassa tai olla oma itsensa. Vastauksissa nousi esiin myos se, ettd esimerkiksi
miesvaltaisessa ryhmadssa on tullut naisoletettuna kohdelluksi voimakkaasti sukupuolen kautta.
Epaasiallisuuteen liittyvia kokemuksia on aiheuttanut joillekin opiskelijoille my6s muiden
opiskelijoiden tietamattomyys heidan erilaisuudestaan liittyen esimerkiksi muunsukupuolisuuteen

tai neuropsykiatrisiin haasteisiin.

> 4 -

Kuva 2. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyyn vastanneista 86 % koki I6ytaneensa melko paljon tai

paljon itselleen sopivia kursseja. Kuva on otettu huhtikuussa 2022 Sampolan akvarellikurssilla.
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4. Tampereen seudun tyovaenopiston tilojen esteettomyys ja saavutettavuus

Tyo6vaenopisto jarjestda kurssitoimintaa seka Tampereella etta Ylojarvella yli 70 opetuspaikassa.
Tampereella pddosa opetuksesta toteutetaan Sampolassa ja Sara Hildén -akatemiassa seka
kaupunginosien kouluissa ja pdivakodeissa. Yl6jarvelld opetusta toteutetaan Koulutuskeskus Valon,

liikuntahallin, paivakotien ja koulujen lisdksi Viljakkalan ja Kurun alueella.

Kyselyissa kerattiin opiskelijoiden kokemuksia tyévaenopiston tilojen esteettomyydesta ja
saavutettavuudesta. Kyselyissa selvitettiin myos sosiaaliseen saavutettavuuteen liittyvia asioita,
kuten muun muassa avoimen ilmapiirin ja turvallisen tilan periaatteita. Turvallinen tila tarkoittaa sita,
ettd jokaisella opiskelijalla on vapaus olla sellainen kuin on ilman, ettd joutuu hédirinnan tai syrjinnan
kohteeksi. Turvallisen tilan periaatteilla ja toimintatavoilla pyritdan luomaan toisia kunnioittava ja
avoin ilmapiiri, jossa jokainen opiskelija kokisi olonsa turvalliseksi. Sara Hildén -akatemia on julkaissut

turvallisen tilan periaatteet (ks. liite 1).

Opetustilojen esteettomyys tarkoittaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen ympariston toteutumista
niin, ettd jokainen opiskelija voi ominaisuuksistaan huolimatta toimia yhdenvertaisesti muiden
opiskelijoiden kanssa. Opiskelijoilta kysyttiin, ovatko tyovaenopiston tilat esteettomia ja
saavutettavia. Vaihtoehdot olivat asteikolla 1-5: 1 = Taysin eri mielta (0—-24 %), 2 = Jokseenkin eri
mielta (25-49 %), 3 = En osaa sanoa. 4 = Jokseenkin samaa mielta (50 %), 5 = Taysin samaa mielta

(75-100 %).
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Kuvio 6. Tyovaenopiston tilojen esteettomyys.
8 326 @ 33%
250
200
150
100
50
) — - —— — m
Taysin eri mielta Taysin samaa mielta

Kuvio 7. Tyévaenopiston tilojen saavutettavuus.

Kyselyssa esteettomyyden ja saavutettavuuden esteiksi mainittiin muun muassa kodin ja
kurssipaikan valinen pitka etdisyys seka hissin puuttuminen opetustilan laheisyydesta. Edellisten
lisdksi muutamalla opiskelijalla opetustilaan paasya hankaloitti jyrkat portaat. Sampolassa
rollaattoria tai pyoratuolia liikkkumiseen hyddyntavalle opiskelijalle painavien ulko-ovien avaaminen
seka Sampolan laheisyydessa olevien parkkipaikkojen vahaisyys tuottivat haasteita opetustilaan

paasemisessa.
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5. Tyévaenopiston toiminnan yhdenvertaisuus

Hairinta on henkilén ihmisarvon tarkoituksellista loukkaamista kiellettyihin syrjintdaperusteisiin
liittyen siten, etta luodaan uhkaava, vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai hydkkaava ilmapiiri.
Hairinta voi olla myos seksuaalista. Seksuaalisella hdirinnalla tarkoitetaan sanallista, sanatonta tai
fyysistd, luonteeltaan seksuaalista ei-toivottua kaytosta, jolla tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti
loukataan henkilon henkista tai fyysista koskemattomuutta erityisesti luomalla uhkaava,

vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai ahdistava ilmapiiri.

Kyselyssa tiedusteltiin, olivatko opiskelijat kohdanneet hadirintaa viimeisen vuoden aikana. Vastaajista
324 henkil6a (99 %) vastasi, etteivat he olleet kokeneet hairintda kurssien tai tapahtumien aikana.
Kyselyn mukaan 320 henkilda (98 %) ei ollut havainnut myodskdan muihin henkil6ihin kohdistuvaa

hairintaa.

Syrjintaa on se, jos henkilda tai ryhmaéa kohdellaan eri tavoin kuin muita jonkin ominaisuuden
perusteella ilman, ettd kohtelulle on hyvaksytty oikeutus, kuten esimerkiksi ikdraja adnestettdessa.
Lain mukaan ketdan ei saa syrijid ian, sukupuolen, sukupuolen ilmaisun, alkuperan, kansalaisuuden,
kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan,
perhesuhteiden, terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkil66n
liittyvan syyn perusteella. Syrjinta voi olla tahallista tai tahatonta. Taulukoissa 2 ja 3 on vastaajien

vastausjakaumat syrjintaa koskeviin kysymyksiin.
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Oletko kohdannut itseesi

kohdistuvaa syrjintaa

Tampereen seudun Vastaukset %
tyovaenopiston toiminnassa

viimeisen vuoden aikana?

Kylla 6 1.8%
Ei 313 96.0 %
En osaa sanoa. 7 2.1%

Taulukko 2. Itseen kohdistuva syrjinta.

Oletko havainnut johonkin

muuhun henkil66n

kohdistuvaa syrjintaa Vastaukset %
tyovaenopistolla viimeisen

vuoden aikana?

Kylla 7 2.2%
Ei 309 95.1%
En osaa sanoa. 9 2.8%

Taulukko 3. Toiseen henkiloon kohdistuva syrjinta.

Muutama opiskelija oli kokenut, etta tyovaenopisto syrjii ihmisia, joiden tietotekniset taidot eivat ole
taysin samalla tasolla kuin muiden opiskelijoiden. Tama nakyi heidan mukaansa muun muassa
tiedottamisessa ja asiakaspalvelussa, joissa ei oteta tarpeeksi huomioon opiskelijoita, jotka eivat

kayta tietokonetta.
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%

54.5 %

18.2 %

11.4 %

6.8 %

0.0%

4.5%

6.8 %

23%

23%

23%
15.9%
20.5%

9.1 % (ylipaino, digitaidot,
perinteisten arvojen

kunnioittaminen)

Taulukko 4. Opiskelijoiden kokemus tekijoista, joiden aiheuttavat alttiutta syrjinnalle.
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Ikaihmisten vastauksissa nousi esille parkkipaikkojen vahyys, joka yhtena tekijana esti tai hankaloitti
paasya kurssille. Lisaksi kurssilla tarvittavien tavaroiden kantaminen pitkia valimatkoja tai kaytavia
pitkin oli koettu haasteelliseksi. Osa vastaajista koki, ettd tyovdaenopiston tiedottaminen syrjii
sellaisia opiskelijoilta, jotka eivat kayta sahkdisia tiedotuskanavia, kuten sosiaalista mediaa. Osa
vastaajista koki, ettd omien mielipiteiden tai mieltymysten ilmaisu ja perinteisten arvojen
kunnioittaminen kursseilla aiheuttivat joukkoon kuulumattomuuden tunteita. Vastauksissa tuli esille

my0s ulkondkoon liittyvien tekijoiden merkitys syrjinnan kokemukseen.

5.1. Tybvaenopiston toiminnan saavutettavuuden ja esteettomyyden toteutuminen

Kyselyssa tiedusteltiin myds opiskelijoiden kokemuksia erilaisten oppimistapojen huomioinnista
kursseilla, palvelujen tasavertaisuutta sekd palautteen antamisen mahdollisuutta. Edellisten lisdksi
tiedusteltiin kursseja koskevan viestinndn, neuvonnan ja ohjauksen avoimuutta seka niiden
saavutettavuutta. Vaihtoehdot olivat asteikolla 1-5: 1 = Taysin eri mieltd (0-24 %), 2 = Jokseenkin eri
mielta (25-49 %), 3 = En osaa sanoa. 4 = Jokseenkin samaa mielta (50 %), 5 = Taysin samaa mielta

(75-100 %).
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Kuvio 8. Ty6vdenopisto ottaa huomioon erilaiset oppimistavat.
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Kuvio 9. Sitoutuminen saavutettavuuden ja esteettomyyden edistamiseen nakyy tydvaenopiston

toiminnassa.
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Kuvio 10. Tyovaenopiston viestinta on avointa ja se tavoittaa kaikki opiskelijat.
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Kuvio 11. Tyévaenopiston palvelut ovat tasavertaisia kaikille.
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Kuvio 12. Tyovaenopisto on helposti [ahestyttava.
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Kuvio 13. Tyévaenopiston neuvonta ja ohjaus on avointa ja tasapuolista kaikille.
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Kuvio 14. Kaikilla asiakkailla on mahdollisuus antaa palautetta saamastaan palvelusta.

5.2. Positiivinen erityiskohtelu tydvaenopistossa

Opiskelijoiden oppimisen ohjausta toteutetaan tyévaenopiston Opinverstaalla, jossa tyoskentelee

erityisopettaja opinto-ohjauksen ammattilaisena. Opinverstaan toiminta on suunnattu kaikille yli 16-
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vuotiaille, jotka haluavat apua, neuvoja ja tukea oppimiseen tai kokevat opiskelun ja oppimisen

hankalaksi, epdilevat lukihairiota tai oppimisvaikeutta ja haluavat niista lisatietoja. Opinverstaalla on

mahdollista my0s tehda lukitesti. Ohjaus on yksildllistd ja henkilokohtaista.

Maahanmuuttajien integroitumisen vahvistamiselle tarjotaan mahdollisuuksia
kotoutumiskoulutuksilla. Kaupunkistrategiassa yhtena paamaarana on tarjota monipuolista ja
laadukasta kieli- ja kulttuurikoulutusta eri ikdisille ja eri elamantilanteessa oleville

maahanmuuttajille.
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Kuva 3. Tampereen seudun tyovaenopiston Sampolan toimipisteen juhlasalissa on esteettn

sisaankaynti, pyoratuolipaikka ja induktiosilmukka. Tilojen esteettémyystiedot nakyvat kotisivuilla.
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6. Tyovaenopiston saavutettavuus julkaistavissa tiedotteissa, materiaaleissa ja

digitaalisessa ymparistossa

Kyselyssa tiedusteltiin myos markkinointiin ja tiedottamiseen liittyvien materiaalien
saavutettavuutta. Tyovaenopisto julkaisee kahdesti vuodessa kurssiesitteen paperiversiona ja
sahkoisessd muodossa. Kyselyyn vastanneiden opiskelijoiden mukaan kurssiesitteen kieli ja sanasto
ovat ymmarrettdavassa muodossa. Vaihtoehdot asteikolla olivat 1-5: 1 = Ei ole ymmarrettavaa. 2 =
Jokseenkin ymmarrettdavaa. 3 = En osaa sanoa. 4 = Jokseenkin ymmarrettavaa. 5 = Taysin

ymmarrettavaa.

Ei ole ymmarrettavaa On taysin ymmarrettavaa

Kuvio 15. Tyévaenopiston kurssiesitteessa kaytetyn kielen ja sanaston ymmarrettavyys.

6.1. Sahkoisesti julkaistavien materiaalien esteettomyys

Kysymyksia kohdennettiin my6s digitaalisen saavutettavuuden arviointiin. Tavoitteena oli saada
tietoa verkkosivujen ja mobiilisovellusten saavutettavuudesta ja muun muassa tyovaenopiston

kotisivujen helppokayttdisyydesta ja selkokielisyydesta.
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Tampereen kaupunki julkaisi toukokuussa 2022 uudet verkkosivut, joiden alle myds Tampereen
seudun tyovaenopiston kotisivut sijoittuvat. Sivusto on rakennettu esteettémaksi. Se huomioi
kayttajien erilaiset tarpeet tarjoamalla kuuntelumahdollisuuden, ja lisdksi sivusto toimii sujuvasti eri
laitteilla. Kaiken sivuilla julkaistavan materiaalin tulee olla kieleltdan selkeaa ja teknisilta
ominaisuuksiltaan saavutettavaa, jotta esimerkiksi ruudunlukulaitteet pystyvat tulkitsemaan niita.
Vaihtoehdot asteikolla olivat 1-5: 1 = Ei ole ymmarrettavaa. 2 = Jokseenkin ymmarrettdavaa. 3 = En

osaa sanoa. 4 = Jokseenkin ymmarrettavaa. 5 = Taysin ymmarrettavaa.
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Kuvio 16. Onko tybvaenopiston tiedotteissa kaytetty kieli ja sanasto ymmarrettavaa? -kysymyksen

vastausjakauma.

Tampereen seudun tyovaenopisto huomioi toiminnassaan saavutettavuuden myds digitaalisessa
ymparistossa. Kaikki julkinen materiaali toteutetaan saavutettavuusvaatimuksia valvovan

Aluehallintoviraston ohjeiden mukaan.

Kaikessa Tampereen seudun tyévaenopiston julkaisemassa kuvallisessa materiaalissa on aina ALT-
tekstit eli tekstivastineet. Tama koskee niin kotisivuja, sosiaalista mediaa kuin PDF-tiedostoja. PDF-

tiedostoille tyovaenopisto tekee aina saavutettavuustarkistuksen esteettomyyden takaamiseksi.

Opistopalvelut.fi/tampere-kurssi-ilmoittautumissivuston tuottaa Wildfrost Oy, jonka palvelu tayttaa

saavutettavuusvaatimukset. Kurssikuvauksissa ja sivuston ohjeissa opisto kayttaa helposti
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ymmarrettavaa kieltd, ja sivustolla olevat kuvat ovat selkeitd, kontrastiltaan riittavia ja

tekstivastineen sisaltavia.
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Kuvio 17. Onko tyovaenopiston sdahkdisen kurssi-ilmoittautumisen kieli ja sanasto ymmarrettavaa? -

kysymyksen vastausjakauma.

Sosiaalisessa mediassa Tampereen seudun tyovaenopisto noudattaa myos
saavutettavuusvaatimuksia, kuten selkeaa kielta ja tekstivastineita kuvissa, ja julkaisee vain kuvia,
jotka tayttavat saavutettavuuskriteerit huomioiden kontrastin, varit ja kuvan paalle sijoitetut tekstit.
Useita sanoja sisaltavat aihetunnisteet eli hashtagit jaetaan osiin isoilla kirjaimilla luettavuuden

parantamiseksi.
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Kuvio 18. Sosiaalisessa mediassa (Facebook, Instagram) kdytetyn kielen ja sanaston ymmarrettavyys.
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7. Tyovaenopiston toiminnan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden nykytila seka

kehittaminen

Kyselyn mukaan pddosa opiskelijoista on tyytyvaisid tyovaenopiston kurssitarjontaan ja kokevat
tyovaenopiston toiminnan ja palvelut tasavertaisina kaikille. Taman lisaksi pdaosa opiskelijoista kokee
olevansa tyovaenopistossa tasavertaisessa asemassa ja tervetulleita tyOvdenopiston toimintaan.
Tyovaenopisto koetaan helposti lahestyttdvana ja avoimena oppimisymparistonad. Ty6vdenopiston

opiskelijat eivat olleet kokeneet hairintda tai syrjintaa kurssien tai tapahtumien aikana.

Kyselyyn vastanneiden mukaan tyovaenopiston opetustilat ovat padosin esteettomia ja saavutettavia.
Tyo6vaenopiston viestintd todettiin avoimeksi ja kaikki opiskelijat tavoittavaksi. Tdma nakyy muun

muassa siing, etta kaikilla opiskelijoilla on mahdollisuus antaa palautetta saamastaan palvelusta.

Myos markkinointiin ja tiedottamiseen liittyvien materiaalien saavutettavuuteen oltiin tyytyvaisia,
kuten kurssiesitteissa, sahkoisen kurssi-ilmoittautumisessa seka sosiaalisessa mediassa kaytetyn

kielen ja sanaston ymmarrettavyyteen.

Tyovaenopiston toimintaan nousi kyselyn pohjalta myos kehittamiskohteita, jotka on esitetty alla

olevassa taulukossa viisi.

Kehittamiskohde Toimenpide

Sukupuolineutraalit WC- ja Sukupuolineutraalien wc-tilojen lisadminen. Omien
pukuhuonetilat opetustilojen ovista poistetaan mahdollisuuksien mukaan
sukupuoleen viittaavat kuvat. Ohjausta jo olemassa oleviin

sukupuolineutraaleihin tiloihin parannetaan.
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Opetusneuvontaan ohjaaminen ja siita tiedottaminen.

Kurssikuvausten tarkastelu.

Opetuksen eriyttaminen kurssilla mahdollisuuksien mukaan.
Opintoneuvontaan ohjaaminen tarpeen mukaan. Tiedon
lisddminen erilaisista opiskelijoista henkilostokoulutuksilla ja
tiedon jakaminen tunneilla. Turvallisemman tilan periaatteiden
luominen ja niista tiedottaminen. Erityisryhmille suunnattujen
kurssien lisdadminen kurssitarjontaan. Sosiaalisiin ja
ryhmatilanteisiin liittyva kuormitus opetukseen osallistuessa:

pienryhmaopetusta tiettyihin oppiaineisiin

Opetustilojen paaovien yhteyteen kiinnitetdan opasteet

esteettomista sisdankaynneista opiston omissa opetustiloissa.

Selvitetaan nykyisten opetustiloissa olevien lokerikkojen

kayttomahdollisuuksia seka hyllytilojen lisadamista.

Esteettomyystiedon jakaminen kotisivuilla ja tiloissa.
Opastaminen esteettomien sisaankayntien darelle. Julkisen
liikenteen mahdollisuuksista ja LE-merkityista
pysakointiruuduista tiedottaminen. Opiston omien

opetustilojen esteettomyystiedot nakyvat kotisivuilla.

Saannollinen asiakaspalautteen keraaminen. Soveltuvien ja

saatavissa olevien opetustilojen saanndllinen kartoitus.
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VGG EVEREIGEGRIEL R E G ERM Edistetddn tyovaenopiston viestinnan ja asiakaspalvelun
ja asiakaspalvelu saavutettavuutta. Digitaalisen viestinnan ohella huolehditaan,
ettd tietoa tyovaenopiston palveluista saa myos ei-

digitaalisesti. Selkedkielinen viestinta ja opetus.

Taulukko 5. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselysta nousseet kehittamiskohteet.

7.1. Toimenpiteet kehittamiskohteisiin vuosina 2023-2025
7.1.1. limoittautumiskayténteet ja opintoneuvonta

Tyovaenopisto kehittaad edelleen ilmoittautumiskaytanteitaan, jotta kaikilla olisi tasapuoliset
mahdollisuudet ilmoittautua huolimatta siitd, onko henkil6lld ilmoittautumisessa edellyttamia
digitaalisia valmiuksia ja -laitteita. Tyovaenopisto parantaa kotisivujaan ja viestintaa entista
selkokielisemmiksi ja helpommin luettaviksi hyodyntamalld kaupungin tarjoamaa tyodkalua, joka

analysoi automaattisesti sivuston saavutettavuutta.

Asiointi tydvdenopistossa on mahdollista niin sdhkopostitse, puhelimitse kuin paikan paalla
Tampereella ja Ylojarvelld. Tyovaenopisto jarjestaa lisaksi erillisia netti-ilmoittautumisapupisteita
Tampereella ja Yl6jarvellad aina lukukauden alussa, ja lisdksi asiakaspalvelu auttaa opiskelijaa
mahdollisissa kysymyksissa toimiston aukioloaikoina, ja my0s kirjastojen tietotoreilta saa apua

ilmoittautumiseen.

Tybévaenopisto julkaisee kerran lukukaudessa opetusohjelman, joka sisdltaa seka
ilmoittautumisohjeet etta kurssilistauksen. Digitaalisen markkinoinnin lisaksi opisto tiedottaa
kursseista ja kaytannoista omissa opetustiloissaan paperisilla mainoksilla. Tyévdaenopistolla on myds

oma palsta kurssitiedottamiseen Ylojarven Uutiset -lehdessa.

Ty6vaenopisto tiedottaa aktiivisesti opintoneuvonnasta ja siitd, miten kukin opiskelija voi loytaa

itselleen sopivan kurssin tieto- ja taitotasostaan riippumatta. Saavutettavuuden parantamiseksi
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tydvdenopisto kehittaa entista enemman verkkokursseja, hitaasti etenevia kursseja ja kursseja, joissa
huomioidaan kuulo- tai muita apulaitteita kdyttavat aiempaa paremmin. Edellda mainittuja kursseja
on jo tarjolla tydvaenopistossa, joten tyovaenopisto kehittdd myos kurssimarkkinointiaan oikean
kohderyhman tavoittamiseksi. Kurssien minimimaarissa pyritdan joustamaan mahdollisuuksien

mukaan varsinkin haja-asutusalueiden kursseilla.

Jos opiskelija on epdavarma kurssivalinnastaan, tyévdaenopisto ohjaa opiskelijan ottamaan yhteytta
ainealueen suunnittelijaan. Jos opiskelija on epdavarma kurssin kestoon tai maksukaytantoihin

liittyvissa asioissa, tyovaenopiston asiakaspalvelu auttaa opiskelijaa. Tyovaenopisto my0ds tarkastelee

kurssikuvauksia, jotta tiedottaminen kurssin kdaytannoista olisi mahdollisimman selkeaa.

Kuva 4. Tampereen seudun tyévdenopisto jarjestaa lukukausien alussa ilmoittautumisapupisteita

Tampereella ja Yl6jarvellda. Apua antaa myods asiakaspalvelu ja kirjastojen tietotorit.
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7.1.2. Opetustiloihin liittyva kehittaminen

Tyovaenopisto lisdad opetustilojen esteettomyydesta tietoja kotisivuilleen seka kurssikuvausten
vhteyteen. Opiston omissa opetustiloissa ja osassa muita opetustiloja on jo sukupuolineutraaleja wc-
tiloja, joten opisto lisda opasteita sukupuolineutraalien wc-tilojen saavutettavuuden parantamiseksi.
Tyovaenopisto myos lisdd omissa tiloissaan opasteita opetustilojen saavutettavuuden
parantamiseksi. Syksyyn 2023 mennessa ilmoittautumissivustolla nakyy kaikkien kurssien kohdalla

opetustilojen esteettomyystiedot.

Tampereen seudun tydévaenopiston vaikuttamismahdollisuudet pysakointiin ovat rajalliset.
Tampereen kaupunki on esimerkiksi muuttanut keskusta-alueella sijaitsevien kaupungin kiinteistojen
parkkipaikat maksullisiksi vuoden 2019 lopussa. Tama koskee myos tyovaenopiston parkkipaikkoja

Sampolassa, minka vuoksi pysdkointimahdollisuudet ovat jossain maarin vihentyneet.

Tampereen kaupunki tekee strategiansa mukaisesti pysakdintijarjestelyja kannustaen véhentamaan
yksityisautoilua ja hyodyntamaan julkisia liikkennevalineitd eri tavoin. Taman vuoksi opiston
mahdollisuudet vaikuttaa alueen Sampolan pysakointialueiden lisdamiseen ovat hyvin rajalliset.

Palautetta kannattaa antaa suoraan kaupungin liikenne- ja pysakointialueita suunnitteleville tahoille.

Muissa Tampereen kaupunginosissa sijaitsevissa opetustiloissa pysakointimahdollisuudet ovat
yleensa maksuttomia paivakodeissa ja kouluilla. YlI6jarvella kaikki parkkipaikat ovat maksuttomia,

mutta osa vaatii pysakointikiekon.

Tampereen seudun tyovaenopistossa opiskelee noin 14 000 opiskelijaa (2022). Sailytystilojen
tarjoaminen opiskelijoiden opiskelutarvikkeille on rajallinen, mutta opisto kannustaa olemaan
yhteydessa toimistoon, jos opiskelijalla on saavutettavuuteen liittyva haaste tavaroiden

kuljettamiseen ja siten erityinen tarve tavaran sadilyttamiselle.
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Kuva 5. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyssa toivottiin parempaa mahdollisuutta tavaroiden,

kuten liikuntavélineiden, sailyttamiselle opiston tiloissa.

7.1.3. Opetukseen liittyva kehittaminen

Tybévaenopiston kaikki kurssit ovat paasaantoisesti avoimia kaikille. Saavutettavuuden
parantamiseksi opisto lisaa erityisryhmien kursseja. Tyévaenopisto on aloittanut yhteistyon syksylla
2022 Kehitysvammaisten Palvelusaation organisoiman Opistot erityisen parissa -tyéryhman kanssa.

Ty6vaenopistossa toimii myos luki- ja oppimisvaikeuksissa auttava Opinverstas.

Tampereen kaupungin liikuntapalvelut tuottavat Tampereella erityisryhmien liikuntaryhmat.
Tyévaenopiston kursseilla toteutetaan kuitenkin mahdollisuuksien mukaan yksiléllista eriyttamista

opiskelijan tieto- ja taitotason mukaan. Tyévaenopiston kursseille osallistuu myds henkildita, jotka
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kayttavat apuvalineita opetuksen tukena. Opisto mahdollistaakin henkil6kohtaisen avustajan paasyn

kurssille maksutta, ja myos opaskoira on sallittu tunnilla.

Kuva 6. Tyovaenopiston kursseilla toteutetaan mahdollisuuksien mukaan yksil6llistad eriyttamista

opiskelijan tieto- ja taitotason mukaan. Kuvassa englannin opetusmateriaaleja syksylla 2022.

Tyovaenopisto tyostaa turvallisemman tilan periaatteita vuoden 2023 aikana sosiaalisen
turvallisuuden parantamiseksi. Syrjinnan, hairinnan ja kiusaamisen ehkdisemisessa keinoina
kdytetdaan opetusryhmien vahvempaa ryhmayttamista heti kurssin alkaessa sekd normatiivisen
ajattelun ja puhetapojen purkamista oppitunneilla. Taman lisaksi opiskelijoiden ilmoituskynnysta
madalletaan liittyen syrjinta-, hairinta- ja kiusaamistapauksiin lisadmalla tietoa tyovdenopiston

ilmoituskanavista. Kaikkea opistoon liittyvaa palautetta voi antaa kotisivujen lomakkeella, joka toimii

TAMPERE

TYOVAENOPISTO



https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/ota-yhteytta/palaute-tampereen-seudun-tyovaenopistolle

TAMPERE.

FINLAND
38 (41)

ilmoituskanavana myos edelld mainituissa tapauksissa. Tyovaenopiston toimistot ottavat vastaan

my0s kirjallista palautetta, ja myds henkilokunnan yhteystiedot ovat nakyvissa niin kurssiesitteessa

kuin kotisivujen Ota yhteytta -osiossa.

7.1.4. Henkiloston koulutus

Tyo6vaenopisto kehittdaa henkiloston yhdenvertaisuusosaamista ja pedagogista asiantuntijuutta.
Opisto aloittaa syksylld 2023 Opetushallituksen rahoittaman henkilostokoulutuksen, jonka
tavoitteena on vahvistaa koko henkiloston pedagogista osaamista erilaisten opiskelijoiden
kohtaamiseen ja ohjaamiseen seka heiddan osaamisensa tunnistamiseen. Koulutuksissa tarkastellaan
muun muassa kurssikuvausten laatimista, opetuksen kaytannon toteuttamista seka
opintoneuvontaa. Tavoitteena on erilaisten oppijoiden oppimistarpeiden ja osaamisen entista

laajempi tunnistaminen ja heille soveltuvien oppimismahdollisuuksien luominen.

7.1.5. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman paivittaminen

Ty6vaenopisto paivittda tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaansa kolmen vuoden vilein.
Ty6vaenopisto toteuttaa toimintavuosittain asiakaspalautekyselyitd, joihin voi vastata
tyovaenopiston lahettamasta linkista. Palautetta voi antaa myos suoraan toimistoihin. Saadut
asiakaspalautteet kaydaan lapi saannollisesti opiston tiimeissa koko henkildstdon kesken. Saatuja

asiakaspalautteita hyodynnetaan vuosittain toiminnan kehittamisessa ja kurssisuunnittelussa.

TAMPERE

TYOVAENOPISTO



TAMPERE.

FINLAND
39 (41)

Lihteet

Aluehallintovirasto (2023) Saavutettavuusvaatimukset

https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/ [Viitattu 20.3.2023]

Oikeusministerio (2014) Yhdenvertaisuuslaki (1325/2014)
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325 [Viitattu 20.3.2023]

Oikeusministerio (2014) Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta (1329/2014)

https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141329 [Viitattu 20.3.2023]

Oikeusministerio (2019) Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 15.3.2019/306
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190306 [Viitattu 20.3.2023]

Oikeusministerio (2023) Yhdenvertaisuuden arviointi

http://yhdenvertaisuus.finlex.fi/yhdenvertaisuuden-arviointi/miten-arvioidaan/ [Viitattu 20.3.2023]

Opetushallitus (2023) OPH:n ohjeistus oppilaitoksen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmaan

https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnittelu-oppilaitoksissa

[Viitattu 20.3.2023]

Opistopalvelut (2023) Tampereen seudun tyévaenopiston ilmoittautumissivusto

https://uusi.opistopalvelut.fi/tampere/fi/ [Viitattu 20.3.2023]

Tampereen kaupunki (2023) Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus

https://www.tampere.fi/organisaatio/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuus [Viitattu 20.3.2023]

Tampereen seudun tyovaenopisto (2023) Esteettomyys

https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/tietoa-tampereen-seudun-

tyovaenopistosta/esteettomyys [Viitattu 20.3.2023]

74 TAMPERE

TYOVAENOPISTO


https://www.saavutettavuusvaatimukset.fi/
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141325
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2014/20141329
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190306
http://yhdenvertaisuus.finlex.fi/yhdenvertaisuuden-arviointi/miten-arvioidaan/
https://www.oph.fi/fi/koulutus-ja-tutkinnot/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuussuunnittelu-oppilaitoksissa
https://uusi.opistopalvelut.fi/tampere/fi/
https://www.tampere.fi/organisaatio/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuus
https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/tietoa-tampereen-seudun-tyovaenopistosta/esteettomyys
https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/tietoa-tampereen-seudun-tyovaenopistosta/esteettomyys

TAMPERE.

FINLAND
40 (41)

Tampereen seudun tyovaenopisto (2023) Palaute

https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/ota-yhteytta/palaute-tampereen-

seudun-tyovaenopistolle [Viitattu 20.3.2023]

Tredu (2021) Tredun tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma

https://www.tredu.fi/tredu/turvallisuus/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuus-tredussa/ [Viitattu 20.3.2023]

Tyoturvallisuuskeskus (2016) Monimuotoisuus, yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tyoyhteisossa
https://ttk.fi/julkaisu/monimuotoisuus-yhdenvertaisuus-ja-tasa-arvo-tyoyhteisossa/ [Viitattu

20.3.2023]

TAMPERE

TYOVAENOPISTO '-



https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/ota-yhteytta/palaute-tampereen-seudun-tyovaenopistolle
https://www.tampere.fi/tampereen-seudun-tyovaenopisto/ota-yhteytta/palaute-tampereen-seudun-tyovaenopistolle
https://www.tredu.fi/tredu/turvallisuus/tasa-arvo-ja-yhdenvertaisuus-tredussa/
https://ttk.fi/julkaisu/monimuotoisuus-yhdenvertaisuus-ja-tasa-arvo-tyoyhteisossa/

TAMPERE.

FINLAND

41 (41)

Liitteet

ilaatteet.

tilan per

Isemman

-akatemia (2022) Turvall

én

: Sara Hild

Liite 1

,ﬁﬂmaw\\ \

N

HSIEEM
ueapAAd ef uee[aUUNNY NSLARERNO] SWWIWIO] B119 ‘BRNNEWony
nyol sof "eeniuuel asy1ale) IS eyla snysol eeyow uaureyo|
*en)jes ue uounAiyaaqg

ISYIAIDLIBWIULA DWUII[N] BIID ‘URELISTULIRA B[ JRURS JRIN[BA UBBIDN[DS
"B}y MMLPWEHHMEEM -«mmﬂiﬂg

BRUWOMIDY UAS[O] BIOUAD] [ ‘BISIEIYOHO[IUAY UJe0f BSSNINOYSIANY
ueA03I0q umjuol swwamny sof ‘o[royes apsgondoyn ugpwyis

1) UDDWOS BedN| UBLI]] BJ[IULNY BIURE [B) BHOAPIA ‘BIANY e3oe( 1]

*EPIAASLAYISHA U33ST0) BIOTUUNY]

"BUIOUBRSRWIR{NEY BISHNNSIRUTWO UISI0] BIOIARY 15
‘essaaynd elonnjoyyeuua ef e3ro1d 41001938 BISI[[EMEY UBBIIIEA

‘B3R eeArlafs pafey w1y

IS0 UISI0) BI[ABYEA EXID

‘OSEABYBA 98 UBE}2]O ‘BISISIWEERSNIY 00112 ol sof 'a[n[noysiany
ejselse ueeweniow| gyuey ewAAd el sjasimyre ura(jol euojoy

20LIaY SOAW [0A se[iddg “a[[asinyIe unnoysiany ajnnut uryajjol 1ey
a[felenyado soAw ec)1ay BRAIE] UO BISLISY "U29saajue(n ueewninnd
egsiog urejol ee3dAd 1e3 3o 210 18 BjuIWIIO] uau1asAY NS ‘eelInEWONY
2531 10A uauieyof ‘uayns ueeynynnd ‘enjajyoy eysijeiseeda

BINNW (€] BISTWEERSNIY BSSN[NOYPIEIBANY SWWEBWONY SO[
‘usasnueesniy el ueejumney ‘ueeiutlifs nynng

‘eedn| uew|i ugyoA} uasioy

UEBUIUD| EJYS0Y 17 "EIsAWaNeu erwo uelnya) uasieyol uee}snsoaly
‘uaasyAysalielsnnwwaied ey ueejajese g139 ‘UBLL|L B[|IEJIAA

104 elode1sninalol uapiol 1o ‘Uee1NSIY "BI10Y URRYRIUIO BINYNey 17
"BSSBUIZ[NNY 9]0 JBAIS JB[1H0) UIPITU UNY ‘UIO[[IS SQALT [ISEARY N BISI0)
y3aiv ueenynd el epyone(ed eeaelsnuuey Ulea BISIO) UISI0) UBEIDUUY

Eimwhwx( N3Q
*EIIQISIAMY USDYIEY eoTuuny

“BYIajIRRA
181 BOYBUO[N UISIO} USPIOIATE BplOjuaWwoy 17 "eeihAd eys uauroy sof
‘£1S01AEY BRANISIPLO0Y UER[I} UDISIEIYONO[IHUIY UISI0] UBRI3INNUW ()
ueeado] BEWIEIOIN [B) B[[RWaYSOY TISISI[[RUES UREIaY BILIRY 1T
*e1INNUIC1IBWIINS0Y UISIO]) eIIOTUUNY

b M PR, —= ’

[e1s107
ueelany ‘uaasiunddo el ufA[21usyseh) ussesaauiNn[say snnsIopyEuL
J[[INUI ULBISUUY "BSSUEY UILRIey] nIseasyod ueef@n/ el esseinas
BISIWD{SINY UBEBJa}[BA "[[ISIO} BJaineu (e} euexe) uepas eeyed eJsisio}
eynynd 17 "ugeley| ele[ou 19 ‘BRI uBeIalSouUl Bl ueelaisnuuey]
‘e3inu ueefauunny el ajjiayidijaiw ef sjjisyniele s|Isnn elwioAe UER[[Q
‘essgw Al aaex [dwasiaye] nol sie expiea ‘wisyA ugg goel 19
UBENNUW DBRIEY ULRI010 Bl BSSPWUAT UIInw 1Seayyol UEBnIsSning,
*gistndeun:

eISEALY UBIYALS BSSTIN)ISEA U0 UdUIEyOopQ

‘B[ ueeisasyt eesel ey ‘geieed

snaylo el uaaA£s1AIsyA snaylo Uo e[[asieyo[ ‘uge[[rauaul JAu Linnl
UO BSSEIIR[D USIO] EJIW ‘BEIS1) UBENSOAUL [0A SWIWD B)15 ‘UBTIAISINfY
‘eystaaynsayted 12y eyselsne) ‘eisajondnyns usisioy 1syIylaulsa
BISHMID[0 EPL2} Y12 ERNaYI0A[eR I EEWRsH ussiexol ueejayomuuny

*e33[0 BIY

.ummﬂhmu JasIE[LIa UaSIWYT UREPIOTWONH "E}Sasynuosjeyuewieel ey
£ISE[1} UAAANBIUILUIOY 11} UDPADAID) ‘BISOSIWININEIUNNS BISASI|PENSHS
‘eysnsiew|l uas ey e3sajondnyns ‘e1sa[ary ‘eisel ‘e}sepnnsij[eiea
‘BISQBUOH [N ‘BISEISNEY UDINY ‘BISISHNNSIBUIWO UQ[IHUIY

enewnddinl BSISTEYIDAUIPYA ISYNIEPYOY B[N SNIYIO U0 B[OSIENO[
‘nsewojjomnjoyyeuud el

13S9STeLIdAUIPYL

uaureINNoYysiAny usureyol eejyoy

‘eyoliymuoedy eynu el eifenado ‘eyreniddo
BIAJ[AUINSOA) Bl BIAD[ONSIO BSSNNOYOPIRIBANY PR{YIEY UREIIOTUUNY]
“‘SEYNOAJIE UO UUIEININOYNSIANY UsuIeyor

LAALIVVIHdd
NVIIL
NVHNRHNISITIVAYNL

ueIIleye- UIPJIY eJes

NSRS 7 NS

TYOVAENOPISTO

% TAMPERE



	Tampereen seudun työväenopiston
	tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
	2023–2025
	Ihmistenvälinen opistoyhteisö syntyy yhteisessä arjessa
	Sisällysluettelo
	Johdanto
	1. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslain velvoitteet
	1.1. Tasa-arvolaki 5 a § (30.12.2014/1329)
	1.2. Yhdenvertaisuuslaki 6 § (30.12.2014/1325)
	1.3. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskäsitteiden määrittelyä

	2. Työväenopiston tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustyö
	2.1. Nykytilan kartoitus
	2.2. Opiskelijakyselyt
	2.3. Aikuisopiskelijoille suunnattuun kyselyyn vastanneiden taustatietoja

	3. Tampereen seudun työväenopiston järjestämät kurssit ja tilaisuudet
	4. Tampereen seudun työväenopiston tilojen esteettömyys ja saavutettavuus
	5. Työväenopiston toiminnan yhdenvertaisuus
	5.1. Työväenopiston toiminnan saavutettavuuden ja esteettömyyden toteutuminen
	5.2. Positiivinen erityiskohtelu työväenopistossa

	6. Työväenopiston saavutettavuus julkaistavissa tiedotteissa, materiaaleissa ja digitaalisessa ympäristössä
	6.1. Sähköisesti julkaistavien materiaalien esteettömyys

	7. Työväenopiston toiminnan tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden nykytila sekä kehittäminen
	7.1. Toimenpiteet kehittämiskohteisiin vuosina 2023–2025
	7.1.1. Ilmoittautumiskäytänteet ja opintoneuvonta
	7.1.2. Opetustiloihin liittyvä kehittäminen
	7.1.3. Opetukseen liittyvä kehittäminen
	7.1.4. Henkilöstön koulutus
	7.1.5. Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman päivittäminen



	Lähteet
	Liitteet

