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Henkilbrekisterin tiedot

1.

Rekisterin nimi
TOKI-kirjastojen asiakasrekisteri

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Rekisterid kaytetdaan asiakassuhteiden hoitamiseen, itsepalvelutoimintoihin, tilastointiin seka
kirjaston suunnittelu- ja selvitystehtéviin. Rekisteri on oppilaitoskirjastoille valttamaton valine
naiden tehtéavien toteuttamiseksi.

Rekisterinpitgja
Tampereen kaupunki, y-tunnus 0211675-2

Rekisterista vastaava viranhaltija, tehtavanimike ja yhteystiedot
Johtaja, ammatillinen koulutus Kirsi Viskari

Tampereen kaupunki,

PL 487, 33101 Tampere

puhelin 03-565 611 (kaupungin vaihde)
https:.//www.tampere.fi/tampereen-kaupunki/yhteystiedot-ja-asiointi.html

Rekisterin yhteyshenkil0 ja yhteystiedot
Tietopalvelup&allikkd Anne Suoniemi

Tampereen kaupunki / Tampereen seudun ammattiopisto
PL 217, 33101 Tampere

puhelin 050 550 4143

etunimi.sukunimi@tampere.fi

Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella

DX Ei
[ ] kylla

tarvittaessa lisatietoa ulkoistetusta késittelysta

HenkilGtietojen kasittelyn lainmukaisuus
A)

D Yleinen etu/Julkisen vallan kaytto
Mika?
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D Lakisaateinen velvoite
Toimintaa ohjaava lainsdadanto
& Suostumus

D Sopimuksen taytantédnpano

B)

D Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri

& Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtavan rekisteri

Q)

Rekisterin tietoja kaytetdan automatisoituihin yksittaispaatoksiin, profilointi mukaan lukien
DX Ei

[ ] kylla

Mihin?

Henkilorekisterin henkilGtiedot, tietolahteet ja tietojen luovutus

8. Rekisterissa olevat henkilGtiedot
Asiakasryhmia ovat: henkilokunta, opettaja, opiskelija, muut, toinen kirjasto ja yhteiso.

Asiakkaan tietoja ovat: henkil6tunnus, nimi, syntymdaika, sukupuoli, kieli, osoite,
puhelinnumero, séhkdpostiosoite, kirjastokorttitunnus tai muu sovittu tunnus, tunnusluku
(salattuna), viestiasetukset, varaukset, lainat, lainauskiellot, oppilaitos ja opiskeluryhma.

Asiakas voi itse muokata osaa tiedoistaan verkkokirjastossa.

9. Rekisteritietojen yllapitojarjestelmat (jarjestelman/sovelluksen nimi/nimet)
Aurora-kirjastojarjestelmé henkil6kunnalla ja Arena Nova-verkkokirjasto asiakkailla.

10. Rekisterissa on manuaalista (paperi) aineistoa

DX Ei
[ ] kylla
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Rekisterin tietolahteet

Rekisterdity itse joko ilmoittautumalla henkil6kohtaisesti tai rekisterditymalla asiakkaaksi e-
lomakkeen avulla. Primus-/Wilma- oppilashallintojarjestelméasta voidaan siirtda asiakastietoja
rajapinnan avulla kirjastojarjestelmaan.

Tietojen suojaamisen periaatteet

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittdmisté ja muuta kasittelya ohjataan arkistonmuodostus-
suunnitelmilla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. Rekisteriin séhkdisesti tallennetut tiedot
on suojattu niin, etté niitd paasee katsomaan vain siihen oikeutettu henkil®. Kaikkia kayttajia
sitoo salassapitovelvoite. Rekisterin tekninen toteutus kayttaa ajantasaisia suojausmenetelmia.

Rekisterissa olevien henkil6tietojen luovutus
Tietojen sddnndnmukainen luovutus

[ 1Ei
X kylla

Laskutettavasta aineistosta tai laitteesta toimitetaan Tredun laskuttajalle ja tarvittaessa
perintatoimistolle asiakkaan henkilétunnus, nimi, yhteystiedot ja tieto laskutettavista teoksista
tai tavaroista.

Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle (EU:n tai
Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle)

DX Ei
[ ] kylla

Minne?

HenkilGtietojen sailytysajat/Sailytysajan maarittamiskriteerit

HenkilGtietoja sailytetdan niin kauan kuin asiakas haluaa kayttaa kirjastokortillisia palveluita tai
niin kauan kuin kirjastoilla on lakisdateisesti oikeus perid saataviaan asiakkaalta.

Kun opiskelijan opiskeluoikeus paattyy tai henkilon tydsuhde péattyy, poistetaan tiedot
asiakasrekisteristd. Kun asiakastiedot poistetaan kirjastojarjestelmast, tiedot poistuvat myos
verkkokirjastosta.
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Lainahistoria poistuu kokonaisuudessaan, kun sen tallennus otetaan pois paalta. Mikali
lainahistoria-asetus ei ole paall4, nidekohtaisessa lainahistoriassa nakyy kuitenkin mahdollinen
lainaaja ja maksimissaan kaksi edellista lainaajaa.

16. Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet I0ytyvat tasta internet

osoitteesta: https://www.tampere.fi/tietosuojaselosteet sekd kaupungin Kirjaamosta.
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