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Henkilorekisterin tiedot

1. Rekisterin nimi

Tampereen kaupungin Tyollisyys- ja kasvupalvelujen asiakasrekisteri

2. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus
Tampereen kaupungin Tyollisyys- ja kasvupalvelujen asiakkaiden asiakassuhdeasioiden
hoitaminen. Henkil6tietoja kasitelladn tyo- ja elinkeinoviranomaiselle laissa saadettyjen
tehtavien hoitamiseksi seka laissa tarkoitettuja tehtavia koskevaan valvontaan, kehittamiseen,

seurantaan, tilastointiin, ennakointiin ja ohjaukseen.

3. Rekisterinpitaja

Tampereen kaupunki, y-tunnus 0211675-2

4. Rekisterista vastaava viranhaltija, tehtavanimike ja yhteystiedot

Regina Saari, Tyollisyysjohtaja

Tampereen kaupungin tydllisyys- ja kasvupalvelut
Tullikatu 6, 33100 Tampere

puhelin 03-565 611 (kaupungin vaihde)

https://www.tampere.fi/yhteystiedot
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5. Rekisterin yhteyshenkil6 ja yhteystiedot

Sari Saranpaa, Tietosuoja-asiantuntija
Tampereen kaupungin tydllisyys- ja kasvupalvelut
Tullikatu 6, 33100 Tampere

puhelin 040 665 6548 tai 03 -565 611 (kaupungin vaihde)

6. Rekisterin henkilotietojen kasittelya on ulkoistettu toimeksiantosopimuksella
[Ei
X Kylla

Tampereen kaupungin toimeksiannosta ulkopuoliset tyétoiminnan palveluntuottajat

kasittelevat henkilGtietoja kaupungin lukuun sopimuksen edellyttdamassa laajuudessa.
7. Henkilotietojen kasittelyn lainmukaisuus

A)

[ ] Yleinen etu/Julkisen vallan kaytto

X Lakisaateinen velvoite

Toimintaa ohjaava lainsaadanto
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- Laki tydllisyyden edistamisen kuntakokeilusta (1269/2020)
- EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
- Tietosuojalaki (1050/2018)

- Laki tyollistamista edistavasta monialaisesta yhteispalvelusta (TYP) (1369/2014) ja TYP-asetus
(1377/2014)

- Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)
- Laki kuntouttavasta tyotoiminnasta (189/2001)

- Laki julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista (916/2012)
- Tyottomyysturvalaki (1290/2002)

- Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010)

SN
Suostumus

] Sopimuksen taytantddnpano

B)

|E Rekisteri on viranomaistoiminnan rekisteri

[] Rekisteri on julkishallinnon vapaaehtoisen tehtavan rekisteri

C) Rekisterin tietoja kdytetadn automatisoituihin yksittaispaatoksiin, profilointi mukaan lukien

D
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[ ] Kyl

Henkilorekisterin henkilotiedot, tietoldahteet ja tietojen luovutus

8. Rekisterissa olevat henkilotiedot

1) henkildn yksildintitiedot: henkildtunnus, nimi, lahiosoite, sahkdpostiosoite, puhelinnumero

2) tyo- ja elinkeinotoimiston asiakkuuteen ja asiointiin seka asioinnin mahdollisesti

edellyttamiin erityisjarjestelyihin liittyvat tiedot

3) koulutusta, tyohistoriaa ja ammatillista osaamista koskevat tiedot
4) palvelutarvetta ja suunnitelmia koskevat tiedot

5) tiedot tydtarjouksista ja esittelyista tydnantajalle

6) tiedot julkisista tydvoima- ja yrityspalveluista ja muista tyollistymista edistavista palveluista

seka asiantuntija-arvioinneista
7) julkisen tyévoima- ja yrityspalvelun tarjoamisen edellyttamat terveydentila- ja muut tiedot
8) tyottomyysturvaan liittyvat selvitykset ja tydvoimapoliittiset lausunnot

9) tiedot julkiseen tydvoima- ja yrityspalveluun kuuluvista etuuksista

9. Rekisteritietojen yllapitojarjestelmat (jarjestelman/sovelluksen nimi/nimet)
Ura (Tyo- ja elinkeinotoimiston henkildasiakasrekisteri), Typpi (Tyovoimapalvelukeskuksien
jarjestelma), SAP (Taloushallinnon laskutukseen liittyva jarjestelma), SAP BW (Tilastointi

jarjestelma), Aitta (Kaupungin séhkdinen arkisto), Microsoft M365, Tampereen kaupungin
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suojattu / kayttdoikeuksin rajoitettu verkkolevy, E-lomake (Sahkoinen ilmoituslomake),

Ajanvaraus- ja palveluhallinta -jarjestelma.

10. Rekisterissa on manuaalista (paperi) aineistoa
[ ]Ei
Kylla

11. Rekisterin tietolahteet

Henkilotietoja saadaan rekisteriin rekisterdidylta henkildlta itseltdaan ja niita kertyy rekisteriin eri
palvelutilanteissa Oma asiointi henkildasiakkaalle -palvelukanavassa, puhelimessa ja

kayntiasiointien yhteydessa.

Tietoja saadaan luovutuksina henkildrekistereistd muilta valtion viranomaisilta,
Vaestorekisterikeskukselta, kunnan viranomaiselta, Kansanelakelaitokselta, tyottomyyskassalta,
Elaketurvakeskukselta, Ty6ttomyysvakuutusrahastolta, julkisten tydvoima- ja yrityspalvelujen
palveluntuottajalta seka 4 luvun 5 §:ssa tarkoitetun tyokokeilun jarjestdjalta (Laki julkisesta

tydévoima- ja yrityspalvelusta 12 luku 6 § 1 momentti).

Tietoja tyotarjouksiin liittyvista seka henkil66n kohdistuvista rekrytointiratkaisuista saadaan

tydnantajilta.

Kun rekisteriin tallentuva henkildtieto on saatu muualta kuin rekisterdidylta itseltaan, rekisteriin

merkitaan, mista tieto on saatu ja kuka tiedon on merkinnyt.
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12. Tietojen suojaamisen periaatteet
Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan arkistonmuodostus-
suunnitelmilla ja tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella. Rekisteriin sahkdisesti tallennetut tiedot
on suojattu niin, etta niitd padsee katsomaan vain siihen oikeutettu henkilo. Jokainen kayttaja
hyvaksyy Tietojen ja tietojarjestelmien kayttoa ja salassapitoa koskevan sitoumuksen

kayttooikeudet saadessaan.

13. Rekisterissa olevien henkil6tietojen luovutus
Tietojen saanndnmukainen luovutus
[Ei
D kyll

Lain (mm. Tyottomyysturvalaki, laki julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta) nimenomaiseen
saannokseen perustuen rekisterinpitdja luovuttaa asiakkaiden tietoja tyottomyys- ja muiden
etuuksien maksamista varten Kansanelakelaitokselle (Kela), lausuntopyyntdja varten

tyottomyyskassoille.

Lain julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 12 luvun 6 §:n 2 momentin mukaan
palveluntuottajalla on oikeus saada salassapitosaannosten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estamatta maksutta tyo- ja elinkeinotoimistolta, tyo- ja elinkeinohallinnon

asiakaspalvelukeskukselta, jotka ovat valttamattéomia palvelun jarjestamiseksi.

Lain julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta 13 luvun 6 §:n mukaan henkilStietoja luovutetaan

tydnantajille, asiakkaan suostumuksella, tydpaikan tayttamista varten.
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Tydnantajalla on oikeus saada salassapitosaanndsten ja muiden tiedon saantia koskevien
rajoitusten estamatta maksutta tyo- ja elinkeinoviranomaiselta tyo- ja virkasuhdetta koskevissa
laeissa saadetyn irtisanotun tyontekijan ja viranhaltijan takaisin ottamista koskevan
velvollisuuden tayttamiseksi tieto siita, onko tydnantajan yksildima henkild tydnhakijana tyo- ja
elinkeinotoimistossa. Tydnantajalla on lisaksi oikeus saada 7 luvun 3 §:n 3 momentissa
saadetyn palkkatuen myontamisedellytyksen tayttamiseksi tieto siita, onko tyonantajan
yksiloima henkild, jonka tydsuhde on paattynyt palkkatuen hakemista edeltdaneiden 12

kuukauden aikana, tydnhakijana tyo- ja elinkeinotoimistossa.

Terveydentilaa koskevia tietoja saa luovuttaa tydnantajalle vain tydnhakijan kirjallisella
suostumuksella. Luovutettavien terveystietojen tulee olla valttamattomia avoimen tydpaikan tai
kyseisen ammattialan erityisten terveydentilavaatimusten tayttamiseksi tai sellaisen tyénhakijan

tyollistymisen edistamiseksi, jonka vamma tai sairaus vaikeuttaa tyollistymista.

ESR- ja EGR- hankkeiden tydvoimapalvelutoimenpiteisiin (koulutus, tydnhakuvalmennus,
palkkatuki, starttiraha, liikkuvuusavustus, yrityshautomokoulutus) osallistuneiden henkildiden
yksiloityja tietoja luovutetaan tyo- ja elinkeinoministeridlle todentamisviranomaisen

tarkastuksia varten.
Henkildasiakkaiden yhteystietoja kaytetaan myos tydllisyyspalveluiden asiakastiedottamisessa.

Tietojen luovutuksen peruste: Henkildtietoja luovutetaan henkilon kirjallisella suostumuksella,

jonka han on antanut liittyessaan palveluun tai lain nimenomaiseen saanndkseen perustuen.

14. Rekisterin tietojen siirto kolmanteen maahan tai kansainvaliselle jarjestolle (EU:n tai

Euroopan talousalueen (ETA) ulkopuolelle
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DX
[ ] Kyl

15. Henkil6tietojen sdilytysajat/Sdilytysajan maarittamiskriteerit

Sailytys toteutetaan kaupungin arkistonmuodostussuunnitelmien mukaisesti

16. Rekisteroidyn oikeudet
Rekisteroidyn oikeudet ja niiden toteuttamiseen liittyvat ohjeet I16ytyvat tasta internet

osoitteesta: www.tampere.fi/tietosuojaselosteet sekd kaupungin Kirjaamosta.

Tampereen kaupunki
PL 487, 33101 Tampere
Puhelin 03 565 611, kirjaamo@tampere.fi

Ty6- ja elinkeinoministerion kirjaamo:

Kirjaamo- ja arkistopalvelut - Tyo- ja elinkeinoministerion verkkopalvelu (tem.fi)
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http://www.tampere.fi/tietosuojaselosteet
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