KOYHYYSOHJELMA-
KOYHYYSTYORYHMAN EHDOTUKSIA KOYHYYDEN JA

HUONO-OSAISUUDEN VAHENTAMISEKSI TAMPEREELLA 2015-2016

% TAMPEREEN KAUPUNKI



=

ok

SISALLYSLUETTELO

B8 @ ] o 1Y I 1 PN 2
SUURIMMAT HAASTEET TAMPEREELLA ...t 3
2.1 Tyo6ttomyyden ja pienituloisuuden aiheuttamat moninaiset haasteet ................ccc...... 3
2.2 Yhteisollisyyden ohenemisen tuomat haasteet .............ccccooviiviiiiiiiie i, 5
KOYHYYSTYORYHMAN TOIMENPIDE-EHDOTUKSET ....oocvviivieiiieceecee et 7
3.1 AKtiivipassin KAYtOONOIO .........coevvuiiiiiii e e e e e e e e e e eeaees 7
3.2 Sosiaalisen kuntoutuksen ja sosiaalityon laajentaminen ja syventaminen ................ 8
3.3 Yhteisollisyyden tUKEMINEN ..........ouuuiiiiie e e e e et e e e e e eeeenes 10
3.4 Sosiaalinen yritystoiminta lisGamaadn tyollisSyytta ..., 11
YHTEENVETO ettt e et e e e et e e e e e nbb e e e e e aanees 13
7 = PR 14



1. JOHDANTO

’Kéyhyyden ja eriarvoistumiskehityksen vahentamiseksi laaditaan ohjelma, jonka
tavoitteena on turvata asunto, valttamaton toimeentulo ja riittavat sosiaalipalvelut jokaiselle

niita tarvitsevalle kaupunkilaiselle sosiaalista oikeudenmukaisuutta edistaen.”

Tampereen kaupungin Yhteinen Tampere — Nakoéalojen kaupunki kaupunkistrategiaan
(Tampereen kaupunki 2013) on kirjattu vahvana tavoitteena hyvinvointierojen

kaventaminen. Tavoite nékyy myds valtuustokauden hyvinvointisuunnitelmassa.

Pormestari asetti tammi-kesakuulle 2014 kaupungin valtuutetuista koostuvan tyéryhman,
joka laatii pormestariohjelman, kaupunkistrategian ja hyvinvointisuunnitelman mukaisen
koyhyysohjelman. Ohjelma sisaltaa toimintalinjaukset, tavoitteet sekéa toimenpiteet
koyhyyden ja eriarvoistumisen vahentamiseksi Tampereella. Ohjelma ei pyri olemaan

kattava, vaan esimerkiksi lapset ja nuoret seka ikaihmiset on rajattu pois.

Tahan ohjelmaan on valittu kolme paateemaa, joihin pyritdén toimenpide-ehdotusten
avulla I6ytamaan ratkaisuja. Teemat ovat tyottobmyyden ja pienituloisuuden aiheuttamat
taloudelliset, sosiaaliset, terveydelliset ja psykologiset haasteet seka yhteisollisyyden
ohenemisen tuomat haasteet. Raportin lopussa tyéryhma ehdottaa toimenpiteita, joilla

haasteisiin voitaisiin vaikuttaa.

Tyoryhméan jasenina olivat Mikko Aaltonen (apulaispormestari,Vas.,
puheenjohtaja)
Johanna Riippi (suunnittelija, sihteeri)
Matti Helin (Kok.)
Jari Heinonen (SKP)
Anneli Kivistd (SDP)
Irene Roivainen (Vihr.)
llImari Rostila (PS)



Tyobryhma kaytti muina asiantuntijoina THL:n tutkijaa Jouko Karjalaista, KASTE-ohjelman
mukaisen SOS lI-hankkeen projektipdallikk6d Tuula Tuomista seké suunnittelupaallikko
Maritta Narheé. Koyhyysohjelmasta saatiin palautetta myos aikuissosiaalitydon

asiakasraadista sekda vammais- ja vanhus neuvostosta.

2. SUURIMMAT HAASTEET TAMPEREELLA

2.1 Tyottémyyden ja pienituloisuuden aiheuttamat moninaiset haasteet

Pienituloisia ovat henkilot, joiden Kkotitalouden kéaytettdvissa olevat rahatulot
kulutusyksikkéd kohti ovat pienemmat kuin 60 prosenttia kaikkien Kkotitalouksien
kaytettavissa olevien rahatulojen mediaanitulosta. (Kangas & Ritakallio 1996a).
Suhteellisen kdyhyyden maarittelyssa koyhyys ymmarretdan resurssien puutteeksi, joka
estdd ihmisid elaméstd yhteiskunnassa vallalla olevalla tavalla. Talldin koyh&ksi

maaritellaan ne, jotka ovat kdyhia verrattuna muuhun vaestdéon. (Townsend 1979).

Tampereella on pienituloisia l&hes 40 000 ja pienituloisten osuus eli kdyhyysaste koko
vaestosta on Tampereella lahes 20 prosentin tasolla. Heikentyneen taloustilanteen ohella
vaeston ikaantyminen ja korkea tyottomyysaste heikentavat huoltosuhdetta ja vahvistavat
alueellisia hyvinvointieroja. Tyottomyys ja koyhyys lisdéantyvéat, mika ilmenee esimerkiksi
toimeentulotukimenojen tasaisena kasvuna. (Kuivalainen 2013.) Kuntien vastuu pitkdan
tyottomana olleista kasvaa hallitusohjelman linjausten mukaisesti vuoden 2015 alusta
lahtien. Heindkuussa 2014 Tampereen tyottomyysaste oli noussut 17,9 prosenttiin
(heindkuu 2013 16,9 %). Tarkempia tilastotietoja tyottomyydesta ja pienituloisuudesta on
loydettavissa esimerkiksi "Akseli 3/2013- tilastollisia tiedonantoja Tampereelta”

raporteista (http://www.tampere.fi/material/attachments/a/6KZmzrJBV/Akseli_3 -2013.pdf)
seka Tampereen kaupungin Hyvinvointikertomuksesta

(http://www.tampere.fi/terveyspalvelut/materiaalipankki.html).

Pidempaan jatkuneella tyottomyydella on negatiivinen vaikutus tyottoman ja hanen per-
heensa hyvinvointiin ja terveyteen. Lisaksi ongelmat siirtyvat usein sukupolvelta
seuraavalle. Tyottomyydell& on yhteys erityisesti lisdantyneisiin mielenterveysongelmiin ja

jo pelkastaan tyottomyyden uhka saattaa aiheuttaa henkistd pahoinvointia. Toisaalta
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huono terveys ja varsinkin mielenterveysongelmat ovat yhteydessé korkeampaan
tyottomyysriskiin ja pidempaan tyottomyyden kestoon. TAma ns. selektio tarkoittaa, etta
toisaalta huono terveys voi johtaa korkeampaan tyottomyysriskiin sekd sita, etta
tyottomyys johtaa huonoon terveyteen. 25-vuotiaiden ty6ttdmien miesten odotettavissa
oleva elinaika oli 5,6 vuotta ja naisten 1,7 vuotta lyhyempi kuin tydssakayvien. (Pensola
2004, Heponiemi ym. 2008). Oma vaikutuksensa terveyseroihin on palvelujarjestelmalla,
silla tyoterveyshuollon palvelut ovat vain tydssakayvan vaeston ulottuvilla.
Perusterveydenhuollon  ladkaripalvelut ovat usein  maksullisia  toisin  kuin

tyoterveyshuollossa. (Heponiemi ym. 2008)

Niin valtakunnallisesti kuin Tampereellakin on maaratietoisilla toimenpiteilla pyritty
pysayttamaan koyhyyden etenemistd ja ylisukupolvisuutta. Tampereella tulevaisuuden
haasteisiin vastataan muun muassa osallistumalla tyo6llisyydenhoidon kuntakokeiluun,
jonka tavoitteena on kehittad asiakasohjausta, palvelutarjontaa ja véalitydmarkkinoiden
toimivuutta yhteistytssa eri tahojen kanssa. Lisdksi vuonna 2014 on lisatty merkittavasti
sosiaalisen  kuntoutuksen, kuntouttavan ty6toiminnan ja palkkatukity6llistdmisen
asiakasmaarid. Tampereen kaupungin tyottdmien terveystarkastuksien toimipisteesséa
aloitetaan tekem&an syksystda 2014 alkaen elédkeselvittelyja. Niiden avulla selvitetaan
pitkaan tyottomana olleen henkilon mahdollisuuksia palata tyémarkkinoille ja tarvittaessa

edistetddn hanen elakkeelle paasyaan.

Lisdksi Tampere on osallistunut onnistuneesti pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisoh-
jelmaan vuosille 2012-2015. Vuonna 2013 Tampereella arvioitiin olevan 175 asunnotonta,
kun edellisend vuonna heita oli 322. (Sosiaaliasiamiehen selvitys 2013). Pienituloisten
ikaihmisten tukemiseksi Tampereen kaupungin ikdihmisten palveluissa tiettyja palveluita
mydnnetaan pienituloisille maksutta (esim. siivouspalvelut ja kotihoito). Asiakkaalle
voidaan myds tarvittaessa myontdd maksualennus tai maksuvapautus Tampereen
kaupungin perimiin asumispalvelumaksuihin. Liséksi palvelukeskuksissa on ikaihmisille

paljon ilmaista kaikille avointa toimintaa.

Tampereella on suoritettu vuonna 2013 kyselytutkimus ruoka-avun kayttdmisesta.
Selvityksen mukaan ruoka-avun saajia yhdistdd perusturvan varassa elaminen tai
pienituloisuus. Ruoka-apuun turvaudutaan, kun tulot eivat riita. (Akseli 3/2013). Vuonna
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2014 Tampereella on kaynnissa ylijddmaruoan jakamista  kahdella koululla.
Ylijddmaruokaa myydaan mukaan linjastolta ruokailuajan péaatteeksi kolmen euron
rasiahintaan. Syksyn 2014 aikana ylijaagmaruoan myyntia laajennetaan koskemaan kaikki
paivakodit ja koulut. Laajennusta tavoitellaan koskemaan koko lasten ja nuorten ateriat-
liketoiminta-aluetta. Lisdksi  Koukkuniemen ravintokeskuksessa lahjoitetaan
ylijadmaruokaa ruoka-apuun. Lisatietoa Tampereen kaupungin hyvinvointia tukevista
tavoitteista tuleville vuosille l6ytyy Hyvinvointisuunnitelmasta
(http://www.tampere.fi/material/attachments/h/6KjP5EKyqg/Hyvinvointisuunnitelma_kh_21.1
0.2013.pdf). Koyhyystydryhma esittaa, etté naité jo kaynnissa olevia toimenpiteita edelleen

jatketaan ja laajennetaan mahdollisuuksien mukaan.

2.2 Yhteisollisyyden ohenemisen tuomat haasteet

Vaeston hyvinvointierojen kasvaessa polarisaatio ja alueellinen segregaatio lisaantyvat,
mik& merkitsee haasteita erityisesti koyhimmilla ja monikulttuurisilla asuinalueilla.
(Kuivalainen 2013.) Samaan aikaan kuitenkin kunnallinen palveluverkko supistuu suurelta
osin kuntatalouden ongelmien vuoksi. Keskittamisen taustalla on myés maan hallituksen
valmistelema kuntauudistus ja siihen kytkeytyvd sosiaali- ja terveydenhuollon
uudistamisty6. Lahipalvelujen turvaaminen ja paikallisyhteisojen, kansalaisyhteiskunnan ja
lahidemokratian  vahvistaminen ovatkin  nousemassa ajankohtaisiksi teemoiksi
suomalaisessa yhteiskunnassa. “Orpoontuvien” paikallisyhteiséjen tueksi tarvitaan
"paikkaperustaista politikkaa”, jonka ensisijaisena lahtokohtana on kansalaisten hyva
elama ja arjen sujuvuus. (Katajamaki 2010.) Tama edellyttéa kumppanuutta paikallisten

asukkaiden, heidan yhteis6jensa ja paatoksentekijdiden kanssa.

Pohjoismaisen hyvinvointijarjestelmé&n nakokulmasta téllaiset kumppanuuteen perustuvat
"Julkisten palveluiden reformit” merkitsisivat vastuun ja resurssien siirtamista julkiselta
sektorilta lahi- ja paikallisyhteisoille, mika on erityisen kyseenalaista etenkin kdyhien
alueiden lahipalvelujen osalta (Koskiaho 2014). Hankkeen on nahty osuvan kaikkein
kipeimmin niihin kansalaisiin, joilla ei ole henkilokohtaisia resursseja eika yhteista
osallistua ja vaikuttaa. (ks. esim. Pihlaja & Sandberg 2012). Yhteis6t ovat tarkea

voimavara ja sosiaalisen paaoman tuottaja eikd niiden toimintamahdollisuuksia tule
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heikentdd. Jarjestojen ja kansalaisyhteiskunnan on voitava tulevaisuudessakin tuottaa
yhteisdja ja elinvoimaisia naapurustoja omista lahtokohdistaan kasin ja julkisen sektorin

kumppaneina ja tyotovereina, ei sen vastikkeettomana korvaajana.

Harmaldssa toteutettu tukiasumisen malli on toimiva esimerkki huono-osaisten
onnistuneesta auttamistydsta. Siind kaupunki ja kolmas sektori (Tampereen A-kilta)
toimivat tiiviisti yhteistydssa. Vuosina 2008 - 2011 se toimi hankkeena, jonka jalkeen siita
tuli pysyvaa toimintaa. Tuomaankadulla on 22 pienta kaupungin tukiasuntoa, joiden
yhteydessa toimii kolmesta neljaan A-killan ohjaajaa. He ovat paikalla kahdessa vuorossa
arkisin ja lauantaisin. Kaikilla tukiasunnoissa asuvilla on taustallaan vaihtelevasti
pitkdaikaisasunnottomuutta, ty6ttomyytta ja monasti myods paihteiden kayttoa. Lisaksi
alueella on toiminut Harmala-tupa, jossa on ollut ruokailumahdollisuus ja oleskelutilat.
Samalla alueella on toteutettu myos sosiaalista isdnnointida. Niin asukkaat kuin alueen

asukkaatkin ovat antaneet toiminnasta myonteista palautetta.



3. KOYHYYSTYORYHMAN TOIMENPIDE-EHDOTUKSET

3.1 Aktiivipassin kayttoonotto

Aktiivipassi on kaytdossa jo monessa Keski-Euroopan maassa, erityisesti Saksassa ja
Itavallassa. Se perustuu ajatukseen, ettd matala tulotaso ei saa olla este ihmisten
monipuoliselle osallistumiselle, aktiiviselle elamalle ja itsesta huolehtimiselle. Aktiivipassi
keskittyy liikenteeseen ja liikuntaan, mutta useissa maissa se koskee myo6s laajemmin

terveys- ja kulttuuripalveluja. Tall6in puhutaan aktiivi- ja kulttuuripassista.

Tampereen kaupunginvaltuusto teki matkan Lintziin vuonna 2007, jonka pohjalta
valtuustoaloite aktiivipassista eli koyhille tarkoitetusta halvasta bussilipusta alun perin
tehtiin. Edulliset ja hyvat julkiset liikennepalvelut ovat ensi arvoisen tarkeitd Tampereella,
silla palvelut eivat ole aina asuinpaikan vieressa ja kallis kaupunkiympéristd on huono-
osaisille haasteellinen asuinpaikka. Jo vuoden 2007 talousarviossa paatettiin, etta
"Joukkoliikenteen lippu-uudistuksen yhteydessa selvitetddn vahavaraisille tarkoitetun
alennuslipun, ns. aktiivipassin kayttéonotto ja mahdollisuudet yhdistdd se muihin TKL:n
alennuslippuihin”. Kaytdnnodssa aktiivipassiasian suhteen ei ole tehty selvitysten liséksi

varsinaisia toimenpiteita.

Vuoden 2011 syksylla asiasta valmistui selvitys, jonka mukaan alkuvaiheessa aktiivipassi
voitaisiin - myontdd suurimmassa  syrjaytymisvaarassa elaville  pitkakestoisesti
toimentulotukea saaneille. Kaytanndossa tama tarkoittaa sitd, etta aktiivipassiin olisivat
oikeutettuja vaihtoehtoisesti joko kuusi kuukautta tai 12 kuukautta yhtdjaksoisesti
toimeentulotukea saaneet tamperelaiset. Jos aktiivipassi myonnettaisiin kaikille vahintaan
kuusi kuukautta toimeentulotukea saaneille, tulisi sen hinnaksi selvityksen mukaan 686
000 euroa. Jos taas myontamisraja olisi 12 kuukauden toimeentulotuki, hinta olisi 210 000

euroa vuodessa.

Vuoden 2012 talousarvion hyvaksymisen yhteydessa sovittiin yksimielisesti, etta

"toimeentulotukiasiakkaiden niin sanotun aktiivipassin valmistelua jatketaan siten, etta se



voidaan ottaa kayttoon vuoden 2013 alusta”. Tasta aikataulusta ollaan jo nyt hieman

myOh&ssa.

Koyhyystydryhma esittaa, ettd Tampereen kaupungissa toteutetaan pilottihanke,
jossa aktiivipassia kokeillaan vuosien 2015 - 2016 valisen ajan. Aktiivipassiin
olisivat pilotissa oikeutettuja kaikki vahintddn 12 kuukautta toimeentulotukea
saaneet tamperelaiset. Pilotin kuluessa se arvioidaan ja taman jalkeen paatetaan
sen jatkosta.

3.2 Sosiaalisen kuntoutuksen ja sosiaalityon laajentaminen ja syventadminen

Kodyhien ja huono-osaisten yksildiden ja ryhmien kannalta kunnan palvelujarjestelman tar-
jontakeskeisyys on haaste. Miten esimerkiksi syrjaytynyt nuori motivoituu tarjottujen
toimintamahdollisuuksien ja palvelujen kayttéon, kun ei huvita, ei jaksa, eika luota itseensa
ja muihin? Asiakas, joka ei tiedd paremmasta, osaa huonosti maaritella palvelutarvettaan
kun ei ehkd usko kenenk&dadn osaavan auttaa. Ongelman ydin on siind, miten paastaa
vaikuttavien palvelujen, toiminnan ja yhteisollisyyden piiriin. Auttamisen lahtékohta on
usein "pakkasen puolella”: pitdd rakentaa luottamus ja auttaa alkuun. Té&han tarvitaan
sosiaalityotd ja sosiaalista kuntoutusta. Tarvitaan raataloityja ratkaisuja ja erilaisia
osallisuutta lisdavia keinoja ja vaylia. Pitkaaikaistyottomyytta ei voida hoitaa taloudellisesti

ilman asiakkaiden tilanteisiin sovitettuja, motivoivia ja siten vaikuttavia aktiivitoimenpiteita.

Liiallisen tarjontakeskeisyyden purkamisessa tulee edelleen laajentaa ja syventaa
sosiaalisen kuntoutuksen ja kuntouttavan tydtoiminnan mahdollisuuksia. Niinpa neljan
tunnin tapaaminen Kkerran viikossa ei mahdollista tydssakaynnille tai opiskelulle
valttamatonta vuorokausi- ja viikkorytmin luomista tai sen yllapitamista. Motivoinnissa
korostuu konkreettinen toiminta ja yhteenkuulumisen, yhteison tarkeys. Ihmiset auttavat
toinen toistaan. Ammattilaisten tehtava on jarjestaa toimintaa ja motivoida ihmisia tadhan

toimintaan.



Kuntouttava sosiaalityd ja osaltaan my0s aikuissosiaalityd voidaankin ymmartaa
sosiaalisen kuntoutuksen paikkojen muodostamisena, niin, ettd palvelujarjestelmaa ja
toimintamahdollisuuksia, ja tassa yhteydessda myos kouluttautumisen, oppimisen ja
tydelamaan suuntautumisen vaylia ja (tyd)paikkoja tarkastellaan sitkeasti ja sinnikkaasti
asiakkaan rinnalla sosiaalisen kuntoutuksen nakokulmasta. Asiakkaan ei anneta luovuttaa,
vaan hanelle rakennetaan sopivia edistymisen mahdollistavia portaita. Taman mukaisesti
asiakkaille pyritaan antamaan toiminnassa myo6s vastuullisia rooleja eli palvelujen

"kanssatuottamisen” tehtavia.

Myds kuntouttava tyotoiminta tulisi nahda tasta asiakaslahtisesta nakokulmasta
inhimillisen kasvun mahdollisuutena, niista l&ahtokohdista, jotka yksil6lla itselladn on ja

jotka ammattilainen auttaa hanta loytamaan.

Kuntouttava tydtoiminta perustuu aktivointisuunnitelmaan, jossa maaritellaan keinot asiak
kaan aktivoimiseksi koulutukseen tai tydelamé&an. Aktivointisuunnitelman laativat
yhteistydssa asiakas, kaupungin sosiaalityontekija ja TE-toimiston tydvoimaneuvoja.
Lisatietoa Tampereen kaupungin kuntouttavasta tydtoiminnasta.

(http://www.tampere.fi/perhejasosiaalipalvelut/sosiaalityo/kuntouttava.html)

Kunnat myontavat ehkaisevdd toimeentulotukea, jonka perusteista ne paattavat itse.
Tarkoituksena on edistaa henkilon ja perheen omatoimista suoriutumista ja ehkaista
syrjaytymista. (Sosiaali — ja terveysministerid, 2014). Tampereen kaupunki on lisdnnyt
ehkaisevan toimeentulotuen osuutta myodnnetyn toimeentulotuen maarasta. Ehkaisevan
toimeentulotuen osuus oli 1,6 prosenttia vuonna 2011. Vuonna 2013 se oli 2 prosenttia.
Kuntien toivotaan edelleen lisdavan ehkaisevan toimeentulotuen kayttéa, koska se voi
edistdd  inhimillisyytta ja  tukea  asiakkaita vaikeissa  eldméantilanteissaan.
(Sosiaaliasiamiehen selvitys 2013). Sosiaalitydon kaytettavissd oleva keinovalikoima

maarittdd osaltaan sosiaalitydta auttamisena.

Koyhyystydryhma esittdd, etta lisatdan edelleen ehkaisevan toimeentulotuen
osuutta Sosiaali- ja terveysministerion suosituksen mukaiseksi (3,3% kunnan
toimeentulotuen maararahoista) ja kehitetdan sosiaalista luototusta, keinoina auttaa

asiakkaita taloudellisissa vaikeuksissa. Parannetaan sosiaalitydn mahdollisuuksia
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paneutua asiakkaiden tilanteisiin ja tdhan kuuluvaa asiakassuhteiden rakentamista.
Vahvistetaan  sosiaalisen kuntoutuksen ja  kuntouttavan  tydtoiminnan
mahdollisuuksia tukea asiakkaiden omaehtoista toiminnallisuutta, kasvua ja
yhteisollisyyttd, seka kehitetdaan aktivointisuunnitelman kayttéa osana pyrkimysta
tarttua  yksilon  inhimillisen  kasvun  mahdollisuuksiin.  N&ain  rakentuva
sosiaalityontekijoiden ja asiakkaiden kumppanuus tulisi yhdistdd saumattomaksi osaksi
jalkautuvaa tyootetta ja matalan kynnyksen toimintaa, kuten asukastoimintaa ja

yhdyskuntatyota.

Koyhyystydryhméa esittaa, ettd kappaleessa 2.2 esitettyd Harmalasséa toteutettua
tukemisen asumisen toimintamallia tulisi laajentaa yhdessd Tampereen A-killan ja
muiden kolmannen sektorin jarjestdjen kanssa koko kaupungin alueelle. Liséksi
koyhyystyoryhma esittaa, ettéd tupien aukioloaikoja lisataan esim. Harmalassa ja
paihtyneiden paivatoimintakeskuksessa, Huoltsussa.

3.3 Yhteisollisyyden tukeminen

Tampereella tyottdomien kohtaamispaikat ovat pitkalti jarjestdjen tai seurakuntien
yllapitamia. Seurakunta jarjestad tyottdmien tai muiden vahavaraisten ruokailuja ympari
kaupunkia ja Tampereen seudun tyollistamisyhdistys Etappi ry jarjestdad paéivittain
ruokailua ja toimii kohtaamispaikkana seka jarjestdd monipuolista toimintaa. Lisaksi
Hervannassa on toiminut vuodesta 1995 Hervannan seudun Tyottomat ry. Jarjestoilta
puuttuu silti usein edulliset tilat jarjestaa harrastustoimintaa. lltaisin ja viikonloppuisin on
kayttamattomana paljon kaupungin toimitiloja, joita kaupunki voisi tarjota tyottomille esim.
vanhojen vaatteiden korjauspalveluun, mopon korjauspalveluun tai muuhun heita

kiinnostavaan tekemiseen.

Alueellisen sosiaalitydn kokemusten pohjalta on |dydetty toimintamalleja, joiden kayttoa
tulisi jatkaa ja elvyttad. Naiden toimintamallien keskeisend ytimena on sosiaalityontekija,
joka toimii linkkina palveluiden, asiakkaiden ja sosiaalitybn tuella viritettdvan

asukastoiminnan valilla. Aikuissosiaalitydon ja lapsiperheiden sosiaalityon
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sosiaalityontekijalla on tarkea tehtava toimintaan motivoinnissa ja toiminnan ohjaamisessa

ja koordinoinnissa.

Tampere on ollut edellakavija yhdyskuntatydn menetelmén kehittdmisessa Hervannassa,
sittemmin tdma tydmuoto osana kunnallista sosiaalityotd on kadonnut ei vain Tampereella,
vaan myos muuallakin Suomessa. Yhteisolahtdinen, jalkautuva tydote sopii erityisen hyvin
kumppanuuteen jarjestotoimijoiden kanssa. Merkittavand resurssina  palvelujen
tuottamisessa ovat seurakuntien ja muiden jarjestdjen omistamat tilat. Miksi siis
sosiaalityontekijan tai terveydenhoitajan vastaanotto ei voisi esimerkiksi toimia

seurakunnan tiloissa niilla alueilla, joilta kunnalliset lahipalvelut ovat kadonneet.

Palveluita kehitettdessa on tarkeaa kuulla palveluita kayttavan asiakaskunnan mielipiteita
ja kannanottoja kehitteilla oleviin palveluihin seka kehittaa yhteistydssa heidan kanssaan
jo olemassa olevia palveluita. SOS- hanke perusti Tampereelle syyskuussa 2012
asiakasraadin, joka koostuu sosiaalitoimen nykyisista tai entisistd asiakkaista. Raadissa
on kerralla 10-15 kavijaa. Asiakasraadin tarkoituksena on keskustella, pohtia ja vieda
eteenpain yhteisesti sovittuja kehittamisideoita Tampereen kaupungin sosiaalitydsta ja
palvelujarjestelmasta. Lisdksi  asiakasraati pyrkii  vaikuttamaan  yleisempiin
yhteiskunnallisiin ep&kohtiin liittyen erityisesti kdyhyyteen ja vahavaraisten elamaan.

Koyhyystydryhma esittaa, ettd kaupunki rakentaa aktiivisesti kumppanuutta
sosiaalitydon koordinoimana jarjestbjen kanssa alueilla tilaamalla yhteisoéllista
toimintaa ja resursoimalla toimintaa mm. tarjoamalla kaupungin tiloja yhteis6jen
kayttoon seka edistamalld kansalaisten osallistumismahdollisuuksia mm. kansalais-

ja asiakasraatien kautta.

3.4 Sosiaalinen yritystoiminta lisaamaan tyollisyytta

Tampereella toimii kymmenen erilaista sosiaalista yritysta (Ty0- ja elinkeinoministerion

tietokanta). Sosiaalinen yritys toimii pdaosin samalla tavoin, kuin mik& tahansa muukin
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yritys lukuun ottamatta sen harjoittamaa vajaakuntoisten ja pitkdaikaistyottomien
henkildiden tyollistamistoimintaa ja siihen liittyvia tukitoimia. Sosiaaliset yritykset toimivat
samoilla markkinoilla ja toimialoilla ja samoja ehtoja noudattaen, kuin muutkin yritykset.
Sosiaalisen yrityksen tyontekijoista vahintddn 30 prosenttia on vajaakuntoisia tai
vajaakuntoisia sek& pitkaaikaistyottomia. Vahintaadn yhden tyontekijdn on oltava
vajaakuntoinen. (Laki sosiaalista yrityksista 2003). Maaraaikaisen ty6jakson aikana
tyontekijoiden tydelamavalmiuksia parannetaan urasuunnittelun, ohjauksen,
tyohonvalmennuksen ja koulutuksen avulla siten, ettd tydjakson paatyttyd tyontekijoille

pyritdan loytamaan jatkokoulutuspaikka tai pysyva tyopaikka avoimelta sektorilta.

Tampereen kaupunki omistaa yhden sosiaalisen yrityksen, Tampereen Sarka Oy:n.
Tampereen Sarka myy avustavia palveluita lahinnd Tampereen kaupungin yksikoille ja
yhti6ille. Naitd ovat muun muassa erilaiset toimisto-, lahiavustaja-, lastenohjaaja-, keittio-,
kiinteistbnhoito-, rakennus- sekd vahtimestaripalvelut. Palveluista 10 % voidaan myyda
myos yksityisille yrityksille ja yhdistyksille. Sosiaalisena yrityksena Tampereen Sarka ei
tavoittele taloudellista voittoa, vaan kaikki resurssit kaytetaan tyollistamiseen. Tampereen
Sarka tydllistaa lahes sata tyontekijda ja tyollistettavien maara kasvaa koko ajan. Vuonna
2013 Sarkan kautta avoimille tyomarkkinoille tai koulutukseen paasi 56 % Sarkassa

tydsuhteensa paattaneista.

Koyhyystyoryhma esittda, etta Tampereen kaupungin yksikkdjen tulisi kayttaa
Sarkan tarjoamia palveluja nykyista huomattavasti enemman. Sarkan palvelut
tarjoavat kaupungin yksikoille mahdollisuuden saastad palkkamenoistaan tilanteissa,
joissa kokoaikaisen tyontekijan palkkaaminen yksikk6on ei ole mahdollista. Yksikkd voi

ostaa Sarkalta palveluita vain tarvitsemansa tuntimaaran.

Koyhyystydryhma esittaa, ettd Tampereen kaupungin tulisi systemaattisesti ohjata
yhteistyokumppaneina ja palvelutuottajina toimivia jarjest6ja ja yrityksia
tyollistamé&éan vajaakuntoisia ja pitkdaikaistydottomia tamperelaisia joko suoraan tai
sosiaalisten yritysten avulla. Tama voisi tapahtua sopimusohjauksen keinoin. Talla

tavalla kaupunki saastaisi tyollisyydenhoidon kuluissa.

Koyhyystydryhma esittaa, etta elinkeinopolitiikassaan Tampereen kaupungin tulisi
systemaattisesti edistda ja tukea sosiaalisen yritystoiminnan syntymista, kasvua ja

kehitystd Tampereella. Tama voisi tapahtua yhteistydossa korkeakoulujen kanssa.
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4. YHTEENVETO

Teema

Toimenpide

Tyottbmien  ja
pienituloisten

tukeminen

1. Pilottihanke, jossa aktiivipassia kokeillaan vuosien 2015-2016 vélisen ajan.
Aktiivipassiin olisivat oikeutettuja pilotin aikana kaikki vahintaan 12 kk

toimeentulotukea saaneet tamperelaiset.

2. Lisatadn edelleen ehkaisevan toimeentulotuen osuutta suosituksen
mukaiseksi (3,3 % kunnan toimeentulotuen méaararahoista) ja edistetaan
sosiaalisen luototuksen kayttdonottoa, keinoina auttaa asiakkaita

taloudellisissa vaikeuksissa.

3. Parannetaan sosiaalitybon mahdollisuuksia paneutua asiakkaiden tilanteisiin ja

tahan kuuluvaa asiakassuhteiden rakentamista.

4. Tampereen kaupungin tulisi kayttaa enemman Sarkan tarjoamia palveluja
sekd systemaattisesti ohjata yhteistybkumppaneina ja palvelutuottajina
toimivia  jarjest6jd ja  yrityksia  tydllistam&an  vajaakuntoisia  ja
pitkaaikaistyottomia tamperelaisia joko suoraan tai sosiaalisten yritysten

avulla (esim. sopimusohjauksen keinoin).

5. Elinkeinopolitikassaan Tampereen kaupungin tulisi systemaattisesti edistaa
ja tukea sosiaalisen yritystoiminnan syntymistd, kasvua ja kehitysta
Tampereella. Tama voisi tapahtua yhteistytsséa korkeakoulujen kanssa.

Yhteis6llisyyden

tukeminen

6. Harmalassa toteutettua tukemisen asumisen toimintamallia tulisi laajentaa
yhdessd Tampereen A-killan ja muiden kolmannen sektorin jarjestojen
kanssa koko kaupungin alueelle. Lisdksi kdyhyystyéryhma esittaa, etta tupien
aukioloaikoja lisatdan esim. Harmalassa ja paihtyneiden

paivatoimintakeskuksessa, Huoltsussa.

7. Kaupunki rakentaa aktiivisesti kumppanuutta myos sosiaalitydn keinoin
jarjestdjen kanssa, tilaamalla yhteisoéllistd toimintaa alueilla ja resursoimalla
toimintaa mm. tarjoamalla kaupungin tiloja yhteisdjen kayttoon seka
edistamalla kansalaisten osallistumismahdollisuuksia mm. kansalais- ja

asiakasraatien kautta.
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