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Lyhyesti

2012 2011 2010 2009

Matkat vaihtoineen (milj.) 22,1 21,8 23,2 23,7
Ajokilometrit (milj.) 9.6 9,8 10,6 10,9
Linjakilometrit (milj.) 89 91 9,9 10,2
Vakinainen henkilosts 303 312 329 355
Linja-autoja 132 133 138 155

Liikevaihto (milj. euroa) 27,9 26,8 2855 29,5
Konsernituki (milj. euroa) 31 31 31 31

Toiminta-ajatus

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen toiminta-
ajatus on tuottaa korkealuokkaisia paikallisia joukkolii-
kennepalveluja kestavan kehityksen mukaisesti, jous-
tavasti, taloudellisesti ja turvallisesti.

Paino: Fast Point Oy, Tampere 2013
Kuvat: Pekka Pirhonen ja TKL

Toimitusjohtajan katsaus

Vuonna 2012 Tampereen
Kaupunkiliikenne Liikelai-
toksella jatkettiin toimin-
nan kehittamista ja tehos-
tamista kaupunginvaltuus-
ton aiemmin hyvaksymien
linjausten mukaisesti.

Tydssa on edetty menes-
tyksekkéaasti ja TKL:n toi-
minnassa on saavutettu
asetettuja tavoitteita.

Padpaino kehittamistoiminnoissa on kohdistunut tyo-
vuorosuunnittelun tehostamiseen ja tyotehtavien, seka
siitd kuljettajille kertyvien olosuhdelisien, demokraatti-
sempaan jakoon. Muutosvastarintaakin on luonnolli-
sesti osan henkildstda parissa ilmennyt ja kehittamis-
toimintoihin liittyen on siksi jarjestetty myos henkils-
totilaisuuksia. Tehostamista on suoritettu myds toimi-
henkildpuolella, jossa elakejarjestelyjen yhteydessa on
tybtehtavia jarjestelty uudelleen. Vakituisen henkilds-
ton maara onkin laskenut vuoden 2012 aikana yhteen-
sa yhdeksalla, joista kolme on ollut toimihenkilita.

Kevaalla jatti TKL:n toiminnan ja seudullisen joukkolii-
kenteen kehittymistd valvonut seurantaryhméa raport-
tinsa Tampereen kaupunginhallitukselle. Saadun ra-
portin perusteella kaupunginhallitus teki kesdkuussa
paatoksen, jonka mukaan aiemmin esilla ollutta vaih-
toehtoa mahdollisesta osittaisesta kaluston ja henki-
16ston  liikkeenluovutuksesta lykatdan. Asia otetaan
uudelleen kasiteltavéksi aikaisintaan vuoden 2013 lo-
pulla ja viimeistdan vuoden 2015 aikana.

Joukkoliikenteen tilaaja kilpailutti vuonna 2012 vain
linjan 11 kesdajan liikenndinnin. Syksylla 2012 omalta
tuotannolta hankittiin lisdantyneen liikenndintitarpeen
myo6ta jonkin verran aiemmin arvioitua enemman lii-
kennesuoritetta. Kasvanut tilausmaara tuli TKL:lle ylla-
tyksena ja aiheutti loppuvuoden kestaneen paivittaisen
kalusto- ja henkilostdhaasteen.

Nousujen maarda Tampereen kaupungin joukkoliiken-
teessa jatkoi kasvu-uralla. Kokonaiskasvu vuonna
2012 oli 5,5%. Kasvua vauhditti lisdantynyt palvelun
tarjonta. Matkustajaméaara laskettuna ajettua linjaki-
lometrid kohden nousi TKL:n operoimassa liikenteessa
noin 2,6%.

Tampereella heina-elokuussa pidetyt Asuntomessut
yhdessa Sarkanniemen parkkipaikkakuljetusten ja
syksyn kasvaneen linjaliikenteen tilauksen kanssa nos-
tivat tilikauden liikevaihdon budjetoitua suuremmaksi.
Kasvanut suoriteméaara lisasi eritoten polttoainekuluja,
jonka alkuvuodesta tapahtunutta hinnannousua uuden
tuotantosopimuksen mukainen hintaindeksi kompensoi



jalkijattoisesti. Kaluston huoltoon ja korjaukseen jou-
duttiin panostamaan niin ikddn budjetoitua enemman,
jotta riittdva maara kalustoa saatiin ajoon. Henkilos-
tdmenojen osalta huomioitiin ensi kertaa myds ns.
tydaikapankkiin kertyneet vapaat. Tilikauden kokonais-
tulos muodostui edellisvuoden kaltaiseksi, ollen run-
saat 0,7 miljoonaa euroa ylijddmaéainen. Vuoden 2012
tilikauden ylijaama vahvistaa osaltaan edellisvuosina
positiiviseksi saatua TKL:n aiempien vuosien tulosker-
tymaa.

Investointeja vuonna 2012 tehtiin  vain linja-
autokalustoon. Uusia Volvon matalalattiallisia telilinja-
autoja rekisterditiin  kolme kappaletta. Varsinainen
vuoden uutuus oli kuitenkin pitkddn odotetut Solarik-
sen hybridibussit. Toinen TKL:lle hankituista hybridi-
busseista sai myos ylleen joukkoliikenteen tilaajan jar-
jestdman kilpailun voittoisan "BlueBlob” —kuosin. Uusi-
en bussien ohella kalustoa vahvistettiin viidella kaytet-
tynd hankitulla bussilla. Kalustoinvestointeja tehtiin
yhteensa 1,49 miljoonalla eurolla.

Edellisvuonna sairauspoissaoloissa saavutettuun &a-
rimmaisen pieneen lukemaan ei aivan ylletty. Koko
vuoden taso 16,6 sairauspaivaa alittaa kuitenkin
omaksi pitkan aikavalin tavoitteeksi asetetun kaupun-
gin keskimaaraisen poissalojen maaran.

Joukkoliikenteen tilaaja suoritti vuoden aikana edellis-
vuosien tapaan asiakastyytyvaisyysmittauksia. Mitta-
usten tulokset osoittivat, ettd oman tuotannon palve-
lun laatu on selkeéasti kehittynyt ja TKL saavuttikin laa-
tupalkkioon oikeuttavan tason.

Yhteistydssa henkiloston kanssa paivitettiin tilikauden
aikana myo6s TKL:lla uusi talokohtainen tydehtosopi-
mus, jossa puolin ja toisin joustoja hakemalla on pyrit-
ty parantamaan niin toiminnan tehokkaaseen jarjes-
tamiseen kuin tydviihtyvyyteen vaikuttavia seikkoja.
Uusi sopimus astuu voimaan 1.2.2013.

Vuonna 1970 perustettu Paikallisliikenneliitto on muut-
tunut lahes yksinomaan tilaajaorganisaatioiden jarjes-
toksi, josta liikennoitsijat padsaantdisesti ovat eron-
neet. TKL:n ero astui voimaan marraskuussa 2012.

Kertomusvuoden lopussa Tampereen Kaupunkiliikenne
Liikelaitoksen palveluksessa oli kaikkiaan 355 henkilb6a
ja kaytdssa olevien linja-autojen méaara oli 132.

Pekka Pirhonen
Toimitusjohtaja

Liikennepalvelut

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos on toiminut
vuodesta 2006 lukien tilaaja-tuottaja —mallin mukaise-
na Tampereen kaupungin oman tuotannon yksikkdna.
Toiminta pohjautuu joukkoliikenteen tilaajan, Tampe-
reen joukkoliikenteen, kanssa solmittuun tuotantoso-
pimukseen. Nykyinen tuotantosopimus on solmittu
vuosille 2012-2020. Tuotantosopimuksen nojalla TKL

toimii oman tuotannon yksikkéna, joka tarvittaessa
pystyy nopeasti vastaamaan liikennesuoritteen kysyn-
nassa tapahtuviin muutoksiin. Oman tuotannon rooli
korostuu myds uuden tekniikan ja uusien sovellusten
seka liikennekentan pilottiyrityksena.

Kaytdssd olevassa jarjestelmassa joukkoliikenteen
palveluiden suunnittelu ja toteutus seka lippu- ja in-
formaatiojarjestelmien kehittdminen naihin liittyvine
asiakaspalveluineen kuuluvat tilaajayksikdn tehtéaviin.
Joukkoliikenteen tilaajan tehtaviin kuuluu niin ikaan
reittien suunnittelun, aikataulujen ja autokiertojen
suunnittelun, yhteistariffilikenteen clearingin eli ra-
hanjaon, lippujen myyntiverkoston, tariffisuunnittelun,
palveluliikenteen suunnittelun seka joukkoliikenteen
yleisen tiedotuksen ja markkinoinnin ohella hankkia ja
tarvittaessa kilpailuttaa joukkoliikennesuoritteet, arvi-
oida joukkoliikennetarvetta ja sen kehitysta seka ke-
hittda ja koordinoida seudullista joukkoliikenneyhteis-
tyota. Viime mainittua tyota edistamaan on perustettu
my6s seudullinen joukkoliikennelautakunta, johon
kuuluvat Tampereen ohella Kangasalan, Lempaalan,
Nokian, Oriveden, Pirkkalan, Vesilahden ja Yldjarven
kuntien edustajat.

Tampereen joukkoliikenteen liikennettda operoivat
TKL:n ohella seuraavat yksityisen sektorin operaatto-
rit: Vainé Paunu Oy, Lansilinjat Oy, Lauri Mottd Ky ja
Atro Vuolle Oy.

Edelleen kaytdssa on myo6s vuonna 1996 alkanut yh-
teistariffilikenne, mikd mahdollistaa Tampereen mat-
kakortin kdytdn Tampereen kaupungin sisalla tapahtu-
vissa matkoissa aiemmin mainittujen operaattoreiden
lisaksi myds Helmikkala Ky:n, Luopioisten Linja Oy:n
ja Valkeakosken Liikenne Oy:n autoissa.

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen operoimas-
sa liikenteessd maksuksi kelpuutetaan myés Tampe-
reen kaupunkiseudun seutulippu seka alueelliset Mat-
kahuollon seutulipputuotteet.

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos haluaa panos-
taa joukkoliikenteessa ympaéristdasioiden ohella asia-
kaspalvelun laatuun. Myds esteettémyyteen on kiinni-
tetty erityistd huomiota. Viime vuosina hankittujen
uusien autojen keskisillat ovat entistd avarampia ja
niissda on myds erillinen turvakaarin varusteltu pyora-
tuolipaikka.

Tampere on erilaisten kongressien, kokousten, messu-
jen seka urheilujuhlien kaupunki. Joukkoliikenteen
ammattilaisena TKL tarjoaa osaamistaan ja kalustoaan
myos tilausajoihin. Sarkanniemeen saapuvat vieraat
on jo vuosia kuljetettu TKL:n kyydissa parkkipaikalta
huvipuiston portille. Useat yritysten jarjestamat tapah-
tumat seka erilaiset messut hoituvat vuosittain TKL:n
lisapalveluiden avulla.

Kansallisina juhlapyhind sek& pikkujouluaikaan TKL
operoi normaaliliikenteen ohella tilaajan maarittelyiden
mukaisia ylimaaraisia vuoroja. Jouluaattoillan ikimuis-
toiseen perinteeseen on kuulunut Kalevankankaan ja
Lamminp&dan hautausmaille jarjestetyt, asiakkaille il-
maiset, kuljetukset.
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Linja-autokalusto

Vuonna 2012 uushankinnat olivat kolme kappaletta
teliautoja ja kaksi kappaletta kaksiakselisia diesel-
sahkd -hybridibusseja. Teliautojen merkiksi kilpailu-
tuksen perusteella valikoitui Volvo 8900 -sarja. Naiden
autojen alustat on valmistettu Borasissa ja korit on
rakennettu Séfflessa. 7-litraisella moottorilla varuste-
tut autot ovat jdahdytysilmastoituja ja tayttavat tiukat
Euro EEV —ympaéaristénormit. Edellisen vuoden tapaan
my6s naihin autoihin valittiin  matkustusmukavuutta
lisdavat Franz Kiel GmbH:n valmistamat pehmeat is-
tuimet. Naiden autojen virallinen tyyppi on Volvo
8907RLE 6X2. Liséksi naita autoja paadyttiin tilaamaan
viela nelja kappaletta lisdé ja autot toimitetaan vuoden
2013 alkupuoliskolla.

Niin ikdan hybridibussien hankinta Kilpailutettiin. Kil-
pailun voitti puolalainen Solaris Bus & Coach S.A.
Naissad 12,9 metria pitkisséd busseissa toimintaperiaate
on rinnakkaishybridi. Autoissa on poikkeuksellisesti
ovitus 1+2+0. Naissa autoissa on toki myds ilmastointi
ja Kiel:n pehmeét penkit. Autot alittavat Euro EEV-
paastonormit ja ne ovat talla hetkella puhtaimmat ja
polttoainetaloudellisimmat linja-autot Tampereella.

Jo vuonna 2009 alkaneen kaytanndn mukaisesti uusiin
linja-autoihimme asennettiin myds EU-direktiivin mu-
kainen erityisvarustus pyodréatuolimatkustajien kuljet-
tamiseksi. Turvakaaret ja vahvistetut rampit mahdol-
listavat esim. painavien sdhkopyotratuolien sekd kevy-
empien ns. séhkémopojen kuljettamisen autoissa.

Uusien autojen lisdksi TKL hankki lisdantyneeseen lii-
kennetarpeeseen myos viisi kappaletta kaytettyja au-
toja. Kilpailutuksen perusteella ostettiin nelja kappa-
letta kaytettyja Volvo 8707 RLE autoja sekd mydhem-
min yksi kaytetty Scania L94-lkarus —bussi.

Vuoden 2012 aikana kaytdstd poistettiin yhteensa 14
autoa, joista 4 oli nivelbusseja, 1 midibussi ja 9 kak-
siakselisia busseja.

TKL:n kaikki nykyiset linjaliikenteen 132 linja-autoa
ovat matalalattiaisia. Nain eritoten liikuntarajoitteisten
ja vaikkapa lastenvaunujen kanssa matkustavien asi-
akkaiden matkustaminen sujuu helpommin. TKL:n ka-
luston keski-ika 8,0 vuotta kestda hyvin vertailun
Suomessa.

Kunnossapito

Korjaamo- ja huoltotoiminnot sek& polttoaine ostettiin
entiseen tapaan paasaantdisesti Tampereen Infran
korjaamopalveluilta. Pienemmassa maarin korjaus- ja
huoltopalveluista ostettiin taman ohella mm. Volvo
Finland Ab:lta, Oy Scan-Auto Ab:lta ja Baltic Busland
Ou:lta.

Kuten aiemminkin, niin myds vuonna 2012 peruskor-
jattiin linja-autoja, joiden tekniikka oli viela hyvassa
kunnossa, mutta matkustamo ja ulkokuori kulunut.
Kunnossapitokulut olivat kaikkiaan noin 3,73 milj. eu-
roa, joista Tampereen Infran osuus oli 3,28 milj. eu-
roa.

Ajokilometreja TKL:n kalustolle kertyi vuonna 2012
kaikkiaan 9,6 miljoonaa.

Energia ja ymparistonsuojelu

Polttoaine

Polttoaineen kulutusta voidaan seurata autoittain tai
kokonaisuuksina huolto-ohjelmasta. Autokohtaisella
seurannalla on vaivatonta I6ytaa vialliset autot, jotka
saattavat kuluttaa muita enemman polttoainetta ja
ottaa ne heti korjattaviksi. Talla seurannalla voidaan
my0Os vertailla eri autosarjojen kulutuseroja ja kayttaa
tata tietoa hyvaksi tulevien autohankintojen suunnitte-
lussa.

Polttoainetta kaytettiin vuonna 2012 noin 4,52 milj. |,
joten vuoden keskikulutus oli nyt 46,9 I/100 km. Kes-
kikulutus kasvoi edellisvuodesta 0,7 1/100 km. Kasvun
taustalta l6ytyvat seka osin linjaliikenteessa tapahtu-
neet muutokset ettd poikkeuksellisen suuret messu- ja
huvipuistokuljetukset.

Ymparisto

Ymparistonsuojelun paatavoitteet Tampereen Kaupun-
kiliikenteella painottuvat kaluston hankintaprosessiin.
Uudet, vuosina 2010-2012 hankitut autot on varustet-
tu kiihtyvyyttd rajoittavalla tekniikalla. Taméan tavoit-
teena on vahentdd kulutusta ja paastéjen muodostu-
mista. Kiihtyvyydeltaan rajoitetuissa autoissa on muita
autoja merkittavasti pienempi polttoaineenkulutus se-
ka pienemméat CO2-paéstot.

Sisdinen valvonta

Sisdisen valvonnan ja siihen liittyvan riskienhallinnan
tarkoituksena on varmistaa, etta liikelaitoksen toiminta
on taloudellista ja tuloksellista, paatdsten perusteena
oleva tieto on riittdvaa ja luotettavaa ja etta lain saan-
noksida, viranomaisohjeita ja toimielinten p&aatdksia
noudatetaan ja ettd omaisuus ja voimavarat turva-
taan.



Johtokunta ohjaa ja valvoo Tampereen Kaupunkilii-
kenne Liikelaitoksen toimintaa. Johtokunta vastaa hal-
linnon ja talouden toiminnan seké sisdisen valvonnan
asianmukaisesta jarjestamisesta. TKL:n toimitusjohta-
ja johtaa ja kehittda johtokunnan alaisena toimintaa,
huolehtii liikelaitoksen hallinnosta sekd talouden ja
sisdisen valvonnan jarjestamisesta.

TKL:lla on kaytdssa johtokunnan 20.4.2011 hyvéaksy-
ma sisdisen valvonnan paivitetty suunnitelma.

Seuraavassa on esitetty sisdisen valvonnan jarjestelyt
kohdealueittain TKL:II&.

Saannosten, maaraysten ja paatdésten noudatta-
minen

Lakien ja sdannosten seka hyvéan hallinto- ja johtamis-
tavan vastaisia toimia, joista seuraisi merkittava kor-
vaus, kanne tai oikeusseuraamus ei Tampereen Kau-
punkiliikenne Liikelaitoksen tiedossa ole.

Tavoitteiden toteutuminen, varojen kayton val-
vonta, tuloksellisuuden arvioinnin patevyys ja
luotettavuus

Tuloksen muodostumisesta ja talousarvion toteutumi-
sesta seké siind esiintyneista poikkeamista ja sen joh-
dosta tehdyistd toimenpiteista seka toiminnallisten
tavoitteiden toteutumisesta on kerrottu tassa toimin-
takertomuksessa.

Riskienhallinnan jarjestaminen

Johtokunta on hyvéaksynyt 20.4.2011 TKL:n riskienhal-
lintasuunnitelman, jossa on tunnistettu merkittavim-
mat toimintaa vaarantavat riskit ja miten niihin vasta-
taan. Riskienhallinta ja sen seuranta on vastuutettu.
Tilikauden aikana ei ole raportoitu merkittavista ris-
keistd, joista olisi aiheutunut vahinkoa.

Omaisuuden hankinta, luovutukset ja hoidon
valvonta

Tilikauden aikana on kirjattu seka omaisuuden luovu-
tusvoittoja etta luovutustappioita vanhojen kayttokel-
vottomien bussien myynnin yhteydessa. Naiden maa-
rat ovat kuitenkin vahaisia ja yhteisvaikutukseltaan
toisensa kumoavia. Liséksi tilikauden aikana on kirjat-
tu kirjanpitoarvon ja kayvan arvon valisena erotuksena
ennenaikaisia poistoja noin 195.000 euroa. Merkitta-
viin korvaus- tai muihin oikeudellisiin vastuisiin ei tili-
kauden aikana ole jouduttu.

Sopimustoiminta
TKL:n sopimushallinta on vastuutettu. Johdon tiedossa

ei ole sopimuksista aiheutuneita negatiivisia seuraa-
muksia.

Arvio sisaisen valvonnan jarjestamisesta

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos on tehnyt it-
searvioinnin sisdisen valvonnan jarjestelyista sisaisen
tarkastuksen kehittaman arviointimallin avulla.

Kokonaisarviona Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelai-
toksen johto lausuu, ettda Tampereen Kaupunkiliikenne
Liikelaitoksen sisdinen valvonta on paé&osin hyvalla
tasolla. Merkittavia sisdisen valvonnan puutteita ei ole
todettu.

Parantamista ja kehittamista vaativat keskeiset
asiat

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelmat on
tarkoitus paivittaa seuraavalla tilikaudella.

Riskienhallinta

Riskienhallintaan liittyvat asiat kasitellaan TKL:n johto-
ryhmassa. Riskienhallinnan kdytannon toimista vastaa
lilkkennepaallikko.

Johtokunnan hyvéksyman riskienhalllintasuunnitelman
ohella on aiemmin vahvistettu myds varautumissuun-
nitelma, jossa on huomioitu erikseen maaritellyt teh-
tavat seka vastuuhenkildiden yhteystiedot ja tiedon-
vaihtosuunnitelmat.

Toiminnan ja talouden kannalta merkittavimpana ris-
kind on viime vuosina nayttaytynyt polttoaineen hin-
nan nouseva trendi. Uudessa tuotantosopimuksessa
olevalla indeksiehdolla riskid kuitenkin on operaattorin
nakokulmasta laskettu niin merkittavasti, etta erillisiin
suojaamistoimiin ei ole katsottu olevan tuottajalla tar-
vetta.

Edellisvuonna solmitun uuden, linja-autokalustoa kos-
kevan, vakuutussopimuksen kumulatiivinen omavas-
tuuosuus rajaa osaltaan liikkennevahinkoihin kohdistu-
vaa riskia.

Tiedotus ja markkinointi

Joukkoliikenteen tiedotuksesta ja markkinoinnista vas-
taa vakiintuneeseen tapaan joukkoliikenteen tilaaja.

Joukkoliikenneyksikko julkaisee aikataulukirjat kevaal-
la ja syksylla sekd muuta yleisélle suunnattua tiedo-
tusmateriaalia.

TKL:n sisainen tiedotuslehti Tilkku ilmestyy neljannes-
vuosittain.

TKL:n omilta internet-sivuilta 16ytyy, joukkoliikenteen
palveluihin ohjaavan paasivun ohella, lisatietoa kau-
pungin oman tuotannon operaattorista, TKL:st&.
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Henkildokunta

Vuoden 2012 Ilopussa Tampereen Kaupunkiliikenne
Liikelaitoksella oli vakinaista henkilékuntaa 303 ja tila-
paista 52 eli edellisvuoteen nahden kokonaismaara oli
17 henkildd enemmaé&n. Vuoden vaihteessa oleva hen-
kiloston maara kasvoi joukkoliikenteen tilaajan loppu-
vuodesta kasvaneen suoritetilauksen myo6ta. Vakitui-
sen henkiléston maaréa laski niin kuljettajien kuin toi-
mihenkildidenkin osalta.

TKL:n tydyhteisd on varsin monikulttuurinen. Henkil6-
kunnasta oli vuoden 2012 lopussa 22% maahanmuut-
tajataustaisia. Henkiloékunnan keski-ikd vuoden lopus-
sa oli 47,4 vuotta.

Vuoden 2012 aikana toimitusjohtaja kaytti kaupungin-
hallituksen henkiléstdjaoston hénelle delegoimaa paa-
tdsvaltaa mm. vakanssien tayttamiseen ja palkkauk-
seen liittyvissé asioissa.

TKL:lla on voimassa hyvaksytty kaupungin henkilést6-
strategiaan pohjautuva henkildstdpolitiikan kehittamis-
suunnitelma, joka on delegointipdatdoksen edellytykse-
na.

Vuodelta 2012 my6hempé&dan ajankohtaan siirretyt
paatokset mahdollisesta osittaisesta liikkeenluovutuk-
sesta voivat tulevina vuosina vaikuttaa merkittavalla
tavalla TKL:n henkiléstomaaraan ja rekrytointitarpei-
siin.

Edellisvuonna selkeasti kohonneet, tydhyvinvointimat-
riisiin perustuvat, mittaustulokset kokivat jonkin as-
teista rekyylia. Tahan vaikuttivat eritoten lisddntyneet
tydtapaturmat sek&a sairauspoissaolojen hienoinen
kasvu. Pienestd korjausliikkeesta huolimatta sairaus-
poissaoloissa saavutettiin asetettu tavoite niiden jaa-
dessé alle koko kaupunkikonsernin keskiarvon.

Kaupungin yleinen heikko taloudellinen tulos ei mah-
dollistanut henkildstdlle suunnatun tuottavuuspalk-
kiorahan maksua, vaikka TKL:n osalta tavoitteet oli
saavutettu. Konsernitason jarjestelman ohella TKL:lla
kokeiltiin omassa tyoyhteisdssa kollektiivista palkitse-
misjarjestelmaa. Tama kuitenkin osoittautui aiemmin
kaytossad ollutta yksilollistd palkitsemisjarjestelmaa
heikommin kannustavaksi. Henkiléston motivointiin ja
palkitsemiseen kaytettiin pienessa maarin myds muita
varoja, ohjautuen esim. yhteiseen pikkujoulujuhlaan.

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksella toimii
tydnantajan ja henkiléston yhteistyoryhma, joka ko-
koontui vuoden aikana yhteensa viisi kertaa. Henkilds-
ton edustus on myds johtoryhmassa, joka kokoontui
paasaantoisesti kuukausittain.

TKL:n hallinnon toimipiste sijaitsee osoitteessa Joki-
pohjantie 24. Samassa toimipisteessa sijaitsevat myos
liikenteenvalvonta ja sen yhteydessa olevat kuljettaji-
en sosiaalitilat, seka autotallit. Tampereen Infran huol-
tokorjaamo toimii samassa kiinteistossa. Keskustassa
olevat kuljettajien sosiaalitilat muuttivat vuoden aika-
na Keskustorilta Hameenkadun varteen. Na&ita tiloja
hallinnoi joukkoliikenteen tilaaja.

Johtokunta

Kertomusvuonna TKL:n johtokunnan puheenjohtajana
toimi Petri Siuro. Kaupunginhallituksen edustajana oli
llkka Sasi.

Johtokunnan esittelijand ja tiedotusvastaavana toimi
toimitusjohtaja Pekka Pirhonen. Sihteerina ja johto-
kunnan tiedottajana toimi johdon assistentti Katri
Lindberg. Kokouksiin osallistuivat johtokunnan jasen-
ten ohella asiantuntijoina liikennejohtaja llkka Ala-
Maakala seka kalustopé&allikkd Kalle Keinonen.

TKL:n johtokunnan kokouksia oli vuonna 2012 yhteen-
sa 10 ja poytakirjoihin kertyi 73 pykalaa. Johtokunta
teki paatdoksia mm. edellisvuoden tilinpaatdoksen ja
toimintakertomuksen hyvaksymisestda, museoautojen
omistuksesta luopumisesta, linja-autojen mainos- ja
huoltosopimusten uudistamisesta, vuosi- ja henkilds-
tésuunnitelman 2013 hyvaksymisestd, seka talousar-
vion 2013 ja taloussuunnitelman 2013-2015 hyvaksy-
misesta.

Turussa 27-28.9.2012 pidettyihin valtakunnallisiin Pai-
kallisliikenne-paiviin osallistui TKL:n edustajana johto-
kunnan puheenjohtaja Petri Siuro.

TKL:n johtokunta 2012

Varsinaiset jasenet: Varajasenet:

Siuro Petri (vihr.), puheenjohtaja Huhtinen Pirkko

14.5.2012 asti: Tervo Juho (sdp), vpj Jarvinen Asko

14.5.2012 alkaen: Jarvinen Asko (sdp), vpj Suhonen Pekka

Halme Pirjo (sit.) Erma Lauri

Hirvimies Johanna (sdp) Raskulla Siina

Ivanoff Antti (kok.) Rikala Jarkko

Lanki Sointu (kok.) Lahteenniemi-Pekkinen

Maarit

Méenpaa Janne (vas.) Kuusisto Riina



Tilinpd4taos ja tilintarkastus

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitos toimii liikelai-
toksena ja kaupungin kirjanpidollisena taseyksikkona
tuottaen yhdyskuntapalveluiden tilaajayksikon tilauk-
sen mukaisia liikenndintipalveluita.

Aiemman toimintamallin mukainen konsernituki lak-
kautettiin kevaalla 2006. Vuonna 2008 tehdyn eléke-
menoperusteisten maksujen jakotavan muutoksen yh-
teydessa TKL:lle kohdentui vanhojen rakenteiden ai-
heuttama lisékulu, joka on kompensoitu nykyisella 3,1
milj. euron suuruisella toiminta-avustuksella.

Liikevaihto vuonna 2012 oli 27,9 milj. euroa, kun se
aiempana vuonna oli ollut 26,8 milj. euroa. Kokonais-
tulot nousivat 1,2 milj. euroa eli 3,9%. Edellisvuoteen
verrattuna tilatut linjakilometrit laskivat 1,9%, mutta
matkustajamaara nousi 1,2%. Ajokilometreja kohden
laskettuna kustannukset nousivat 3,0% vuonna 2012.
Vuoden alusta voimaan tullut uuden tuotantosopimuk-
sen mukainen korvaus on sidottu yksityiselle sektorille
maksettavan korvauksen tapaan joukkoliikenteen ylei-
seen kustannusindeksiin.

Kulut korkoineen ja poistoineen olivat 30,7 milj. euroa,
mika on 1,2 milj. euroa enemman kuin edellisvuonna.

Suurin kuluera, henkilostomenot, nousi edellisvuodes-
ta noin 1,1%, ollen 17,9 milj. euroa. Henkildéstokuluja
rasitti vajaalla 0,2 milj. eurolla tydaikapankkiin paa-
osin jo aiemmilta vuosilta kertyneen palkkavelan kir-
jaaminen, seka yleinen palkkatason nousu. Toteute-
tuilla tehostamistoimilla saavutettiin kuitenkin samalla
my0Os sdastdja, mistd syystd kokonaismenoissa ei ta-
pahtunut runsasta prosenttiyksikka suurempaa muu-
tosta.
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Kalustosta tehdyt poistot olivat runsaat 2,5 milj. eu-
roa. Vuodesta 2000 alkaen uusien autojen poistoaika
on ollut 12 vuotta, siihen mennessa hankittujen auto-
jen jaadessa 15 vuoden poistoajalle. Investointien
maara jai selvasti poistoja pienemmiksi, ollen vuonna
2012 vajaat 1,5 milj. euroa.

Tilikauden tulos kokonaisuudessaan muodostui runsaat
0,7 miljoonaa euroa ylijaagmaiseksi.

KPMG Julkishallinnon Palvelut Oy on suorittanut tilin-
tarkastuksen vuoden 2012 kirjanpitoa ja hallintoa kos-
kien helmikuun 21 paivana 2013.

Toiminta- ja kayttésuunnitelman toteutuminen
(1000 €) vuonna 2012

Toteutunut Kayttdésuun.
Liikevaihto 27 916 27 170
Muut tuotot 389 330
Kulut 28 167 27 770
Kayttokate 3 238 2 830
Poistot 2 528 2 530
Tilikauden yli-/alijagama 722 312
Investoinnit 1 488 1 450
Suoritteet
Matkat vaihtoineen, 1000 kpl 22 103
Ajokilometrit, 1000 kpl 9 596
Taloudellisuus/kannattavuus
Liikevaihdon muutos-% 4,3
Kayttokate-% 10,3
Tuotot, eur/hld 88 466
Menot eur/matka 1,39
Menot, eur/ajokm 3,20

Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen johtokunta esittaa, ettd ennen varauksia olevaan tilikauden ylijaa-
maan 710.549,04 euroa lisdtdan poistoeron vahennyksena 11.671,42 euroa ja syntynyt tilikauden ylijadma
722.220,46 euroa siirretddn taseeseen omaan paaomaan edellisten tilikausien ylijagaman lisaykseksi.
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Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen tuloslaskelma

Liikevaihto
Liiketoiminnan muut tuotot
Tuet ja avustukset kunnalta
Materiaalit ja palvelut
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Palvelujen ostot

Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot
Henkil6sivukulut

Elakekulut

Muut henkilésivukulut

Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot

Liiketoiminnan muut kulut

Liikeylijaama (-alijaama)

Rahoitustuotot ja -kulut

Muut rahoitustuotot ja -kulut

Ylijaama (alijaama) ennen varauksia

Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)

Tilikauden ylijaama (alijagama)

1.1.-31.12.2012 1.1.-31.12.2011

27 916 142,29 26 758 872,70
389 344,21 372 919,21

3 100 000,00 3 100 000,00
-5 433 828,50 -4 672 293,15
-4 454 990,03 -3 877 711,08
-9 888 818,53 -8 550 004,23
-11 639 418,86 -11 342 154,11
-5 556 332,86 -5 646 547,23
-690 949,91 -695 434,49
-17 886 701,63 -17 684 135,83
-2 528 081,87 -2 668 768,54
-391 568,00 -548 742,37
710 316,47 780 140,94
232,57 506,00

232,57 506,00

710 549,04 780 646,94
11 671,42 16 597,81

722 220,46 797 244,75



Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen tase

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto

Sijoitukset
Muut saamiset

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Saamiset

Lyhytaikaiset saamiset
Myyntisaamiset
Saamiset kunnalta
Siirtosaamiset
Muut saamiset

Rahat ja pankkisaamiset
VASTAAVAA YHTEENSA

VASTATTAVAA

OMA PAAOMA

Peruspadoma

Edellisten tilikausien ylijaama (alijagama)
Tilikauden ylijadma (alijaama)

POISTOERO JA VAPAAEHTOISET VARAUKSET
Poistoero

PAKOLLISET VARAUKSET
Elakevaraukset

VIERAS PAAOMA

Lyhytaikainen
Ostovelat
Muut velat
Siirtovelat

VASTATTAVAA YHTEENSA

2012

11 382 300,33

2011

12 461 072,97

11 382 300,33

12 461 072,97

4 186,00 4 186,00

85 920,93 77 201,75

10 869 235,89 8 563 069,74
21 539,84 20 719,50
220 852,04 51 111,81
11 197 548,70 8 712 102,80
83 205,00 82 788,80

22 667 240,03

15 216 439,14
3012 917,37
722 220,46

21 260 150,57

15 216 439,14
2 215 672,62
797 244,75

18 951 576,97

18 229 356,51

0,00 11 671,42

75 900,00 121 600,00
434 263,52 234 990,54
439 628,85 452 220,17
2 765 870,69 2210 311,93
3 639 763,06 2 897 522,64

22 667 240,03

21 260 150,57
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Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen rahoituslaskelma

2012 2011
Toiminnan ja investointien rahavirrat
Toiminnan rahavirta
Liikeylijaama (-alijaama) 710 316,47 780 140,94
Poistot ja arvonalentumiset 2 528 081,87 2 668 768,54
Rahoitustuotot ja -kulut 232,57 506,00
Tulorahoituksen korjauserat -47 219,24 172 779,84
3191 411,67 3 622 195,32
Investointien rahavirta
Investointimenot -1 488 044,99 -1 360 600,00
Pysyvien vastaavien hyoddykkeiden luovutustulot 40 255,00 127 169,92
-1 447 789,99 -1 233 430,08
Toiminnan ja investointien rahavirta yht. 1743 621,68 2 388 765,24
Rahoitustoiminnan rahavirrat
Muut maksuvalmiuden muutokset
Saamisten muutos kunnalta -2 306 166,15 -1 815 902,80
Saamisten muutos muilta -179 279,75 -29 967,41
Korottomien velkojen muutos kunnalta -436 136,42
Korottomien velkojen muutos muilta 742 240,42 -116 086,21

Rahoitustoiminnan rahavirta yht.

Rahoituksen rahavirta yht.

-1 743 205,48

-1 743 205,48

-2 398 092,84

-2 398 092,84

Rahavarojen muutos 416,20 -9 327,60
Rahavarojen muutos 416,20 -9 327,60
Rahavarat 31.12. 83 205,00 82 788,80
Rahavarat 1.1. 82 788,80 92 116,40



Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitoksen historiaa

TKISSANMAA &
ONKINIEMI

* TKL perustettiin 20.10.1948

= Suomen ensimmainen saanndllisesti liikkenndity johdinautolinja Hameenkatu-Harmala avattiin 8.12.1948

* Pyynikin halli valmistui 1949

= Tampereen Liikenne Oy:n (Takra Oy) liikenne TKL:lle 1950

* Nekalan korjaamo ja halli kayttoon 1955

= Koivistonkylan liikenne mukaan 1961

« Siniset bussit Vehmaisiin ja Viialaan asti 1962

= Tesomalle alettiin liikennoida linjalla 4 syksylla 1966

« Peltolammille aloitettiin liikenne aluksi osapaivavuoroilla vuoden 1967 alussa

« Almex-rahastusjarjestelma kaytt6on 1969

* Hervannan linja avattiin 1.2.1972

= Johdinautoliikenne lopetettiin 15.5.1976

= Ensimmainen nivellinja-auto saatiin joulukuussa 1977

= Aitolahden-Teiskon matkustajien lipputuki kayttéon syksylla 1981

« Matkustajalaskenta atk:lle 1983

« Nekalan uusi korjaamo valmistui 1984

+ Nekalan uusi toimisto valmistui 1986

« Liikennelaitos sai ensimmaisen matalalattiabussin ja ensimmaiset nelja telibussia vuonna 1990

« Liikennelaitos luopui Pyynikin varikosta ja toiminnat keskitettiin Nekalaan vuonna 1992

» Liikennelaitoksen lautakunta lopetettiin ja lautakunta piti viimeisen kokouksensa 8.12.1992.
N&ain 44 vuotta kestanyt lautakuntatyd jai historiaan.

* 10.10.1995 aloitettiin uusien matkakorttien - alykorttien - myynti veteraaneille ja 65 vuotta tayttaneille tamperelaisille

= Yhteistariffilikenne alkoi 3.6.1996

» Liikennelaitos sai johtokunnan 1997

= Reittiopas-palvelu otettiin kayttddn vuonna 2002

« Pysakkiaikataulut otettiin kaytt6én vuonna 2003

« Reaaliaikainen informaatiojarjestelma PARAS saatiin vakiolinjoilla tdyteen kayttoon liikennelaitoksen autoissa v. 2005

« Liikennelaitos siirtyi tilaaja-tuottaja —malliin 1.4.2006

* Huoltotoiminnot siirtyivat osaksi Auto- ja konekeskuksen korjaamopalveluita 1.1.2007

= Uusi Pusatec-rahastusjarjestelma otettiin kaytté6én tammikuussa 2008

= Kilpailutuksen mydta linjat 7, 10 ja 27 siirtyivat elokuussa 2008 yksityisen sektorin operoitaviksi

« Uuden liikelaitoslain my6ta nimi muuttui Tampereen Kaupunkiliikenne Liikelaitokseksi 1.1.2009

= Kilpailutuksen mydta linjat 2 ja 15 siirtyivat elokuussa 2009 yksityisen sektorin operoitaviksi

= Kilpailutuksen mydta linja 22 siirtyi elokuussa 2010 yksityisen sektorin operoitaviksi

= Kilpailutuksen myo6ta liniat 17 ia 20 siirtvivat kesakuussa 2011 vksitvisen sektorin operoitaviksi
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Yhteystietoja

TKL:n toimisto

Jokipohjantie 24, 33800 Tampere
Aukioloajat ma - pe 08:30 — 15:45
Konttori (040) 8062 541
Faksi (03) 5656 3210

TKL:n litkennetoimisto

Jokipohjantie 24, 33800 Tampere
Aukioloajat ma - la 06:00 — 22:00 ja su 08:00 — 21:30

TKL internetissa

www._tampere.fi/tkl
e-mail: etunimi.sukunimi@tampere.fi


http://www.tampere.fi/tkl
mailto:etunimi.sukunimi@tampere.fi

