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Kyselyn taustaa

I Kysely toteutettiin 25.3.-7.4. sek& sahkoisella lomakkeella internetissa etta
paperilomakkeella (jakelu: kirjastot, kunnallisasiain neuvonta)

I Tamanvuotinen kysely oli jo kahdeksas kehittamisen tueksi tehty kuntalaiskysely

I Kyselyn rakennetta ja sisaltba muutettiin aiemmasta
— Kysymykset liittyivat edelleen kaupunkistrategian toteuttamiseen, mutta

— Ydinprosessit laativat kysymykset siten, ettd ne konkretisoivat osaa
vuositavoite-esityksista tai luovat pohjaa tulevalle kaupunkistrategialle

I Vastaajamé&&rd nousi aiemmista vuosista ollen nyt 1201

I Tulosten yhteenveto laadittiin talous- ja strategiaryhméssa

I Kyselyn laaja tulosaineisto kokonaisuudessaan toimitettiin valmisteleville
viranhaltijoille

TAMPEREEN KAUPUNKI 2
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Tulosten lukuohjeita

I Yhteenvedossa esitetadn vastausvaihtoehtojen jakaumat kussakin kysymyksessa
sekéa avoimiin “muuten, miten?”- kysymyksiin yleisimmin esitetyt vaihtoehdot

I Kunkin kysymyksen perdaan on merkitty n eli kysymykseen vastanneiden maara

I Kyselylomakkeen teknisistd ominaisuuksista johtuen kaikki vastausvaihtoehdot
eivat nay kokonaisina vastausjakaumakuvassa

— tuloskoosteen ohessa toimitetaan alkuperainen kyselylomake, josta
kysymykset ja vastausvaihtoehdot kayvat ilmi kokonaisuudessaan

I Vastausjakaumien tulkinnassa tulee ottaa huomioon, etté joissain kysymyksissé on
pyydetty valitseman yksi ja toisissa kolme vastaajan mielesta tarkeinta vaihtoehtoa

TAMPEREEN KAUPUNKI 3



Kyselyn tekniset tiedot

I Vastaajia yhteensa 1 201
— joista loppuun asti vastanneita 974
— Vastaajamaara vaihteli kysymyksittain

I Vastaustavat:
— sahkoinen lomake 89 % vastaajista
— paperilomake 11 % vastaajista

Ll['$ TAMPEREEN KAUPUNKI
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TAUSTATIEDOT: sukupuoli (n=1188) ja ikaryhma (n=1177)

1. Sukupuoli
nainen 818
mies 366

2. Ikaryhma

EF

TAMPEREEN KAUPUNKI 5
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20-34 vuctta 445
3549 yuctta 396
50-54 vuotta | 225

G5 vuotta tai yvli 43
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TAUSTATIEDOT: koulutus (n=1171) ja asuinpaikka (n=1166)

3. Koulutus

perus-tai kansakoulu 101
ylioppilastutkinto 183
ammatillinen tutkinto 197
opistotutkinto 173
ammattikorkeakoulututkinte 139

yliopisto-korkeakoulututkinto 371

4 Aszuinpaikka

ZEF

Tampere 1 tﬁ!

kaupunkiseudun muu kunta (Kangasala,

Lempaala, Mokia, Pirkkala,... &

muu 7

| TAMPEREEN KAUPUNKI 6
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KAUPUNKIYMPARISTON KEHITTAMISEN PALVELUT:

1. Miten kaupungin liikkenneinvestointeja tulisi mielestanne painottaa? (n=1086)

Kavelyn olosuhteita parantamalla (esim.

hywat kavelytiet palveluihin,. ..

Pyarailyn oclosuhteita parantamalla
(esim. pyorateiden rakentaminen,...
Linja-autc:liikenteen olosuhteita
parantamalla (esim. linja-autokaistojen...

Henkildautoliikenteen olosuhteita
parantamalla (esim. ruuhkaisten...
Henkildraideliikenteen oclosuhteita
parantamalla (esim. katuraitictien tai...

Fuuten, miten?

Liikenneinvestoinnit ovat nykyizelldan
ocikein suunnattuja.

Muuten, miten?

35

Tarkein
1. Miten kaupungin liilkenneinvestointeja tulisi mielestanne ~ Vaihtoehto

painottaa?

106

148

18

mm. rajoittamalla henkildautoliikennettd; parantamalla liikenteen sujuvuutta kaikkien liikennemuotojen

osalta

L e |

TAMPEREEN KAUPUNKI 7
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2. Mitka toimenpiteet mielestanne parhaiten KANNUSTAISIVAT kuntalaisia

ilmastonmuutoksen hillintdan? (n=1064) Kolme
tarkeinta

2. Mitka toimenpiteet mielestanne parhaiten KANMNUSTAISWVAT vaihtoehtoa

kuntalaisia ilmastonmuutoksen hillintaan?

VZEF

llmainen pysakdinti
vahapaastiisille ajoneuvoille...
Joukkoliikenteen linjojen ja vuorojen
lisdaminen

Joukkoliikenteen lippujen hintojen
alentaminen

Uusien kdvely- ja pydrailyreittien
rakentaminen sekd niiden._..

Tuki omakotitalon
dlj¥lammitysjarjestelman...

Tontin luowvutus- tai vuokrahinnan
alentaminen matalaenergiatalojen. ..

135

618

314
121

Jokin muu toimenpide, mika? 85

llMmastonmuutoksen hillitsemisean

kannustavat toimenpiteet ovat. . A

Jokin muu toimenpide, mika?

mm. linja-auto- ja raideliikenteen kokonaisvaltainen kehittaminen; henkildautoliikenteen rajoittaminen;
sujuvat liikennejarjestelyt; yhdyskuntarakenteen tiivistaminen; kierratysmahdollisuuksien parantaminen;
ilmastonmuutoksesta ja sita hillitsevista toimenpiteista tiedottaminen

TAMPEREEN KAUPUNKI 8
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3. Mitka toimenpiteet mielestdnne parhaiten OHJAISIVAT

L e Kol
kuntalaisia ilmastonmuutoksen hillintddn? (n=1040) targema

vaihtoehtoa

3. Mitka toimenpiteet mielestanne parhaiten OHJAISIWVAT
kuntalaisia ilmastonrmuutoksen hillintdan?

Henkildautoilun rajoittaminen
ydinkeskustassa (esim....
Ruuhka-ajan tietullien kayttdonotio
keskustassa.

F’}rsakﬁintimaksujen korottaminen ja
maksuttomista autopaikoista luopuminen...

Sahkdn hinnan korottaminen.

Enemgiatehokkaan rakentamisen ja
vahapaististen...

Kuivajatteen eli hyotykayttoon
kelpaamattoman jatteen jatemaksun...
Yhdyskuntarakenteen tiivistaminen esim.
Uusien kauppakeskusten sijoitaminen jo
rakennetuille alueille ja hyvien...

Jdokin muu toimenpide, mika?

llrmastonmuutoksen hillitsemiseen
ochjaavat toimenpiteet ovat...

Jokin muu toimenpide, mika?

mm. joukkoliikenteesta todellinen vaihtoehto yksityisautoilulle; kierratysmahdollisuuksien parantaminen;
jatteenpolton lisddminen; ilmastonmuutoksesta ja sita hillitsevista toimenpiteista tiedottaminen

. ! TAMPEREEN KAUPUNKI )
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LASTEN JA NUORTEN PALVELUT:

4. Miten perusopetuksen laatua pitaisi kehittaa? (n=1033) NGITIE

tarkeinta
vaihtoehtoa

1. Perusopetuksen laatua voidaan kehittda monella tavalla.

Cppilasmairien laskiessa karsitaan
kouluverkkoa ja suunnataan resursseja...
Tuetaan opeftajien ammatillisen
ocsaamisen kehitdrmistd (mm....
Ligatdan ja kehitetddn joustavia
opetusjarjestelyjd (esim. joustava...
Lizataan tietoctekniikka-avusteista
opetusta.

Kehitetdan koulupdivan jalkeista
harrastustoimintaa.

Muuten, miten?

Perusopetuksen laatu on nykyisellaan
riiltavan hyva.

Muuten, miten?

mm. pienennetaan ryhmakokoja; lisataan opettajien ja koulunkayntiavustajien maaraa; sailytetaan
[ahikoulut; lisdtaan erityisopetuksen maaraa ja laatua; lisdtaan opintososiaalisia palveluja

TAMPEREEN KAUPUNKI 10
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5. Miten lisdantyvaan paivahoidon tarpeeseen tulisi mielestanne
vastata? (n=1026)

Tarkein
2. Paivahoitoikaisten lasten madra kasvaa Tampereella vaihtoehto
ldhivuosina. Miten lisdantywaan paivihoidon
tarpeeseean tulisi mielestinne vastata?
Luomalla vanhemmille edellytyksia : ' i
; 4 : 2P 486
hoitaa lapsiaan pidempdan kotona... :
Lizdamalla yksityizen hoidon tukea, 175
jolloin yksityisten...
!.Efa?mglla h;unna!lllsm 316 .
paivahoitopalveluja.
Muuten, miten? a1
FPaivahoito ei ole meille ajankohtainen 167
asia. '
Muuten, miten?
mm. lisaamalla kokopaivahoitoa kevyempia vaihtoehtoja erityisesti niille lapsille, joiden
vanhemmat/vanhempi on kotona; lisdamalla kotiapua lapsiperheille
TAMPEREEN KAUPUNKI 11
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IKAIHMISTEN PALVELUT:

6. Miten ehkaisevaa vanhustydta pitaisi mielestanne kehittda? (n=1018)

Tarkein
vaihtoehto

1. Ehkdisevan vanhustydin palveluilla yllapidetaan
ikdihmisten toimintakykya. Miten ehkiisevas
vanhustydtd pitdisi mielestinne kehittada?

K h.ﬁ.. ..II.. .h...h . .II 1
enittamalla ikalnmisiie 105

suunnattuja kultuuripalveluja.

Kehittamalla ikaihmisille 245
suunnattuja liilkuntapalveluja.

Kehitdmallad palvelukeskusten ja 702
kotelikerhojen paivatoimintaa (mm....
Muuten, miten? T8
Ehkdisevan vanhustydn taso on 28

nykyiselldan riittava.

Muuten, miten?

mm. lisaamalla kotipalveluiden laatua ja maaraa; kehittamalla esteettomia, turvallisia ja virikkeellisia
asuinymparistoja; lisaamalla maksuttomia tai taloudellisesti tuettuja kulttuuri- ja likuntapalveluja;
kehittamalla elinkaariasumista; lisaamalla terveystarkastuksia ja terveysneuvontaa

TAMPEREEN KAUPUNKI 12
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7. Miten mielestanne parhaiten mahdollistetaan ikaihmisten

asuminen omassa kodissaan? (n=1013)

Lizaamalla kotiin annettavia
palveluja.

Tukemalla laitoshoidosta kotivturnista.

Panostamalla ehkaisevaan
vanhustydhan.

Monipuolistamalla kuntoutusta.

Parantamalla asuinymparistijen
esteattdmiyytta.

Kehittamalla ikaihmisten
kuljetuspalveluja.

Muuten, miten?

lkaihmisten kotona asumista tuetaan jo
riittavasti.

Muuten, miten?

2. Kotona selviytyminen ja tuttu asuin- ja sosiaalinen Kolme
ymparistd halutaan turvata mahdollisimman monelle tarkeinta
ikdihmisille. Miten mielestanne parhaiten mahdcllistetaan vaihtoehtoa

ikdihmisten asuminen cmassa kodissaan?

T36

554
307
295 :
336

a7

mm. kehittamalla kotiin annettavien palvelujen laatua; lisdéamalla omaishoidon tukea ja tukipalveluja;
kehittamalla asuinalueiden yhteisollista toimintaa

e |
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TERVEYDEN JA TOIMINTAKYVYN EDISTAMISEN PALVELUT:

8. Miten terveytta voitaisiin mielestanne parhaiten edistad omalla

asuinalueellanne? (n=1013) Kolme

tarkeinta

1. Asukkaiden terveyden edistaminen on yksi Tampereen

kaupungin painopisteista. Miten terveytta voitaisiin Valhtoehtoa
mielestanne parhaiten edistida omalla asuinalueellanne?

Kulttuuripalveluilla.

Liikuntapalveluilla.

Sosiaali- ja terveyspalveluilla.

Lisaamalla asuinympariston
wviihtyisyytta.

Ferustamalla alueelle terveyden
edistidmisen yhieistydryhma.
Jdarjestamalla yleizsdtilaisuuksia
terveyteen liittyvista teemoista.
Tiedottamalla terveyteen liithyvista
asioista alueella.

Tukemalla alueen asukkaiden
jarjiestamaa toimintaa.

Muuten, miten?

Terveyttd edistetdan asuinalueellani
jonykyiselldan riittdvasti.

Muuten, miten?

mm. tukemalla yhteisollisyytta alueella; parantamalla arkilikunnan mahdollisuuksia alueella (kevyen
likenteen vaylat, ulkoilureitit)

—m | TARPEREEN KAUPUNKL 14
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9. Mika saisi teidat osallistumaan asuinalueellanne toimivien yhteisdjen
terveydenedistamistoimintaan? (n=1009)
2. Kaupunki tukee asukkaiden ja alueilla toimivien Tarkein

yhteisdjen (esim. yhdistykset ja jarjestot) yhieista vaihtoehto
tekemistd. Mikd saisi teidat osallistumaan

asuinalueellanne toimivien yhieisdjen terveyden
edistdmistoimintaan?

Alueen asukkaiden ja eri yhieisijen
S 133
terveyden edistamisen... '
Mykyista tehokkaampi tiedottaminen :
el o i i
vhieisdjen toiminnasta. -
Kaupungin alueelliselle 172 ;
vhieistoiminnalle antaman tuen...
Jokin muu, mika? S92
Asuinalueellani on jo riittavat 124 ;
mahdollisuudet ocsallistua terveyden. ..

Muuten, miten?

mm. osallistumisfoorumien (esim. terveyden edistamisen yhteistyéryhma) todellinen vaikutusvalta ja
toiminnan konkreettinen hyoty alueelle; yhteisdjen jarjestaman toiminnan lisddminen ja
monipuolistaminen

TAMPEREEN KAUPUNKI
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SIVISTYKSEN JA ELAMANLAADUN EDISTAMISEN PALVELUT:

28.4.2008 Vg

10. Miten tamperelaisten yhteisdllisyytta voisi mielestanne parhaiten edistaa

kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluissa? (n=1004)

=

=

Kolme
1. Kulttuuri- ja liikuntaharrastuksiin liittyvissa t_arkelnta
yhteisdissa toimiminen lisaa ihmisten hyvinvointia. vaihtoehtoa

Miten tamperelaisten vhteisdllisyytta voisi mielestanne
parhaiten edistaa kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluissa?

Osoitamalla lisd & tukea yvhdistyksille okl B

ja muille harrastusyhteisdille. 434 —Mﬂk
Jdarjestamalla kaupungin toimintana _
erilaista yhteisdllista harrastus ja... REE -IIH

Tukemalla monikulttuurista toimintaa. 271 _:Ei‘,.lﬁ.

Kehitamalla erityisryhmien _ | :
kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluja. =81 = H".’li-
Antamalla kaupunkilaisille nykyista
e e | (s

enemman opastusta ja neuvontaa...

Muuten, miten? 78 -m

Kulttuuri- ja vapaa-aikapalveluissa -I'-!.-.-

edistetdan jo nvkyisellaan... B - AR

Muuten, miten?
mm. lisaamalla kokoontumis- ja harrastetiloja kaiken ikaisille; kehittamalla sahkoista yhteisollisyytta

$ TAMPEREEN KAUPUNKI 16
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11. Miten Tampereen vetovoimaa kulttuuri- ja lilkuntakaupunkina

mielestanne parhaiten edistetaan? (n=998)

b

2. Tampereen vetovoimaisuuteen asuinpaikkakuntana ja Tarkein
vierailukohteena vaikuttaa mm. se, millaista kulttuuri- ja .

- : : : vaihtoehto
liikuntatarjontaa kaupungissa on. Miten Tampereen

velovoimaa kulttuuri- ja likuntakaupunkina mielestanne

parhaiten edistetdan?

Jarjestamalla korkeatasoisia ja e |
1 = s [

kansainvalisia nayltelyita,. .

Kehittamalld laadukkaita kulttuuri- SRR
St - oo [N
ja lilkuntapalveluja.

Varmistamalla, etta kulttuuri- ja | S
lilkuntatiloja seka kirjastoja on... L _m

=

=

Muuten, miten? 73 -T.Hﬁ
Tampereen vetovoima kulttuuri- ja o
liikuntakaupunkina on jo nykyisellaan... et - "I!lﬁﬁ

Muuten, miten?

mm. lisaamalla ja kunnostamalla kulttuuri- ja liikuntatiloja; lisaamalla kulttuuri- ja liikuntapalveluja
tuottavien jarjestojen tukea; panostamalla kaupungin siisteyteen, turvallisuuteen ja edustavuuteen;
tukemalla massatapahtumien lisdksi myds pienimuotoista ja vaihtoehtoista kulttuuria

$ TAMPEREEN KAUPUNKI 17
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OSAAMISEN JA ELINKEINOJEN KEHITTAMISEN PALVELUT:

12. Miten ammatillisen koulutuksen houkuttelevuutta voitaisiin mielestanne
lisata niin, etta nuoret hakeutuisivat opiskelemaan aloille, joilla on suurin

tyovoiman kysynta (n=994)?

1. Miten ammatillisen koulutuksen houkuttelevuutta
voitaisiin mielestanne lisata niin, etta nuoret
hakeutuisivat opiskelemaan aloille, joilla on suurin
tydwvoiman kysynta?

Tarkein
vaihtoehto

Kohottamalla alan imagoa markkinoinnin 192 - ‘ll.:ﬂ'li

keinoin.

Tiedottamalla tehokkaammin e
tydvoimatarpeesta. . _M
Tehostamalla oppilaan chjausta _ -
peruskoulussa. e ’ﬁ'ﬁ:
Lisd&dmalld mahdaollisuuksia R
tydeldmaan tutustumiseen. L — EIE}E

Muuten, miten? 76 - 79%

Riittéva osa ikdluckasta hakeutuu jo
nyt ammatilliseen koulutukseen.

Muuten, miten?

mm. vahentamalla koulutuspaikkoja vahemman tyoéllistavilta aloilta; panostamalla ammatillisen
koulutuksen laatuun; parantamalla tyévoimapulasta karsivien alojen tyooloja ja palkkausta

‘g TAMPEREEN KAUPUNKI 18
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13. Miten toisen asteen koulutuksen kansainvalisyyttéa pitaisi mielestanne
kehittaa? (n=991)

2. Hyvat kansainvalisyysvalmiudet ovat tydmarkkinoilla Tarkein
tulevaisuudessa entistd tarkeampia. Miten toisen asteen vaihtoehto
koulutuksen kansainvalisyylta pitdisi mielestanne
kehittda?

kKehittamalla e -

opiskelijavaihto-ochjelmia. e

Lizaamalld englanninkielisten 258 i

kurssien / opintojaksojen tarjontaa. eiis

Kehittamalla vieraskielistd (muuta o

; S 278 29 5%

kuin englanninkielista)... LS

Muuten, miten? 48

Toisen asteen koulutuksen

kansainvalisyys on jo riittavalla. ..

Muuten, miten?

mm. lisaamalla kansainvalisyyskasvatusta ja kulttuurien tuntemusta osana opintoja; kehittamalla kummi-
ja ystavyyskoulutoimintaa

TAMPEREEN KAUPUNKI 19
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14. Miten tyovoimapulaa pitaisi mielestanne ensisijaisesti poistaa? (n=991)

3. Tietyille aloille on vaikea saada riittavasti osaavaa Tarkein
tydvoimaa. Miten tydvoimapulaa pitisi mielestdnne vaihtoehto
Ensisijaisesti poistaa®?

Lizsdamalla tybperiista
maahanmuuttoa.

Lisdamalla tydvoimapulasta
karsivien alojen ammatillista...

334

Kouluttamalla tydttdmia

tydvoimapulasta karsiville aloille. i

Houkuttelemalla tydvoimaa erityistoimin
muualta Suomesta.

Ta

Muuten, miten? 102

Tydvoimapulan poistamiseksi tehtéwvit

toimenpiteet ovat nykyisellaan... L

mm. parantamalla tyévoimapulasta karsivien alojen tyooloja ja palkkausta; lisaamalla
oppisopimuskoulutusta

Muuten, miten?

TAMPEREEN KAUPUNKI 20
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TALOUDEN TASAPAINOTTAMINEN:

15. Mitd mielté olette veroprosentin suuruudesta Tampereella? (n=993)

1. Mita mielta olette veroprosentin suuruudesta
Tampereella?

Veroprosentti on cikealla fasolla.| 639

Veroprosenttia voidaan korottaa. 151

Veroprosenttia pitaisi alentaa. 156

TAMPEREEN KAUPUNKI 21
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16. Jos kaupungin tulot eivat riita palvelujen ja investointien rahoittamiseen,

miten taloutta tulee mielestanne tasapainottaa? (n=991)

2. Jos kaupungin tulot eivat riité palvelujen ja Kolr_ne
investointien rahoitamiseen, miten taloutta tulee té,rkel nta
mielestanne tasapaincttaa? vaihtoehtoa

Korcttamalla kunnallisverca.

Korottamalla asiakasmaksuja ja
ligdamalld kuntalaisten omaa..,
Luocpumalla joidenkin palvelujen
jarjestamisesta.

Tuottamalla palveluja tehokkaammin

Karsimalla ja siitdrmalla
rakentamishankkeita ja muita. .
Myymalla kiinteistdja ja
maaocmaisuutta.

Keskittamalla palvelupaikkoja.

Kilpailuttamalla palveluja nykyista
EMNEMIMmEn.

Lisaamallad kuntayhteistyita,
jolloin voidaan mm. véhentda...

Muuten, miten?

Muuten, miten?

mm. keskittymalla kunnan ydintehtaviin; keventamalla byrokratiaa ja hallintoa; panostamalla henkil6ston
hyvinvointiin

TAMPEREEN KAUPUNKI 22

gl 3



1. Minka palvelujen kehittamiseen resursseja pitaisi 28 4 2008 '

mielestanne erityisesti suunnata?

Kolme
tarkeinta

PALVELUJEN vaintoehtoa s S

(esim. terveystarkastukset,..

S U U NTAAM I N E N : :n'koissaihraa:hono :‘.:1
17 . MI n ka p alvel UJ en Lkaﬁlheﬂitst::i::t:g;hao?tl:;:ma tuksvat | oo

kehittdmiseen resursseja pitaisi

‘ joukkaliikenne ‘ 305

mielestanne erityisesti suunnata? e s s s sagen g,

rakentaminen ja kunnossapito

ammatillinen koulutus 81

48

kirjastopalvelut 80

(n :991) kulttuuripalvelut 59

lasten ja nuorten erityispalvelut (esim.
lastensucjelu)

lasten ja nuorten neuveolat ja
terveydenhuclto

liikuntapalvelut 91
lukiockoulutus 13
matkailupalvelut 14
museopalvelut 17T
omaldakaripalvelut 129
perusopetus 151.(\
pientalotonttien tarjonta 29
paihde- ja mielenterveyspalvelut 169
paivystysasemat 45

paivihoito a1

sosiaalinen tuki (esim. |
aikuissosiaalityd, toimeentulcturva,...

vanhainkotihoito 107

vapaan sivistystyon palvelut
(Tyévaenopisto)

jokin muu, mika? 54

TAMPEREEN KAUPUNKI 23

Jokin muu, mika?

mm. vammaispalvelut, lapsiperheiden palvelut kokonaisuutena, lasten kotihoito, nuorisopalvelut,
ymparistonsuojelu, ekologinen yhdyskuntasuunnittelu
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Lisatietoja

I Tampereen kaupungin talous- ja strategiaryhma,
vs. strategiapaallikkoé Reija Linnamaa, p. 040 572 9610
vs. strategiasuunnittelija Lotta Kallonen, p. 0400 915 244

etunimi.sukunimi@tampere.fi
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