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Kuntalaisten osallistumismahdollisuuksien parantaminen — tyéryhma
PROJEKTISUUNNITELMA
1. Tyéryhman lahtokohdat ja tyon tavoitteet

Tybryhman tehtavana on 'tehda selvitys edustuksellista jarjestelmaa taydentavien
osallistumismahdollisuuksien kehittdAmisestd huomioiden kayttaja- ja lahidemokratian
nakokulman seka erityisesti eTampere - ohjelman luomat kehittdmismahdollisuudet’.
Selvityksen laatiminen on osa Tampereen Kaikem Paree —kaupunkistrategian
toimeenpanoa.

Kuntalaisten osallistumismahdollisuuksien parantamisen tarve liittyy yleiseen
yhteiskuntakehitykseen, jossa ylikansalliset (ml. EU) paatokset ja tapahtumat vaikuttavat
kunnallisen paatoksenteon sisaltoon. Talldin yksittdisen kuntalaisen tai paikallisyhteiséjen
vaikuttamismahdollisuudet saattavat helposti tuntua vahaisiltd aiheuttaen vieraantumista
paatoksenteosta. Tama on lisdnnyt kansalaisten kriittista suhtautumista edustuksellista
demokratiaa kohtaan. Aanestysaktiivisuus on vahentynyt, samoin kuin julkisten
instituutioiden ja puolueiden arvostus on laskenut. Vuoden 2000 kunnallisvaaleissa
aanestysoikeuttaan kaytti vain runsaat 50% aanestysikaisista. Kuntalaisten osallistumista
hankaloittaa my0s se, etta hallinnolliset instituutiot ovat muuttamassa muotoaan.
Osallistuminen osittain yksityistettyjen palveluiden kehittamiseen on entista vaikeampaa ja
vaativampaa.

Kuntalaisten osallistuminen tukee osaltaan mytés Tampereen kehitysta kasvukeskuksena.
Toimiva osallistumisjarjestelmé tarjoaa mahdollisuuden vaikuttaa uuden elinymparistén
asioihin, mikad helpottaa paikkakunnalle asettumista ja kotiutumista. Hyvat
osallistumismahdollisuudet saattavat vahentad myos vieraantumisen tunnetta, joka liittyy
nykyiseen seutuistumiskehitykseen, jossa asutaan yhdessa kunnassa, kaydaan tdissa
toisessa ja mahdollisesti viela tehdaan ostokset kolmannessa kunnassa.

Osallistumista voidaan pitaa myo6s yhtena keinona sitouttaa kuntalaiset strategiaan, mikéa
puolestaan edesauttaa strategian toteutumista. Kuntalaisten kuuleminen ja osallistuminen
littyvat erityisesti seuraaviin kaupunkistrategian paamaariin ja kriittisiin menestystekijoihin:
Toimiva paatéksenteon tamperelainen malli
= kuntalaisten osallistumisaktiivisuus
= suoran demokratian toiminta-alueen laajentaminen
Tampere on ystavallinen ja monikulttuurinen kasvukeskus, johon on helppo tulla
kaikkialta
= Kaupunki kasvaa jatkuvasti ja tarvitaan kaytantoja, jotka sitouttavat
asukkaita omaan elinymparistoonsa ja lisdavat yhteisollisyyden tunnetta
Tampereella on asukkaiden tarpeista ja osallistumisesta l&htevéat hyvan elaméan
palvelut
= palvelujen jarjestdmistapojen kehittaminen perustuen yhteisvastuullisuuteen
seka
= kuntalaisten osallistuminen palvelujen kehittamiseen
Tampere on tietoyhteiskunnan johtava kehittdja ja soveltaja
= eTampereen luomat osallistumiskeinot / sahkoinen osallistuminen
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Kuntalaisten osallistuminen ja vaikuttaminen oman kuntansa asioihin on turvattu kattavasti
myds lainsdadannon kautta. Perustuslaki, kuntalaki ja mm. ymparist6a ja yhdyskuntien
suunnittelua ja rakentamista ohjaava lainsaadanto antaa varsin laajat ja monipuoliset
mahdollisuudet kansalaisten osallistumiselle. Lainsdadannon tarjoaminen mahdollisuuksien
lisdksi tarvitaan kuitenkin sellaisen osallistumiskulttuurin kehittamista, jossa kuntalaisten,
paattajien ja virkamiesten valinen vuorovaikutus tuottaa tulosta my6s kunnan palvelujen
kehittamisen ja kuntalaisten hyvinvoinnin kannalta.

Tydryhman tavoitteet ovat seuraavat:
1. kartoittaa nykyiset kaytossa olevat osallistumismuodot
2. maarittaa yleiset toimintaperiaatteet kuntalaisten osallistumiselle, mm.
a. mita on hyva osallistuminen
b. milloin osallistumista tarvitaan paatoksenteon tueksi
c. miten kuntalaismielipide huomioidaan paatoksenteossa
3. kehittéda nykyisia jo kaytossa olevia osallistumismuotoja laadittujen
toimintaperiaatteiden pohjalta
4. luoda uusia innovatiivisia osallistumismuotoja laadittujen toimintaperiaatteiden
pohjalta (pilotit)
edistad sahkoisten osallistumismuotojen kayttoa
turvata kayttdjademokratian toimivuus palvelutuotannon rakenteen muutoksissa
kehittaa edellytyksia sellaiselle toimintakulttuurille, jossa
a. kuntalaiset osallistuvat aktiivisesti
b. on toimivia mahdollisuuksia ja keinoja kansalaisten osallistumiseen
c. osallistuminen on osa hallinnon jokapaivaista hallinnon toimintaa
8. tukea Kaikem paree- strategian toteutumista

No o

Tavoitteena on kokonaisvaltainen ote osallistumisen kehittdmiseen. Todennékdisesti
tarvitaan useita eri keinoja, silla osallistumismuodot tdydentavéat toisiaan ja lahtokohdat
osallistumiseen ovat erilaisia. Laajoilla, kaikille kuntalaisille suunnatuilla menettelytavoilla
voidaan lahentaa paattajien ja kuntalaisten valista yhteytta, erilaisilla yksilokohtaisilla ja
pienyhteisdllisilla menettelytavoilla taas voidaan parantaa yksittisten kuntalaisten
vaikutusmahdollisuuksia ja kohentaa heidan aktiivisuuttaan.

Selvityksen alkuvaiheessa viitekehyksena kaytetdan seuraavaa osallistumismuotojen
jaottelua (Kohonen & Tiala 2002, 6) :
= Tieto-osallisuus. Kunnan tiedottaminen, kuntalaisten kuuleminen, kyselyihin
vastaaminen ja palvelusitoumukset. Tieto-osallisuus edustaa osallisuuden helposti
toteutettavia muotoja
= Suunnitteluosallisuus on kuntaorganisaation ja kuntalaisten valista, valmisteluun
littyvaa vuorovaikutusta, kuten esimerkiksi yhteissuunnittelut ja kaupunkifoorumit
= Paéatdsosallisuudessa kuntalaiset voivat osallistua palvelujen tuottamista tai osaa
asuinaluetta koskeviin paatoksiin. Kayttajademokratia on paatésosallisuutta silloin,
kun palvelujen kayttgjille on delegoitu valtaa
= Toimintaosallisuus on kuntalaisten omaa toimintaa elinympéaristossaan tai palvelu-
ja toimintayksikoissa esimerkiksi talkoovoimin toteutettua ymparistén kunnostusta
tai palvelujen tuottamista.

2.Tyoskentelytavat

Selvityksen aluksi kartoitetaan nykyiset osallistumismuodot seka arvioidaan niiden toimivuus.
Tietoa kaytossa olevista osallistumismuodoista kerataan kyselyilla ja haastatteluilla.



Kyselyjen tarkoituksena on kerata tietoa kuntalaisten, valtuutettujen ja kaupungin
tyontekijoiden kokemuksista osallistumisesta.

Tietoa hyvista kaytanndista ja uusista osallistumismuodoista saadaan perehtymalla
valtakunnallisen osallisuushankkeen tuloksiin. Tyéryhma arvioi muiden kaupunkien
osallistumismuotoja Tampereen nakokulmasta ja kiinnostavimpiin kaytantoihin pyritaan
tarpeen mukaan tutustumaan. Osallistumista ja kaupunkisuunnittelua koskevaan
kirjallisuuteen perehdytéaén ja yhteistyota kunnallistieteen laitoksen kanssa on suunnitteilla
tyokokouksen muodossa.

3. Loppuraportin alustava sisallysluettelo

0. Tiivistelma
1. Johdanto
=  Tyoryhman viitekehys (strategian toimeenpanohanke)
=  TyoOryhman rajaus (suora osallistuminen)
= Miksi osallistumismuotojen kehittdminen on aiempaa tarkeampaa
=  TyoOryhmaén jasenet ja tydn eteneminen

2. Osallistumismuodot
» Lainsaadanto, hallitusohjelma, valtakunnallinen osallisuushanke
= Erilaiset osallistumismuodot luokiteltuna
= Tampereella kaytdssa olevat osallistumismuodot seka toimivuuden arviointi
= Katsaus muualla kdytossa oleviin osallistumismuotoihin ja —strategioihin seka
niiden toimivuuden arviointi ja sovellettavuus Tampereella

3. "Osallistumisstrategia”
= Strategia osallistumisten periaatteista ja kaytannoista 2002-2012
= Visio, tavoitteet ja kehittamiskohteet (aikataulutettuna)
= P&&paino nykyisten osallistumismuotojen kehittdmisessa ja uusissa pilot —
hankkeissa
= Vastuut osallistumisen organisoinnissa

Lahteet:

Kohonen, K. & Tiala, T. (toim.) 2002. Kuntalaiset ja hyva osallisuus. Lupaavia kaytantoja
kuntalaisten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien edistamiseksi. Sisdasianministerif.
Suomen Kuntaliitto. Helsinki.



TYOVAIHEET TAULUKOITUNA

Tybryhman tyéskentely voidaan jakaa neljdén vaiheeseen, joiden toteutus tapahtuu osin
samanaikaisesti. Kukin vaihe on esitetty seuraavassa taulukkona, jossa on esitetty tydskentelytapa
ja aikataulu.

Vaihe I: Aiheeseen perehtyminen ja projektisuunnitelman laadinta

Tybskentelytapa Aikataulu
Projektisuunnitelman laadinta Toukokuun lopusta elokuun puoleen
valiin

Projektisuunnitelma valmis 21.8.2002,
jolloin se kasitellaan kj:n tydkokouksessa

26.8.2002 projektisuunnitelma
strategiatoimikunnassa

Aihetta kasittelevaan kirjallisuuteen Kesékuusta syyskuun puoleen valiin
perehtyminen (erityisesti valtakunnallisen
osallisuushankkeen raportit)

Aihetta koskevan lainsdadannon syyskuu
selvittaminen

Tampereella kaytossa olevien osallistumis- | Kesakuusta lokakuun puoleen valiin
ja vaikuttamismahdollisuuksien
jasentadminen




Vaihe Il: Empiirisen aineiston keraaminen

Tybskentelytapa

Aikataulu

Kysely kaupunginvaltuustolle

Koko toimeenpanohankkeeseen liittyva
kysely, jossa osallistumismahdollisuuksia
koskeva osio

Kyselyn suunnittelu: elokuu
Toteutus: syyskuun alku

Johtop&atokset: syyskuun loppu

Kuntalaiskysely

Kyselyyn voi vastata seka kaupungin
kotisivuilla etta kirjeitse. Lomakkeita on
saatavilla kirjastoista ja kunnallisasiain
neuvonnasta. Kyselyyn vastaamista
edistetaan sahkopostilistojen kautta.

Syyskuun lopusta — lokakuun puolivaliin

Osallisuuskeskustelu

Kaupungin kotisivuilla kdynnistetdén
keskustelu osallistumismuodoista.
Keskusteluun osallistumista edistetaan
sahkopostilistojen kautta.

Keskustelu kaynnistyy syyskuun alussa

Viranhaltija- ja
jarjestohaastattelut/kyselyt

Viranhaltijahaastattelut (5 —10) kohdistuvat
niihin eri toimialojen ihmisiin, joilla on
runsaasti kokemusta
osallistumismuodoista. Jarjestdjen
edustajia haastatellaan 2 — 5.

Liséksi sosiaali- ja terveystoimessa
toteutetaan sahkopostikysely
viranhaltijoille. Vastaavansisaltdinen kysely
toteutetaan kaavoitusasioista vastaauville.

Haastattelujen suunnittelu: elokuun loppu

Haastattelujen toteutus: syyskuun
alkupuoli

Yhteenveto haastatteluista: syyskuun
loppu

Kysely sotessa: /LV

Kysely mygds kaavoitusasioissa




Vaihe Ill: Ulkopuolinen asiantuntija-apu

Tyoskentelytapa

Aikataulu

Avoin Luento "Kuntalaisten
osallistumismahdollisuuksien
parantaminen”

21.8.2002

Yhteisty6 kunnallistieteen laitoksen kanssa

Ryhman ja kunnallistieteen laitoksen
tutkijoiden workshop vaiheessa, jolloin
valiraportin luonnos on hahmottumassa
(15./16./17.10.2002)

Case-luento (Oulu/Vantaa)

lokakuun puolen valin workshop

Vaihe IV: Raportin laadinta

Tyoskentelytapa

Aikataulu

Yhteenvedon laadinta nykyisista
Tampereella kaytossa olevista
osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksista, niiden
heikkouksista ja vahvuuksista (kirjoitustyo,
ryhmatyoskentely)

lokakuun loppu: luonnos valmis

Visio, tavoitteet, keskeisimméat
kehittamiskohteet (ryhméatydskentely)

lokakuun loppu: luonnos valmis

strategiaosion viimeistely: joulukuun alku

Pilotit

lokakuun loppu, marraskuu

Raportin kirjoitus

Raportin osioita kirjoitetaan koko
tyéryhmén tyon ajan

31.10.2002 valiraportti valmis
5.11.2002 valiraportti jory-seminaarissa

7.11.2002 valiraportti
strategiatoimikunnassa

3.12.2002 alustava raportti jory-
seminaarissa

13.1.2003 loppuraportti valmis
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