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7.1

7.2

7.3

OSALLISTUMISMAHDOLLISUUDET

Mahdollisuus osallistua paatoksentekoon

Vastaajilta kysyttiin myos tamperelaisten mahdollisuuksista osallistua paatéksentekoon.
Aluksi lueteltiin kaksi vaittamaa, joiden paikkansapitavyytta vastaajat arvioivat asteikolla
4-1, jossa 4=taysin samaa mieltd, 3=lahes samaa mielt&, 2=jonkin verran eri mielta ja
1=taysin eri mielta.

Kaupungin tarjoamia osallistumismahdollisuuksia pitaa taysin riittdvind 15 prosenttia
tamperelaisista. 39 prosenttia on l[&hes samaa mielta osallistumismahdollisuuksien riitta-
vyydesta. 36 prosenttia on tasta jonkin verran eri mielté ja 8 prosenttia taysin eri mielta.
Osallistumismahdollisuuksia pitavat riittévina erityisesti 65-74-vuotiaat tamperelaiset.
RiittAmattomina niita pitavat erityisesti mm. yrittdjat / johtavassa asemassa olevat.

Ks. kuvio 13A.

Vajaa kolmasosa tamperelaisista on vahintaan lahes samaa mielta siita, ettéd kaupunki-
laisten mielipide otetaan riittavasti huomioon paatoksia tehtdesséa. Vajaa puolet on asias-
ta jonkin verran eri mielté ja viidennes taysin eri mieltd. Sukupuolittaisia eroja mielipitei-
den huomioonottamisessa ei ole. Sen sijaan ikaryhmista yli 64-vuotiaissa on eniten niita,
jotka ovat tdysin samaa mielta vaittaman kanssa. Ammattiryhmisté tyytymattomimpia
kaupunkilaisten mielipiteiden huomioonottamiseen ovat yrittjat / johtavassa asemassa
olevat.

Ks. kuvio 13B.

Kuntalaisten vaikuttamisen keinot

Vastaajilta kysyttiin viela, kuinka tarkeina he pitavat erilaisia kuntalaisten vaikuttamisen
keinoja. Tarkeimpina pidetddn yhteydenottoa viranhaltijaan ja yhteydenottoa luottamus-
henkiloon. Naita pitaa vahintaan melko tarkeina yli kaksi kolmesta tamperelaisesta. Seu-
raavaksi tarkeimpina pidetaan toimimista asukasyhdistyksissa tai kansalaisjarjestoissa
seka kaupungin kyselyihin vastaamista, joita pitdd vahintdan melko tarkeina vajaa kaksi
kolmesta kuluttajasta. Yleisttilaisuuksiin osallistumista ja yleisénosastoon kirjoittamista
pitéa vahintddn melko tarke&né noin puolet tamperelaisista.

Ks. kuvio 14.
Elakeldiset ja yli 64-vuotiaat pitavat muita ryhmia keskimaaraista tarkeampana yhtey-

denottoa luottamushenkil66n. Opiskelijoille/ koululaisille on puolestaan keskimaaraista
tarkeampaa yleisdnosastoon kirjoittaminen.

Osallistuminen

Vastaajilta kysyttiin, mihin kaupungin tarjoamiin osallistumisen mahdollisuuksiin he ovat
osallistuneet.

Useimmin on osallistuttu asukasyhdistyksen toimintaan, johon sanoo osallistuneensa 34
prosenttia tamperelaisista. Tiedotustilaisuuteen / luentosarjaan on osallistunut vajaa
kolmannes ja verkkokeskusteluun/ -kyselyyn ja kuntalaiskyselyyn reilu neljdsosa tampe-
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relaisista. Viidennes sanoo osallistuneensa kuulemistilaisuuteen ja miltei joka kymmenes
palvelujen yhteissuunnitteluun.

Ks. kuvio 15A.

Naiset ovat miehia useammin osallistuneet tiedotustilaisuuteen/ luentosarjaan ja
asukasyhdistyksen toimintaan. Miehet ovat puolestaan keskimé&araista useammin olleet
mukana kuulemistilaisuudessa ja verkkokeskustelussa/ -kyselyssa.

Ks. kuvio 15B.

Alle 35-vuotiaat ovat keskimaaraistd useammin osallistuneet verkkokeskusteluun/ -
kyselyyn, kun taas 50-vuotiaat tai sitd vanhemmat ovat olleet muita ikaryhmid useammin
mukana palvelujen yhteissuunnittelussa ja asukasyhdistyksen toiminnassa. Tiedotusti-
laisuuksissa/ luentosarjoissa aktiivisimpia kavijoitéa ovat 50-64-vuotiaat ja kuulemistilai-
suuksissa yli 64-vuotiaat.

Ks. kuvio 15C.

Vastaajilta kysyttiin myds, miten osallistumista voitaisiin Tampereella kehittaa. Vastauk-
set I6ytyvat kokonaisuudessaan raportin "Poiminnat” —kohdasta. Ideat osallistumisen
kehittymisesta keskittyivat mm.:

- Tiedotuksen parantamiseen ja avoimuuteen (seka Internetin valityksella, séhkdpos-
titse etté henkilokohtaista kontaktia kayttéaen)

- Kansalaisten mielipiteiden kuunteluun (esim. mielipidekyselyt ja kuulemistilaisuudet)
ja niiden huomioonottamiseen paatoksenteossa

- Erilasten tilaisuuksien jarjestdmiseen
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KAUPUNGIN TARJOAMAT
OSALLISTUMISMAHDOLLISUUDET OVAT RIITTAVIA

Tamperelaiset kuluttajat

Kuvio 13A

Keski-

arvo

4-1
Kaikki (n=501) 36 8 2,63
Naiset (n=237) 36 6 2,66
Miehet (n=264) 35 9 2,61
15-24-vuotiaat (n=85) 26 2 2,80
25-34-vuotiaat (n=105) 39 8 2,55
35-49-vuotiaat (n=141) 46 71|l 2,51
50-64-vuotiaat (n=117) 32 11 2,66
65-74-vuotiaat (n=53) 25 117 | 2,79
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KAUPUNKILAISTEN MIELIPIDE OTETAAN RIITTAVASTI
HUOMIOON PAATOKSIA TEHTAESSA

Tamperelaiset kuluttajat

Kuvio 13B

Keski-

ano

4-1

Kaikki (n=501) 27 49 18 2,17

Naiset (n=237) 28 50 17 2,19
Miehet (n=264) 26 47 20 2,16
15-24-vuotiaat (n=85) 50 34 10 2,46
25-34-vuotiaat (n=105) 22 64 10 2,19
35-49-vuotiaat (n=141) 23 52 21 2,10
50-64-vuotiaat (n=117) 20 46 27 2,00
65-74-vuotiaat (n=53) 28 37 22 2,28

0 20 40 60 80 100
%
4=Taysin 3=Lahes 2=Jonkin verran 1=Taysin
[ samaa mielta [ samaa mielta [ eri mielta [ eri mielta

taloustutkimus oy

Syyskuu 2002
Alkuperatunniste 6223/KH/kh/ca

Tampereen kaupunki
eTampere/Infocity -tutkimus
Tamperelaiset kuluttajat




Kuvio 14

KUNTALAISTEN VAIKUTTAMISEN KEINOJEN TARKEYS

Yhteydenotto viranhaltijaan

Yhteydenotto luottamushenkil6on

Toimiminen asukasyhdistyksissa
tai kansalaisjarjestoissa

Kaupungin kyselyihin vastaaminen

Yleisotilaisuuksiin osallistuminen

Yleisdnosastoon Kirjoittaminen

Tamperelaiset kuluttajat
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arvo
4-1
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OSALLISTUMINEN KAUPUNGIN TARJOAMIIN

OSALLISTUMISEN MAHDOLLISUUKSIIN

Tamperelaiset kuluttajat

Kuvio 15A

Asukasyhdistyksen toiminta

Tiedotustilaisuus/luentosarja

Verkkokeskustelu/ -kysely

Kuntalaiskysely

Kuulemistilaisuus

Palvelujen yhteissuunnittelu

Ei osaa sanoa/ Ei ole osallistunut
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Kuvio 15B

OSALLISTUMINEN KAUPUNGIN TARJOAMIIN
OSALLISTUMISEN MAHDOLLISUUKSIIN

Tamperelaiset kuluttajat

Tiedotustilaisuus/luentosarja

Kuulemistilaisuus

Kuntalaiskysely

Palvelujen yhteissuunnittelu

Asukasyhdistyksen toiminta

Verkkokeskustelu/ -kysely

32
Ei osaa sanoa/ Ei ole osallistunut
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Kuvio 15C

OSALLISTUMINEN KAUPUNGIN TARJOAMIIN
OSALLISTUMISEN MAHDOLLISUUKSIIN

Tiedotustilaisuus/luentosarja

Kuulemistilaisuus

Kuntalaiskysely

Palvelujen yhteissuunnittelu

Asukasyhdistyksen toiminta

Verkkokeskustelu/ -kysely

Ei osaa sanoa/ Ei ole osallistunut
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