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(Eerveyspalvelut

Etusivu Ajankohtaista Yleistiedot Haku Palaute Y hteystiedot Linkit

Palvelut Etusivu Teuvo neuvoo
Péivystys ja ensiapu
Legkérizsormien palvelut Tampereen terveyspalvelut

Mielenterveys
Hammashoito

Neuvolat

Koululaisten ja opiskelijoiden terveys
Ohjaus ja neuvonta

Sairadlat jalaitoshoito

Tampereen kaupungin terveyspalvelut ovat
kaikkien tamperelaisten kéytettavissa.
Terveyspalvelut tukevat ja edistévét kuntalaisten
terveyttd ja hyvinvointia.

Asumispalvelut =
Kotihoito E EE Sairaanhoi taltavastaa
Kuntoutus ja terapia kysymykseesi verkon
L aboratoriot - kautta
Kuvantaminen (rontgen) TerveySpalve| UJen Tarkes
Palvelut vaestoryhmittsin arkedt numerot
Y mpéristoterveydenhuolto neuvonta Yleinen hétanumero 112
Terveystietoa . . Lisdtietoja)
Tavalismpiasarauksiaja puhellmltse sk
hoito-ohjeita YrKytystieto us
M enossa tutkimukseen tai . e (09) 471 977 tai (09)
- : Neuvontanumero puh. 10 023 joka péiva klo 7 - 4711
toimenpiteeseen 24

Tampere - terve kunta

Matkapuhelimesta numero on: 0600 - 92323
Tampere kuuluu

Stakesin Terve Kunta
-verkostoon
» Tampere - terve kunta

Numero 10023: 0,08 euroa/puhelu + ppm
Numero 0600 92323: 0,49 euroa/puhelu + ppm

« Neuvontanumerosta saa neuvojajaohjeita
akillisissa sairaustapauksi ssa.

« Voit kysya sairaanhoitajalta hoito-ohjeita. Han
oOpastaa tarvittaessa hoitoon hakeutumisessa ja
ohjaa oikeaan hoitopaikkaan.

« Jonotusddnen kuullessasi (pitkd mataa, lyhyt
matala, pitké korkea) a& sulje puhelinta, vaan jéa
odottamaan vuoroasi.

© 2004 Tampereen kaupunki | eTampere
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 30.12.2003

Sotaveteraanit maksutta erikoispoliklinikalle

Tamperelaiset sotaveteraanit paasevéat vuodenvaihteen jalkeen maksutta
kaupungin erikoispoliklinikoille Hatanpaalla ja Koukkuniemessa.
Kaupunginvaltuuston paattdma uusi etuus koskee noin 4 000
Tammenlehvatunnuksen saanutta tamperelaista sotaveteraania.

Terveyskeskusmaksu poistui veteraaneilta jo kolme vuotta sitten.

Maksua ei mydskaan perita rintamaveteraanien kuntoutusta varten annetusta
ladkarintodistuksesta. Muut todistukset ovat sen sijaan maksullisia. Maksu
peritdan mm. ajokorttitodistuksesta seka Kelan etuuksien hakemista varten
kirjoitetusta todistuksesta.

Osoittaakseen oikeutensa maksuttomaan palveluun sotaveteraani voi esittaa
joko rintamasotilastunnuksin varustetun sotilaspassin tai erillisen kortin, jossa
on merkinta rintamatunnuksen, rintamapalvelustunnuksen tai
veteraanitunnuksen myontamisesta.

Todistukseksi kdy myds kuvallinen Kela-kortti, jonka kaantépuolella on
R-merkinta.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunKi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 19.12.2003

Tamperelaisten kuulokojeiden huolto
siirtyy Taysista sosiaalivirastotaloon

Tamperelaisten kayttdmien kuulokojeiden huolto siirtyy vuoden vaihteessa
Tampereen yliopistollisen sairaalan kuulokeskuksesta sosiaalivirastotaloon
Koulukadulle.

Muuton tarkoituksena on paitsi helpottaa tamperelaisten asiointia myos
tehostaa kuulolaitteen kayton opastusta. Kuulokojeiden vaativammat
korjaukset hoidetaan edelleen kuulokeskuksessa Taysissa.

Tampereella on noin 6 000 kuulokojeen kayttajad. Vuosittain luovutetaan
tamperelaisille noin 650 uutta kuulokojetta, joista nelisenkymmenta prosenttia
menee uusille kayttajille.

Kuulolaitehuoltopisteen siirtyminen kaupungin vastuulle liittyy Pirkanmaan
sairaanhoitopiirin projektiin, jossa on tutkittu kuulokojeiden perushuollon
siirtamista PSHP:n jasenkuntiin.

Sairaanhoitopiiri joutui taman selvityksen eteen, kun kuulokeskuksen
korvakappalelaboratorio ruuhkautui huoltotdista kuulokojeiden maaran
lisdantyessa.

Ongelmaksi on néhty myos se, ettd monien kuntalaisten kuulolaite on jaanyt
vahalle kaytdlle tai joutunut kokonaan hyllylle, koska opastusta ja ohjeita
kojeen kayttoon on ollut hankala saada.

Kuulokojeiden perushuolto alkoi viidessa pirkanmaalaisessa kokeilukunnassa,
ja koska kokemukset osoittautuivat erittain hyviksi, toimintaa paatettiin
laajentaa myds muihin kuntiin. Tampere lahti mukaan téana syksyna.

Tampereella kuulokojeiden huolto keskittyy korva- ja silméayksikkdon, joka
sijaitsee sosiaalivirastotalossa Satamakadun ja Koulukadun risteyksessa.
Yksikk66n on palkattu yksi kuulolaitehuoltaja, joka tutkii tarkastukseen tuodun
laitteen seka paattaa sen jatkohuollosta joko kaupungin omassa toimipisteessa
tai Taysin kuulokeskuksessa.

Kuulolaitehuoltaja vastaa arkipéaivisin kuulokojetta koskeviin kysymyksiin klo
12-12.30 puhelinnumerossa 3147 3961.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 18.12.2003

Asiakaspalveluaikoihin muutoksia sosiaali- ja terveystoimessa

Tamperelaisten asioinnin helpottamiseksi sosiaali- ja terveystoimen eri
toimipisteissa ollaan yhdenmukaistamassa aukiolo- ja asiakaspalveluaikoja
ensi vuoden alusta lukien.

Kaikkien sosiaaliasemien uusi ajanvarausaika on maanantaista perjantaihin
kello 9-14.

Vanhusten palvelujen kotihoidon tyontekijéihin saa parhaiten yhteyden arkisin
kello 12-13, samoin vammaispalvelujen puhelinaika on vuoden vaihteesta
l&htien kello 12-13.

Lantisen alueen laékari- ja terveysasemat Lielahdessa, Tesomalla ja
Rahola-Pispalassa siirtyvat samaan aukioloaikaan muiden Tampereen
kaupungin laakariasemien kanssa. Vastaanottoaika on vuoden alusta alkaen
maanantaista torstaihin kello 8-15.30 ja perjantaisin kello 8-15.

Lisda muutoksia asiakasaikoihin on tulossa helmikuun alussa Pirkanmaan
puhelinluettelon iimestyessa.

Silloin siirtyvat yhtendisiin ajanvarausaikoihin kaikki kaupungin laakari- ja
terveysasemat seka aikuisneuvolat.

Laakariasemille on ajanvaraus helmikuun alusta lahtien kello 12-14 ja
aikuisneuvoloihin kello 12-13.

Kiireellisissa sairaustapauksissa voi ajan laakariasemille varata myos
terveyspalvelujen neuvontanumerosta 10023.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunki
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 16.12.2003

Laakariasemat antavat joulun aikaan vain kiireellista
sairaanhoitoa

Kaikki Tampereen kaupungin ladkari- ja terveysasemat ovat avoinna
joulunalusviikolla ja valipaivina, mutta henkilokunnan vuosilomien vuoksi
toimintaa joudutaan supistamaan.

Asemilla palvellaan 22.12. - 5.1. pelk&staan kiireellisen avun tarpeessa olevia
kuntalaisia, ja ajanvaraus la&kareille on taksi ajaksi keskitetty
terveyspalvelujen neuvontaan.

Omalaakarijarjestelma ei ole kaytdssa taman parin viikon aikana, ja
ajanvarausnumeroissa aaninauha antaa jatko-ohjeita.

Omalaakareille voi varata aikoja normaaliin tapaan jélleen loppiaisen jalkeen.

Terveyspalvelujen neuvonnan numero on 10023, matkapuhelimesta
soitettaessa 0600 92323 ja se vastaa puheluihin joka paiva kello 7-24.
Terveyspalvelujen neuvonta antaa ladkariaikojen lisdksi neuvoja ja ohjeita
akillisisséa sairaustapauksissa.

My6s osa hammashoitoloista toimii supistetuin voimin vuosilomien johdosta.
Kiireellista hammashoidon ensiapua tarvitsevalle annetaan paivystysaikoja
Hatanpaan laakariaseman hammashoitolaan jouluaattoa ja juhlapyhia lukuun
ottamatta maanantaista perjantaihin kello 8-17 puhelimesta 3147 3196 ja
muina aikoina terveyspalvelujen neuvonnasta puh. 10023 (matkapuhelimesta
soitettaissa 0600 92323).

Sosiaali- ja terveystoimen toimipisteita on suljettuna joulun aikaan
seuraavasti:

« Opiskelijaterveydenhuolto/Tullinkulma 29. - 31.12.2003

« Muistipoliklinikka 29.12.2003 - 5.1.2004

« Kaupin paivasairaala 22.12.2003 - 6.1.2004

« Reumatoimisto 22.12.2003 - 6.1.2004

« Korva- ja silmayksikkd 29. - 31.12.2003

« Hatanpaan sairaala/ortopedian osasto A3 20.12.2003 - 11.1.2004

o Tammelan palvelukekuksen péaivatoimintakeskus Kullervo 22. -
23.12.2003

« Mielenterveyskeskuksen paivasairaalat:
paivasairaala 1, 29.-31.12.2003
paivasairaala 2, 22.12.2003 - 5.1.2004
paivasairaala 3, 22.-23.12.2003
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Katso myos:
» Laboratorioitten joulun ajan aukioloajat

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 10.12.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tampere uusii omaishoidon tuen myoéntamisperusteet

Omaishoidon tuen myontamisperusteet selkiytyvat vuoden 2004 huhtikuun
alusta lukien, mikali sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy sosiaali- ja
terveystoimen vanhusten palvelujen asiasta tekeman esityksen.

Ehdotuksen mukaan omaishoidon tuki voitaisiin myontaa toistaiseksi eika vain
kalenterivuodeksi kerrallaan, kuten nykyaan. Tama mahdollistaisi
indeksikorotuksen saamisen tukeen.

Hoitopalkkioiden maaraytyminen haluttaisiin jakaa viiteen maksuluokkaan sen
mukaan, mika on hoidon sitovuus ja vaativuus.

Muutosesitys koskee ensi vuonna noin 600 tamperelaista.
Esitysta on selvitetty syksyn aikana mm. vammais- ja eldkelaisneuvostoille
seké omaishoitajien yhdistyksille.

Tukea voi saada toistaiseksi

Omaishoidon tukea on méaararahojen niukkuuden vuoksi myonnetty enintaan
kalenterivuodeksi kerrallaan ja tama vuoksi tukeen ei ole tullut lakisaateista
indeksikorotusta.

Ehdotuksen mukaan tukea ei enéa tarvitsisi anoa kerran vuodessa, vaan sita
maksettaisiin annettujen méaararahojen puitteissa. Hoitosopimus voidaan tehda
toistaiseksi, jos hoidon sitovuudessa ja vaativuudessa ei ole lahiaikoina
odotettavissa muutoksia ja jos omaishoitaja on valmis sitoutumaan
pitkdaikaisesti omaishoitoon.

Kaytannon arvellaan turvaavan nykyista paremmin omaishoitajien ja tuella
hoidettavien hoitosuhteen.

Omaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion suuruus maaraytyy hoidon
sitovuuden ja vaativuuden perusteella. Tan& vuonna hoitopalkkion
vahimmaismaara on 225 euroa ja ylin 1010 euroa kuukaudessa.

Vaativa hoito etusijalla

Hoitopalkkioiden mé&ara ei ole Tampereella ollut oikeassa suhteessa hoidon
sitovuuteen ja vaativuuteen. Suurin osa Tampereella maksettavista
hoitopalkkioista on pienid, vaikka asiakkaista suurin osa on paljon apua
tarvitsevia. llman omaishoitoa he tarvitsisivat ympaéri vuorokautista palvelua
tehostetussa palveluasumisessa tai laitoshoidossa.

Nykyinen tuen porrastusohje ehdotetaan korvattavaksi viidella maksuluokalla,
joista ylin on 1100 euroa ja alin 300 euroa kuukaudessa. Korkeinta
omaishoidon tukea voisivat saada ne henkil6t, jotka tarvitsevat
ymparivuorokautista hoitoa ja huolenpitoa. Fyysisesti ja psyykkisesti erittain

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/omaismak.htm (1 of 2) [14.1.2004 16:14:14]



Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveystoimi - Lehdistétiedotteet

raskas hoivaty0 vaatii omaishoitajan paatoimisen tyépanoksen, eikd han voi
kayda ansiotydssa kodin ulkopuolella.

Alimpaan eli 300 euron tukeen olisi oikeutettu henkild, joka ei tarvitse hoitoa
yOaikaan, mutta vaatii hoivaa ja huolenpitoa paivittaisissa toiminnoissaan.

Uusien maksuperusteiden tarkoituksena on kohdentaa omaishoidon tuki
asiakkaille, joiden hoidosta omaishoitaja kantaa p&avastuun ja jotka eivat tuen
lisksi tarvitse saannollisesti kotiin runsaasti kunnan jarjestamia muita
palveluja.

Tampere sijoittuu keskitasolle

Omaishoidon tuki on lakisdateinen sosiaalipalvelu, jonka jarjestamisesta
kunnan on huolehdittava. Omaishoidon tuella tarkoitetaan vanhuksen,
vammaisen tai sairaan henkildn kotona tapahtuvan hoidon tai muun
huolenpidon turvaamiseksi annettavaa hoitopalkkiota ja palveluja.
Tampereella tuen mé&éararahaa on lisatty vuosittain, mutta se ei silti vastaa tuen
koko tarvetta. Erityisesti vaeston ikdantyminen on lisannyt tuen kysyntaa.

Viiden suurimman kaupungin omaishoidon tuen vertailussa Tampere sijoittuu
nyt keskitasolle. Viela vuonna 2000 Tampere oli sekéa tuen keskimaaraisella
tasolla etta tuen peittavyydella vertailtuna karkitasoa.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 5.12.2003

Paivahoitopaikka jarjestyy hyvin Tampereella

Tamperelaisista vanhemmista yli 80 prosenttia sai tina vuonna lapselleen
hoitopaikan siitd paivakodista, mista halusikin.

Vield paremmin onnisti vuorohoitoa ja esiopetusta lapselleen hakevia.
Ensimmaiselle sijalle asetetun vuorohoitopaikan saivat kaikki hakijat, ja
esiopetuspaikkakin jarjestyi 96 prosentille juuri siitéa paivakodista, minne
toivottiinkin.

Nama tiedot selviavat paivahoidon saatavuuskyselysta, joka tehdaan syksyisin

Tampereella.
Kysely lahetetaan otantana vanhemmille, joiden lapset ovat syyskauden
alussa menneet paivahoitoon tai eskariin. Tana syksyna kysely lahetettiin 300

perheelle ja vastauksia saatiin 250.

Perheita pyydettiin myds antamaan arvosana lapsen paivahoitopaikan
jarjestamisesta, ja tulokseksi saatiin sangen hyva eli 4,6 asteikolla 1-5.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 4.12.2003

Valma kysyy palvelusetelista

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi aloittaa ensi vuonna
pienimuotoisen kokeilun palvelusetelien kayttdonotosta vanhusten palveluissa.
Kaupunginvaltuusto péatti ensi vuoden talousarviota kasitellessaan, etta
palveluseteleilla tuetaan vanhusten huollossa erityisesti omaehtoisia,
avohuollollisia palveluita.

Erillistd maararahaa kokeilun aloittamiseen ei sosiaali- ja terveystoimen
budjetissa ole.

Ensi vaiheessa palvelusetelia onkin tarkoitus kokeilla rajatuissa vanhusten
palveluissa, esimerkiksi omaishoitajien tarvitsemissa palveluissa tai
kotipalvelun tukipalveluissa. Naihin tukipalveluihin kuuluvat ateria- , ostokuriiri-,
siivous- ja saunapalvelut seka turvapuhelin.

Saadakseen evaité jatkosuunnittelulle sosiaali- ja terveyslautakunta ja johtavat
virkamiehet odottavat nyt kuntalaisten mielipiteita siitd, minkalaisiin ikaihmisten
palveluihin palvelusetelia eniten kaivattaisiin.

Kuntalaisilla on mahdollisuus esittaa toiveitaan valmistelufoorumi Valman
kautta keskiviikkoon 10.12. klo 12 saakka osoitteessa
www.tampere.fi/osallistu/valma

Valman kautta annettu mielipide menee suoraan sosiaali- ja
terveyslautakunnan jasenten sahkopostiin seka asiaa valmisteleville
virkamiehille.

Tampereella palveluseteliasiaa pohtineet virkamiehet ovat ehdottaneet, etta
perinteisten avohuollon palvelujen lisaksi palveluseteli voisi olla esimerkiksi
kotiutumisen tukiseteli, jolla jarjestettaisiin lyhytkestoisia palveluita
paivystysasemalta tai sairaalasta kotoutuvalle. Palvelusetelilla voitaisiin
mahdollisesti ostaa myés mm. kuntoutusta.

Kotisairaanhoitoon palvelusetelia ei voi kayttaa.

Palveluseteliasia on esilla sosiaali- ja terveyslautakunnan kasitellessé sosiaali-
ja terveystoimen ensi vuoden kayttosuunnitelmaa kokouksessaan 10.12.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 20.11.2003

Lapsiperheiden kotipalvelu saa toiminnastaan kiitosta

Lapsiperheiden kotipalvelu saa Tampereella toiminnastaan lahes kiitettavan
arvosanan.

Syyskuun alkupuolella tehtyyn kyselyyn vastasi yli 200 kotipalvelun asiakasta,
ja saamaansa palvelua he kiittivat [ahes yhdeksikdn arvoiseksi. Erityisen
korkealle asiakkaat arvostivat kotipalvelun luotettavuutta seka sita, etta
kodinhoitaja teki perheessa sen, mihin hanen tydpanostaan tarvittiinkin.
Kotipalvelun henkilokuntaa pidettiin myds ystavallisena.

Vastanneista suuri osa oli pyytanyt apua sairaan lapsen hoitoon.

Ongelmakohdaksi asiakkaat nakivat kodinhoitajien vahyyden. Kodinhoitajia
voisi olla paljon enemman, jotta kaikki tarvitsijat saisivat lyhyellakin
varoitusajalla apua kotiinsa.

Kodinhoitoapua voi kaupungilta saada perheeseen mm. raskauden ja
synnytyksen jalkeen, lapsen tai hdnen huoltajansa sairastuttua tai kun lapsen
huoltajat tarvitsevat tukea vanhemmuudessa ja lapsen kasvatuksessa.
Lapsiperheiden kotipalvelua vélitetaan aluellisten sosiaaliasemien kautta.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 17.11.2003

Paivakotihoidossa olevat lapset vahenivat eniten Tampereella

Paivakodeissa hoidettavina olevien lasten maara on vahentynyt parin viime
vuoden aikana kaikissa Suomen suurissa kaupungeissa, mutta voimakkainta
vahennys on ollut Tampereella.

Tama kay ilmi Kuusikko-raportista, jossa vertaillaan kuuden suurimman
kaupungin lasten paivahoidon palveluja ja kustannuksia viime vuodelta.
Paivakotihoidossa olevien lasten méaara on vahentynyt Kuusikko-kunnissa
keskimé&arin 2,5 prosenttia, ja Tampereella luku oli 4,1 prosenttia.

Paivakodeissa annettu hoito on aikaisemmin ollut lasta kohti arvioituna halvinta
Tampereella, mutta viime vuonna Oulu tuotti palvelun kaikkein edullisimmin.
Tampereella kustannukset olivat lasta kohden 7 866 euroa vuodessa, kun
keskimé&arainen vuosikustannus kaikissa Kuusikko-kunnissa oli 9 157 euroa.
Vuosikustannuksiltaan kalleinta paivahoitoa on rynmaperhepaivahoito, joka
Kuusikko-kunnissa maksoi lasta kohden 9 634 euroa. Tampereella
vuosikustannukset olivat 8 099 euroa.

Kuusikko-raportissa todetaan, etta eri kaupunkien valisiin kustannuseroihin
vaikuttavat eniten henkildstomenot ja tilavuokrat. Eroa tuovat myos erityista
hoitoa ja kasvatusta tarvitsevien lasten méaara seka tukitoimien laajuus.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 11.11.2003

Mielenterveyteen paneudutaan ilon ja varin voimalla

Valtakunnallista mielenterveysviikkoa vietetdan 17.11. alkavalla viikolla.
Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi yhteistydtahoineen osallistuu
viikkon ohjelmaan jarjestamalla kaksi Tuuleta mieltasi -tapahtumaa péaakirjasto
Metsossa.

Maanantai-ilta 17.11. on lapsiperheille omistettu. Tilaisuus alkaa kello 18 ja
sen teemana on "llo 16ytyy lapsessa”. Lastenpsykiatri Mirjami Mantymaa kertoo
varhaisesta vuorovaikutuksesta, ja Pohjolan paivakodin henkilokunta esittelee
paivakodissa kaytdssa olevan tunnehuoneen ideaa ja vaikutuksia. Musiikkia
illassa esittdd MLL:n Vaavinkaisten ryhma.

Tiistai-iltana 18.11. tehdaan lasi- ja tekstiilitaiteilija, terapeutti Virpi Kinnusen
johdattelemana vériloikka seitsenvariselle sateenkaarelle. Virpi Kinnunen
kertoo esityksessaan siita, miten tarkea merkitys varilla on ihmisen
hyvinvointiin. Kello 18 alkavan tilaisuuden musiikista vastaa musiikkitaiteilija
llmo Korhonen.

Teemaan liittyva Virpi Kinnusen tekstiili- ja lasinayttely on esilla kaupungin
keskusvirastotalon nayttelyikkunassa Puutarhakadun varrella 17.11. saakka.

Tuuleta mieltasi tapahtuman jarjestelyihin osallistuu kaupungin ja Kelan lisaksi
kahdeksan mielenterveystyotéa tekevaa jarjestdd, jotka esittelevat toimintaansa
Metson yldaulassa ennen Tuuleta mieltasi -tapahtuman alkua.

Mukana esittelypdytineen ovat kriisikeskus Osviitta, Lapsenmieli ry,
Mannerheimin lastensuojeluliiton Hameen piiri, Mielenterveysyhdistys Taimi ry,
Muotialan asuin- ja toimintakeskus ry, Omaiset Mielenterveystytn tukena
Tampere ry , Sopimusvuori ry seka Potilasjarjestd Unettomat ry.

+ Tuuleta mieltasi -tapahtuma
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Anne Kauhanen 10.11.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Esiselvitys paivahoitoikaisten lasten ja heidan vanhempiensa seké
paivahoidon henkil6ston tieto- ja viestintatekniikan kaytosta on
valmistunut

Tampereen Hervannan alueella tehtiin loppuvuodesta 2002 kyselytutkimus
lapsiperheille ja paivahoidon henkiléstélle "Lapsiperheet, IT ja tasa-arvo”
-esiselvitysté varten. Taman esiselvityksen tarkoituksena on ensinnékin kuvata
lapsiperheiden ja paivahoidon henkildston tieto- ja viestintatekniikan kayttoa,
toiseksi tutkia tieto- ja viestintatekniikkaan liittyvid asenteita ja kolmanneksi
selvittaa, voidaanko perheiden ja paivahoidon valista yhteistyota hoitaa uuden
teknologian valinein ja voiko péaivakoti toimia perheiden tietoyhteiskuntaan
integroitumisen paikkana.

Kymmenen prosenttia vanhemmista on jossain méaarin huolestunut lapsensa
liiallisesta tietokoneen kaytosta. Joka kymmenes alle kouluikaisista lapsista
viettdd paivittain yli tunnin tietokoneen daressa. Naiden lasten suhteellinen
osuus kasvaa kouluikaisend. Vanhemmat ilmoittavat seuraavansa lasten
tietokoneella puuhastelua ja tietokoneen kaytdsta on keskusteltu myods
paivakodin henkildston kanssa.

- Paivakodin ja kodin tuleekin yhteistydsséa |oytaa ja tarjota vaihtoehtoja seka
erilaatuiselle tietokoneella toimimiselle etta liialliselle tietokoneen &aressa
puuhailulle, sanoo suunnittelija Sari Mantyla Tampereen kaupungin
paivahoidosta.

Tietotekninen varustelutaso perheissa on hyva. Perati 89 prosentilla
vastanneista nelinenkisista perheista on tietokone, kun vastaava luku koko
maassa on 84 prosenttia. Internetyhteys on kotitietokoneessaan yli puolella
vastaajista.

Sekd vanhemmat etta paivahoidon henkilostd nékevat sahkdpostin yhtena
perheiden ja paivahoidon vuorovaikutuksen vélineena. Perheet tapaavat
paivahoidon henkilostba paivittain lasta tuodessaan ja hakiessaan.
Henkilb6kohtaista, kasvokkain tapahtuvaa, vuorovaikutusta arvostetaan, mutta
uuden teknologian mahdollisuudet nahdaan vuorovaikutusta monipuolistavana
tekijana.

Tietotekninen tyoskentelykulttuuri on viela uusi asia paivahoidossa.
Paivahoidon henkildstdn sijoittumista suomalaiseen tietoyhteiskuntaan ei
kaikilta osin voi verrata muuhun sosiaali- ja terveydenhuollon henkildstoon,
silla paivahoidon tyontekijoiden tietotekniset taidot siséltavat aina myos
pedagogisen puolen.

Kuten opettajilla yleensa, varhaiskasvatuksen tyontekijoilla korostuvat ne
taidot, joilla ohjataan lapsia tietoyhteiskunnan jasenyyteen.
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- Paivahoidossa on satsattava paivahoidon henkiloston tietotekniseen
osaamisen seka pyrittava lisddmaan tietoteknisia laitteita ja ohjelmia, Mantyla
kertoo.

Paivahoidon henkildston asennoituminen tieto- ja viestintatekniikkaan on
varovaisen myonteista. Vastaajat, joilla oli kokemusta tietotekniikan kaytosta
paivakotityossa, suhtautuvat silhen myonteisesti. Koulutuksen, laitteistojen
lisdamisen ja tydta monipuolisesti hyddyntavien ohjelmien kehittymisen myoéta
henkiloston kokemus karttuu ja tieto- ja viestintatekniikan kaytto paivakodeissa
voi lisdantyé ja monipuolistua tulevina vuosina.

- Esiselvitys antaa paivahoidon tyontekijoille ja lasten vanhemmille evaita
l6ytaa innovatiivisia kaytantdja uuden teknologian vastuulliselle kaytolle ja
keskinaiselle yhteistytlle, Mantyla toteaa.

Esiselvitys 10ytyy sosiaali- ja terveystoimen www-sivuilta osoitteesta
» http://www.tampere.fi/sote/ajankoht.htm

Aiheesta esitelméa: Lapset ja tietoyhteiskunta —seminaarissa 12.11.2003 klo 9,
Sessio 1. Mediakasvatus. Sari Mantyla alustus: Lapsiperheet, IT ja tasa-arvo —
LapsIT -projekti. Tervetuloa!

Hankkeen toteuttajat: Tampereen kaupungin paivahoito, eTampereen
Tietoyhteiskuntainstituutti ja Pirkanmaan liitto (EAKR).

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunKi

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/lapsiit.htm (2 of 2) [14.1.2004 16:14:15]


http://www.tampere.fi/sote/ajankoht.htm
http://www.tampere.fi/sote/index.htm
http://www.tampere.fi/index.htm

Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveystoimi - Lehdistétiedotteet

P

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 10.11.2003

Perheneuvola esittaytyy Koskikeskuksessa

Tampereen kaupungin perheneuvola esittelee toimintaansa Koskikeskuksen
aulassa lauantaina 15.11. kello 12-15.
Hilarius-Hiiri on tulossa paikalle kello 13.

Perheneuvola on toiminut Tampereella jo 60 vuotta. Sen puoleen voi kaantya,
jos on huolestunut lapsen kehitykseen liittyvista asioista tai
parisuhdeongelmista.

» Tietoa perheneuvolasta
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 28.10.2003

Ikapisteessé tarjotaan tietoa
kotihoidon uusista asiakasmaksuperusteista

Kotihoidon asiakasmaksuperusteet muuttuvat Tampereella ensi vuoden
alussa.

Ikapisteessa (Aleksis Kiven katu 18, Kelan talo) jarjestetadn maanantaina
3.11. kello 10-14 erityinen tietoisku asiakasmaksujen muutoksista.
Sosiaalipalvelupaallikko Erkki Teinila ja kotipalvelun ohjaajat ovat talléin
Ikapisteessa kertomassa asiasta, ja he ovat valmiita tekem&an myaos
ennakkolaskelmia asiakkaan tulevista maksuista.

Uusien asiakasmaksuperusteiden vaikutuksia voi itse arvioida Tampereen
kaupungin Internet-sivulla avatun laskurin avulla. Laskuri [6ytyy osoitteesta
www.tampere.fi/sote/vanhpalvelut/laskuri

Saannollisen kotihoidon asiakkaina on Tampereella noin 1 500 yhden hengen
ja 120 kahden hengen taloutta. Asiakkaat ovat etupaassa vanhuksia ja
vammaisia.

Asiakasmaksua aletaan ensi vuoden alusta peria sen mukaan, miten paljon
tyOaikaa kotihoidon henkilokunnalta kuluu palveluihin asiakkaan luona. Maksu
maaraytyy asiakkaan kuukausitulon perusteella ja tahan tuloon lasketaan
mukaan myos elakkeensaajien Kelalta saama hoitotuki.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 22.10.2003

Influenssarokotuspaiva jalleen keskiviikkona

Tamperelaisille 65 vuotta tayttaneille ja riskiryhma&an kuuluville jarjestetaan
toinen erityinen influenssarokotuspaiva keskiviikkona 29.10.

Ensimmaisend kampanjapdaivana pari viikkoa sitten rokotteen kavi hakemassa
2 700 tamperelaista. IImaiseen rokotukseen on oikeutettu noin 22 000
henkil6a.

Influenssarokotukset ovat tyollistdneet ladkariasemia myos muulloin kuin
kampanjapaivana. Joillakin asemilla on normaalin vastaanoton yhteydessa
ollut rokotukseen pitkiakin jonoja.

Vastaava ylihoitaja Anja Parikka muistuttaa, ettd kampanjapaivat on jarjestetty
sen vuoksi, ettd yhden paivan aikana mahdollisimman moni saisi rokotteen ja
muutoinkin ruuhkaisten laakéariasemien ty6 helpottuisi.

Ensimmaisené rokotuskampanjapéivana sangen moni meni hakemaan
rokotetta Hatanpaan ladkariasemalta, vaikka rokotuspaikka etelaisen alueen
asukkaille onkin Hatanp&an neuvola osoitteessa Hatanpaanpuistokuja 22 A.
Eteldisen alueen asukkaat saavat rokotteen myos Hervannan neuvolasta
osoitteessa Lindforsinkatu 1.

Lantisen alueen asukkaat rokotetaan Pyynikin ja Tesoman la&dkéariasemilla ja
itaisen alueen asukkaat Linnainmaan ja Tammelakeskuksen laakariasemilla.

Kampanjapaivan rokotusaika on kello 8-18.

Rokotukseen tulevia kehotetaan ottamaan Kela-kortti mukaan.
Rokotuspaivana tulisi valttaa rasittavaa lilkkuntaa ja saunoessa kovia l6ylyja.
Rokotuksen jalkeen asiakkaan toivotaan istahtavan rokotuspaikalla noin 15
minuuttia.

Jokaisella rokotuspaikalla on aulaemantida auttamassa ja ohjaamassa
asiakkaita rokotukseen. My0s ladkari on paikalla.

Jos rokotuksen jalkeen tulee ongelmia, kannattaa soittaa terveyspalvelujen
neuvontanumeroon 10023, joka vastaa kuntalaisten puheluihin kello 7-24.
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Tuula Ala-Honkola 15.10.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Kotihoidon asiakasmaksuperusteita ehdotetaan muutettaviksi

Kotihoidon asiakasmaksuperusteita ehdotetaan muutettaviksi ensi vuoden
alusta lukien Tampereella. Asiakasmaksua on tarkoitus alkaa peria sen
mukaan, miten paljon tyfaikaa kotihoidon henkilékunnalta kuluu paivittaisiin
palveluihin asiakkaan luona. Nykyaan maksu méaaraytyy kayntikertojen
mukaan.

Uutta on myos se, etta asiakasmaksun maarittelyssa otetaan ehdotuksen
mukaan huomioon kaikki asiakkaan kuukausitulot. Talla hetkella
elakkeensaajien Kelalta saamaa hoitotukea ei lasketa tuloksi
asiakasmaksuista paatettaessa.

Kotihoitoon kuuluvat kotisairaanhoito, kotipalvelu ja kotihoidon tukipalvelut.
Maksumuutos nostaisi sdannollisen kotihoidon palvelun asiakasmaksutuloja
kaupungille ensi vuonna noin 88 000 euroa. Viime vuonna tuloja kertyi 1,3
miljoonaa euroa.

Sosiaali- ja terveyslautakunta kasittelee asiakasmaksujen muutosehdotusta
kokouksessaan 22. lokakuuta. Kuntalaisilla on mahdollisuus esittda asiasta
mielipiteensa Internetissa olevassa valmistelufoorumissa Valmassa
kokouspaivan kello 12 saakka.

Valmistelufoorumin osoite on www.tampere.fi/osallistu/valma

Mielipiteet ohjautuvat Valman kautta sosiaali- ja terveyslautakunnan jasenille
seké asian esittelijélle. Aiheesta voi kdyda myds verkkokeskustelua kaupungin
keskustelupalstalla.

Toisten asiakasmaksut nousevat,
toisten alenevat

Tampereella on sdanndllisen kotihoidon asiakkaina noin 1 500 yhden hengen
taloutta ja noin 120 kahden hengen taloutta. Asiakkaat ovat etupaassa
vanhuksia ja vammaisia.

Sosiaali- ja terveystoimessa tehtyjen laskelmien perusteella arvioidaan, etta
uusien asiakasmaksujen mydta yhden hengen talouksista 43 %:n
asiakasmaksut alenevat, 47 %:n nousevat ja 10 %:n pysyvéat ennallaan.
Kahden hengen talouksista 33 %:n asiakasmaksu laskee, 37 %:n nousee ja 25
%:n pysyy ennallaan.

Maksujen korotukset tai laskut asiakasta kohden ovat yleensd muutama
kymmenen euroa kuukaudessa. Asiakasmaksut laskevat sellaisilla henkil6illa,
joiden luona kotihoidon henkilokunta kay usein, mutta palveluun kaytettava
aika on lyhyt. Maksut puolestaan nousevat niilla asiakkailla, joiden palveluun
kaytetdan yhdella kayntikerralla keskimé&araista enemman aikaa.
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Asiakkaiden pienet sdastot eivat jatkossa esta maksualennuksen saamista, jos
heidan saannolliset kuukausitulonsa ovat vahaiset.

Ennen uuden maksun kayttéénottoa kotihoidon henkilokunta kay jokaisen
kotihoidon asiakkaan luona tekeméassa palvelu- ja hoitosuunnitelman, jossa
maaritellaan asiakkaan tarvitsema palvelu ja siihen kuuluva tydaika. Samassa
yhteydesséa lasketaan myds se, miten paljon palvelujen saaminen asiakkaalle
maksaa.

Oikeudenmukaisuutta
asiakasta kohtaan

Osa kotihoidon maksuista on pysynyt muuttumattomana vuodesta 1993
l&htien.

Sosiaalipalvelupaallikko Erkki Teinilan mukaan nytkdan ei ole tarkoitus
oleellisesti nostaa maksujen yleista tasoa vaan muuttaa jarjestelma palvelujen
kayttajien kannalta nykyista oikeudenmukaisempaan suuntaan.

-Koska kayntikerrat ovat hyvin eri pituisia, on asiakkaiden kannalta
tasapuolisempaa, kun maksu maaraytyy palveluun kaytetyn ajan mukaan,
Teinila perustelee.

Asiakasmaksujen vertailu
helpottuu

Asiakasmaksujen muuttamisen perusteisiin [6ytyy Erkki Teinilan mukaan myos
muita syita.

Osa kotihoidon palveluista ostetaan yksityisilta palvelujen tuottajilta ja ostoissa
kaytetdan hinnoittelun perusteena aikaa.

-Kun kaupungin oma toiminta menee samojen perusteiden mukaan, on
vertailujen tekeminen nykyista helpompaa, Teinil& sanoo.

Tampere aloittanee ensi vuonna vanhusten palveluissa palvelusetelin
kayttoonottokokeilun. Asiakasmaksun muuttuminen helpottaa myds taman
kokeilun taytantdonpanoa, silla eduskunnassa kasiteltdvana oleva lakiehdotus
kotihoidon palveluseteleistéd maarittaa palvelusetelin arvon euroina annettavaa
palvelutuntia kohden.

Kotihoidon asiakasmaksumuutosehdotus koskettaa periaatteessa myos
lapsiperheiden kotipalvelua. Lapsiperheille annettava palvelu on kuitenkin
suurimmaksi osaksi ennalta ehkaisevaa toimintaa ja tukee perheen
selviytymista ja kuntoutumista. Taméan vuoksi palvelu annetaan
paasaantoisesti maksuttomana.

KOTIHOIDON SANASTOA
KOTIHOITO:

Palvelukokonaisuus, johon kuuluvat kotisairaanhoito, kotipalvelu ja kotihoidon
tukipalvelut. Palvelut on tarkoitettu kaikille yli 18-vuotiaille tamperelaisille, jotka
tarvitsevat alentuneen toimintakyvyn, sairauden tai muun syyn takia apua
selviytyakseen kotona.
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Avun tarve maaritellaan asiakkaan oman alueen kotipalvelun ohjaajan tai
terveydenhoitajan kotikaynnilla, jossa kuullaan myds asiakasta ja hanen
l&heisiadn. Palvelua voi tarvittaessa saada jopa monta kertaa paivassa, oisin
ja viikonvaihteissa. KOTIHOIDON TUKIPALVELUT:

Ateriapalvelut:
Ateria tuodaan kotiin tai asiakas hakee valmiin ruoka-annoksen esim.
palvelukeskuksista.

Ostokuriiripalvelut:
Asiakas saa paivittaistavarat kotiin. S&&nnollista kotihoitoa saavilla palvelu
kuuluu palvelu- ja hoitosuunnitelmaan. Muilta asiakkailta peritddn maksu.

Siivouspalvelut:
Yksityinen siivousliike tekee tyon. Palvelun hinta maaraytyy bruttotulojen ja
asunnon koon perusteella.

Saunapalvelut:

Asiakkaat kuljetetaan saunomaan ja peseytymisessa avustetaan. Kuljetus
sisaltyy palvelu- ja hoitosuunnitelmaan, mutta ulkopuolisilta peritdan erillinen
kuljetusmaksu.

Turvapuhelin:

Yksin asuva asukas voi saada puhelimen avulla apua ympari vuorokauden.
Halytykset tehdaan rannekepainikkeella. Palvelun kuukausimaksu méaaraytyy
bruttotulojen perusteella.

Sivun alkuun
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 8.10.2003

Sosiaaliasema Paussiin yhdistettiin toimintoja

Paihde- ja sosiaalipoliklinikka Paussin ja vapaaehtoistoimiston tilat ja toiminnot
ovat yhdistyneet sosiaaliasema Paussiksi.

Sosiaaliasema ja sen yhteydessa toimiva selviamisasema sijaitsevat
poliisilaitoksella entisissé paihde- ja sosiaalipoliklinikka Paussin tiloissa
osoitteessa Sorinkatu 12 D.

Sosiaaliasema Paussi antaa kiireellistd ensiapua lastensuojelu- ja
perhekriisitilanteissa, ohjaa paihteiden vaarinkayttajia seka toimii
viikkonloppuisin nuorten selviamisasemana.

Paussiin voi hakeutua oma-aloitteisesti. Tarvittaessa poliisi ja muut
viranomaiset ohjaavat asiakkaita sosiaaliasemalle.

Sosiaaliasema Paussi paivystda maanantaista perjantaihin kello 8-11 ja iltaisin
maanantaista torstaihin kello 16-21. Perjantain ja lauantain iltapaivystys on
kello 16-02.

Paivystyksen puhelinnumero on 3147 7327.

Sosiaaliasemalta hoidetaan myds sosiaalilautakunnan edustajana lapsen edun
valvonta alle 18-vuotiaiden esitutkinnassa ja tuomioistuinkasittelyssa. Aseman
palveluita ovat myds rikosten ja riitojen sovittelu, vapaaehtoistoiminta, lasten
valvotut tapaamiset sekéa ehdollisesti rangaistujen nuorten valvonta.
Yksilollisen palveluohjauksen asiakkaat saavat asemalta toimeentulotukensa
seké paihdehuoltoon liittyvéat sosiaali- ja terveystoimen palvelut.

Sosiaaliaseman puhelinnumero on 314 711 (vaihde).
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 2.10.2003

Influenssarokotukset alkavat Tampereella

Tamperelaisille 65 vuotta tayttaneille ja riskiryhma&an kuuluville jarjestetaan
ensimmainen erityinen influenssarokotuspaiva torstaina 9.10. Toinen
kampanjapaiva on keskiviikkona 29.10.

Muuna aikana ilmaisen rokotuksen voi kdyda ottamassa marraskuun loppuun
saakka mieluiten oman asuinalueen ladkariaseman tai aikuisneuvolan
vastaanotolta.

Muut kuin maksuttoman influenssarokotuksen piiriin kuuluvat saavat rokotteen
omalla kustannuksellaan l&aakarin reseptilla apteekista.

Influenssarokotuksia annetaan kampanjapaiviné lantisen palvelualueen
asukkaille Pyynikin ja Tesoman laakariasemilla ja itaisella alueella
Linnainmaan ja Tammelakeskuksen laakariasemilla. Etelaisen alueen
asukkaat saavat rokotteen Hatanpaan neuvolassa osoitteessa
Hatanpaanpuistokuja 22 A ja Hervannan neuvolassa osoitteessa
Lindforsinkatu 1.

Kampanjapaivina rokotusaika on kello 8-18.

Ladkariasemilla toimii muu vastaanottotoiminta kampanjapéaivind normaaliin
tapaan.

Vastaava ylihoitaja Anja Parikka muistuttaa, etté rokotukseen tulevat ottaisivat
Kela-kortin mukaan.

Rokotuspaivana tulisi valttaa rasittavaa lilkkuntaa ja saunoessa kovia l6ylyja.
Rokotuksen jalkeen asiakkaan toivotaan istahtavan rokotuspaikalla noin 15
minuuttia.

Jokaisella rokotuspaikalla on aulaemantid auttamassa ja ohjaamassa
asiakkaita rokotukseen. Myds la&kari on paikalla.

Jos rokotuksen jalkeen tulee ongelmia, kannattaa soittaa terveyspalvelujen
neuvontanumeroon 10023, joka vastaa kuntalaisten puheluihin kello 7-24.

Maksuttoman rokotusohjelman piiriin kuuluu noin 29 000 yli 65-vuotiasta
tamperelaista ja noin 3 000 riskiryhmé&an lukeutuvaa. Riskiryhmaan luetaan
henkilot, jotka ovat saanndllisessa laéakarin hoidossa esimerkiksi kroonisen
sydansairauden, keuhkosairauden tai diabeteksen vuoksi.

Viime vuonna noin puolet rokotukseen oikeutetuista kavi ottamassa rokotteen.
Tana vuonna rokotetukseen tulevia arvioidaan olevan noin 18 000.

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 1.10.2003

Tampere ostaa sairaanhoitopiirilta 108 miljoonalla eurolla palveluja ensi
vuonna

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi ostaa ensi vuonna Pirkanmaan
sairaanhoitopiiriltéa palveluja noin 108 miljoonalla eurolla. Sopimuksessa on
kasvua kuluvan vuoden tilauksiin verrattuna 5,9 prosenttia.

Tampereen kaupunginvaltuusto antaa lopullisen hyvéksymisen sopimukselle
ensi vuoden talousarviosta paattaessaan.

Sopimuksessa on erityista painoarvoa annettu ensi vuonna Taysin suojissa
aloittavan Sydankeskuksen toiminnalle. Lasten psykiatrisen hoidon
merkittdvaa kasvua on myds luvassa, kun Taysin lastenpsykiatrian
uudisrakennus otetaan alkuvuodesta kayttoon. Uutena avauksena sopimus
mahdollistaa aivoinfarktien liotushoidon aloittamisen. Sydpahoitoihin ja
psykiatriaan ollaan myds panostamassa.

Sopimukseen on kirjattu ensimmaista kertaa erillinen maararaha
toimenpiteisiin, jolla torjutaan MRSA:n eli sairaalabakteerin levidmista.

Tampereella on ollut erityista painetta tekonivel- ja kaihileikkausten
lisdamiseen.

Sopimuksen mukaan Tampere ostaa ensi vuonna sairaanhoitopiirilta 440
tekonivelleikkausta ja 1160 kaihileikkausta. Leikkaukset kuuluvat normaalin
toimintaan, eika erityistéd jonojenpurkurahaa sisélly sopimukseen.

Kaivannon sairaalassa sailyy tamperelaisilla edelleen 20 hoitopaikkaa. Lisaksi
sosiaality0 ostaa sieltd paikkoja paihdetyon perhekuntoutukseen.

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 29.9.2003

Laakaripalvelujen tehostaminen puhutti
sosiaali- la terveyslautakuntaa Amsterdamissa

Laakaripalvelujen tehostaminen nousi keskeiseksi puheenaiheeksi Tampereen
sosiaali- ja terveyslautakunnan sunnuntaina paattyneelld opintomatkalla
Hollantiin.

Tamperelaiset tapasivat Amsterdamissa mm. Haagin terveydenhuollon
johtajan Arnout Verhoeffin, joka toimii myés Amsterdamin yliopiston
professorina vetaen laajaa eurooppalaista projektia "Suuret kaupungit ja
terveydenhuolto”.

Hollanti k&rsii Suomen tavoin laakaripulasta. Haagissa ollaan johtaja
Verhoeffin johdolla aloittamassa laédkaripalvelujen jarjestdmisessa uutta
toimintamallia potilasjonojen lyhentamiseksi, ja tAman mallin toteutumista
tamperelaiset seuraavat mielenkiinnolla.

Haagin mallissa terveydenhuollon palveluja tarvitseva asiakas kaantyy
ensimmaisenéd moniammatillisen terveydenhoitajatiimin puoleen, joka
paatantapuu -tietokoneohjelman avustamana katsoo, minkalaiseen hoitoon
potilas olisi parasta ohjata.

-Esimerkiksi selk&sarysta karsiva potilas voitaisiin lahettaa suoraan
fysioterapeutin luo, joten potilasjonot varsinaisen ladkarin vastaanotolle
lyhenevat, johtaja Verhoeff selvitti.

Tamperelaiset ovat hanen kanssaan jatkossa yhteistydossa myos "Suuret
kaupungit ja terveydenhuolto” -projektissa, jossa vertaillaan erilaisista
terveydenhuoltohankkeista saatuja kokemuksia. Tampereelta professori
Verhoeff halusi tietoa mm. terveyspalvelujen hankintakriteereista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta seka johtavat virkamiehet perehtyivat
Amsterdamissa myds vanhustenhuoltoon ja sikalaiseen huumepolitiikkaan.
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Tuula Ala-Honkola 23.9.2003

Kalevan lastentalossa on toimittu 50 vuotta

Kalevan lastentalo pitd&d ovensa avoinna yleisélle 50-vuotisen toimintansa
kunniaksi Tampereen paivana 28. syyskuuta. Rakennuksessa toimivat
nykyaan limarin ja Vainolan paivakodit, Kalevan erityispaivakoti seka Kalevan
perhetukikeskus ja perhetukikeskus Paivaperho.

Lastentalossa on 28.9.-3.10. esilla Tampereen taidemuseosta lainattu
valokuvaaja Jussi Kankaan valokuvanayttely Lahi6lapsia ja
kaupunkilaislampaita. Voimistelusaliin on keratty naytteille vanhoja leluja,
kirjoja, valokuvia ja lehtileikkeita.

Kalevan lastentalo otettiin kayttdon lokakuussa 1953 ja se oli silloin Suomen
suurin lastentalo. Tata varta vasten lapsille suunniteltua taloa kaytiin
ihastelemassa ulkomaita myoéten.

Lastentalossa on vuosien varrella ollut monenlaista toimintaa. Perinteisen
seimen ja lastentarhan lisaksi rakennuksessa on ollut mm. Tampereen
lastentarhaseminaari ja lastenkotina toiminut nuorten ammattioppilaskoti.
Kuulovammaisia lapsia opetettiin talossa jo 1960-luvun alussa ja Kalevan
kehitysvammaisten paivahoitola tuli rakennuksen vuonna 1967
lastentarhaseminaarin muutettua muualle.

Nykyaan talossa toimivassa llmarin paivakodissa on noin 70 lasta ja Vaindlan
paivakodissa noin 60 lasta. Kalevan erityispaivakodissa on noin 60 lasta, joilla
on kuulovamma tai kielenkehityksen erityisvaikeuksia.

Kalevan lastentalossa toimivat myos avopalveluita tarjoava Kalevan
perhetukikeskus seké paihdeongelmaiselle raskaana olevalle tai pienen lapsen
perheelle tarkoitettu kohtaamispaikka Paivaperho.

Tampereen paivana 28.9. Kalevan lastentalossa, Petsamonkatu 9, ovat ovet
avoimina kello 11-14.

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 22.9.2003

Kaupin sairaalan B-osaston remontti on alkanut

Kaupin sairaalan B-osaston perusparannus on alkanut ja sen arvioidaan
valmistuvan ensi vuoden lokakuussa.

Remontin vuoksi tamperelaisia vanhuksia palvelevan Kaupin
ajanvarauspoliklinikan toiminta keskeytyy ja sen potilaat siirtyvat omalaakéarin
hoitoon. Myos Kaupin laboratorion avopuolen asiakkaiden naytteenottoon tulee
katkos.

Muistipoliklinikka jatkaa toimintaansa 29. syyskuuta lahtien Koukkuniemen
Lehtelassa. Siella tehddan myds tahystykset.

Kaupin sairaalan rontgen lopettaa toimintansa remontin ajaksi ja asiakkaat
ohjataan Hatanpaan rontgeniin.

Kaupin B-osaston potilaat hoidetaan remontin aikana joko Hatanpaan
sairaalan geriatrisessa osastoryhmassa tai Koukkuniemessa.
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Tuula Ala-Honkola 17.9.2003

Sosiaali- ja terveyslautakunta opintomatkalle Amsterdamiin

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveyslautakunta tekee opintomatkan

Amsterdamiin 24. - 28.9.
Mukaan lahtee myds sosiaali- ja terveystoimen virkamiesjohtoa.

Matkan ohjelmaan siséltyvat mm. luennot Amsterdamin sosiaali- ja
terveyspalveluista ja Hollannin sosiaali- ja terveyspolitiikasta.
Tutustumiskaynnit suuntautuvat vanhusten hoitolaitokseen, terveyskeskukseen

ja huumetyopisteeseen.

Lautakunnat ovat oikeutettuja kerran valtuustokaudessa tekemaan ulkomaille
suuntautuvan opinto- ja koulutusmatkan.
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Tuula Ala-Honkola 11.9.2003

Alzheimer-paiva Koskikeskuksessa

Alzheimer-taudin oireista, hoidosta ja muistamattoman henkilén kohtaamisesta
on jaossa tietoa Koskikeskuksen keskusaukiolla torstaina 18.9. kello 11-15.
Dementiaverkostotydryhman jarjestamassa Alzheimer-paivan tapahtumassa
la&ketieteen opiskelijat tekevat my6s muistitesteja.

Dementiaverkostydryhma pyrkii yhteistydssa auttamaan dementiaan
sairastuneita ja heidan omaisiaan jakamalla tietoa sairaudesta ja sen mukana
tulevista ongelmista sek& hoitopaikoista. Myds kaytannon kotiapua on tarjolla.
Dementiaverkostotydryhmaan kuuluvat Tampereen dementiayhdistys ry,
Tampereen Kaupunkilahetys ry, Sopimusvuorisaatio, Tampereen ev .lut
seurakunnat / Kirkontuvat Dementiapaivakoti ja Tampereen kaupungin
kotihoito.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 10.9.2003

Kaksi erityista influenssarokotuspaivaa
yli 65-vuotiaille tamperelaisille

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi jarjesta tana syksyna yli
65-vuotiaille ja riskiryhmiin kuuluville tamperelaisille kaksi erityista
influenssarokotuspéaivaa.

Ensimmainen rokotuspaiva on torstai 9.10. ja toinen keskiviikko 29.10.
Muuna aikana rokotuksen voi kayda ottamassa loka-marraskuussa oman
asuinalueen laakariaseman tai aikuisneuvolan vastaanotoilta.

Influenssarokotuksia annetaan kampanjapaiviné lantisen palvelualueen
asukkaille Pyynikin ja Tesoman ladkariasemilla ja itaisella alueella
Linnainmaan ja Tammelakeskuksen laakariasemilla. Etelaisen alueen
asukkaat saavat rokotuksensa Hatanp&an ja Hervannan neuvoloissa.

Tampereella on yli 29 000 ilmaiseen influenssarokotukseen oikeutettua yli
65-vuotiasta ja noin 3 000 riskiryhmalaista. Viime vuonna noin puolet
rokotukseen oikeutetuista kévi ottamassa rokotteen.
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Tuula Ala-Honkola 10.9.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tampere sai oman nuorisopsykiatrisen poliklinikkansa

Lasten ja nuorten psyykkinen oireilu on lisdéntynyt Tampereellakin. Hoitoon
paasy on tané vuonna helpottunut, kun kaupunki sai mielenterveyspalveluihin
oman nuorisopsykiatrisen poliklinikkansa. Lisaksi sekd mielenterveys- etta
paihdeongelmista karsivia nuoria varten on laadittu oma hoitomalli. Hoitoon voi
hakeutua ilman lahetettd mielenterveyskeskuksen ajanvarauksen kautta.

Tampere osti aikaisemmin mielenterveysongelmaisten nuorten hoidon
Taysilta, mutta kdynnisti vime vuonna kokeiluna oman toiminnan valtion
erityisrahoituksen turvin.

Kokeilu osoitti, etta Tampere tarvitsee oman nuorisopsykiatrisen poliklinikan,
silla jo ensimmaisenda kokeiluvuonna sen hoitoon ohjautui eri vaylia pitkin 120
nuorta.

Nuorisopsykiatrista hoitoa paastiin tdna vuonna jatkamaan kaupungin
rahoituksella.

Sen moniammatilliseen ty6tiimiin kuuluu viisi tyontekijaa.

Lisaksi taman vuoden huhtikuussa aloitti toimintansa mielenterveys- ja
paihdeongelmaisille nuorille suunnattu Pilvesta paisteeseen -projekti, jossa
tyoskentelee kaksi tyontekijaa.

Nuorisopsykiatri Markus Roivaksen mukaan mielenterveysongelmista karsiva
13-18-vuotias nuori paasee talla hetkella suhteellisen nopeasti tutkimukseen ja
hoitoon, mutta tilanne vaihtelee koko ajan. Hoitotakuu lupaa, etta asiakas
padsee kolmessa viikossa tutkimukseen ja kolmessa kuukaudessa hoitoon.
Nuorisopsykiatrisella poliklinikalla arvioidaan tapauskohtaisesti hoidon tarve ja
tarkoituksenmukainen hoitopaikka.

Mika tamperelaisnuoria sitten vaivaa?

- Tavallisimmin masennus, ahdistuneisuus ja kaytdshairiot, nuorisopsykiatri
Markus Roivas listaa.

Tyttdja on hoidossa enemman kuin poikia, mutta se saattaa johtua siita, etta
tytot uskaltavat poikia helpommin hakeutua ongelmineen asiantuntijan
puheille.

-Poikien kaytoshairioita ei enk& myodskaan osata ottaa aina todesta. Ne
pistetdan ian ja miehisen nayttdmisen piikkiin, Roivas sanoo.
Nuorisopsykiatrinen poliklinikka saa potilaansa monelta taholta: mm. kouluilta,
kuraattoreilta ja omaldakareilta. Laakarin lahetetta ei hoitoon paasemiseen
tarvita.

Pilvesta paisteeseen
Seka mielenterveys- ettd paihdeongelmista karsiville nuorille on muokattu oma
tamperelainen hoitomallinsa, jossa korostetaan kokonaisvaltaista lahestymistéa
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nuoren tilanteeseen.

-Aikaisemmin on hoidettu toisella taholla mielenterveysongelmaa ja toisella
taholla paihdeongelmaa eli asiakasta on palloteltu paikasta toiseen. Nyt
nuorelle laaditaan tiivis hoitosuunnitelma, jonka toteuttamisessa myos nuoren
vanhemmat ja muut l&heiset henkil6t ovat mukana, selvittaa sosiaalitydontekija
Ulla Kangaspunta.

Pilvesta paisteeseen -nimettyyn hoitomalliin kuuluu parikymmenta
tapaamiskertaa ja hoitojakso kestaa noin kolme kuukautta. Nuori tai hanen
vanhempansa voivat pyytaa hoitoonpadsya suoraan
mielenterveyskeskuksesta. Lahettdjina saattavat olla myds esimerkiksi koulut
tai viranomaiset. Hoitomalli on tarkoitettu 12-24-vuotiaille tamperelaisnuorille.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 10.9.2003

Leinolan perhetukikeskus valmistuu tammikuussa

Tampereen kaupungin kuudes perhetukikeskus valmistuu Leinolaan ensi
vuoden tammikuussa. Rakennuksen harjannostajaisia vietetaan perjantaina
12.9.

Rakennukseen sijoittuvat nuorisoikaisten paivystysosasto, kuntoutusosasto ja
perhekuntoutusosasto. Huoneistoalaa perhetukikeskuksessa on 1 064 neliota
ja sen rakennuskustannukset ovat 2,1 miljoonaa euroa.

Leinolan perhetukikeskus otettaneen taloudellisista syista kaytt66n vasta
loppukesasta.

Silloin sinne siirtyy Metsolan perhetukikeskuksessa 33 vuotta toiminut
nuorisoikaisten paivystysosasto. Kuusipaikkaisella paivystysosastolla
hoidetaan 12-17-vuotiaita nuoria.

Perhetukikeskuksen toinen kuusipaikkainen osasto tulee toimimaan
lastenpsykiatrisen sairaalahoidon jalkeisena jatkokuntoutuspaikkana
6-12-vuotiaille lapsille.

Perhetukikeskukseen rakennetaan myds kodinomainen asunto
perhekuntoutuksen kayttoon.

Perhetukikeskuksessa tydskentelee sen valmistuttua noin 40 tyontekijaa, joista
osa toimii yksikon ulkopuolella avohuollossa ja Etsivan tyon parissa kaupungin
itaisella alueella.

Perhetukikeskuksen p&éaurakoitsijana toimii Rakennusliike Veikko Matikainen
Oy ja rakennuttajana on Tampereen kaupungin tilakeskus. Rakennuksen on
suunnitellut Arkkitehtitoimisto Stenvall-Timola-Varhi Oy.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 8.9.2003

Tampereen toimeentulotuen menot
Suomen muita isoja kaupunkeja alhaisemmat

Tampere selviytyi viime vuonna toimeentulotuen maksuista alhaisemmin
kustannuksin kuin Suomen muut isot kaupungit.

Tama kay ilmi Viisikko-tyéryhman raportista, jossa arvioidaan Helsingin,
Espoon, Vantaan, Turun ja Tampereen toimeentulotuen kustannuksia vuonna
2002.

Tampereella oli viime vuonna noin 12 600 toimeentulotuen piiriin kuulunutta
perhettd, joissa oli yhteensa 20 000 perheenjasenta.

Kotitalouksista yksinaisten osuus oli lahes 68 prosenttia ja lapsiperheita 24
prosenttia.

Tampereella toimeentulotukea maksettiin vuoden aikana keskimaarin 1 100
euroa henkil6a kohden, kun summa Espoossa oli 1 560 euroa, Helsingissa 1
463 euroa ja Turussa 1180 euroa.

Summassa heijastuvat erityisesti asumiskustannukset, joihin kuluu 30-40
prosenttia toimeentulotuesta.

Toimeentulotukea myonnettiin viime vuonna yleisimmin lyhytaikaisesti eli 1-3
kuukauden ajalle. Tampereella oli vahiten kotitalouksia, jotka olivat saaneet
toimeentulotukea vuoden kaikkina kuukausina. Tampereella kaytetaan
vaihtoehtoista tydllistamista ja sen on todettu lyhentavan toimeentulotuen
tarpeen kestoa.

Toimeentulotukiruokakuntien maara kasvoi Turkua lukuunottamatta kaikissa
isoissa kaupungeissa. Tampereella kasvuprosentti edellisvuoteen verrattuna
oli 3,5.

Tampere maksoi viime vuonna toimeentulotukea yhteensa 22 miljoonaa euroa.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

8.9.2003 Tuula Ala-Honkola

Tampereen kouluille ja paivahoitoon
yhtendiset erityisruokavalio-ohjeet

Tamperelaisissa kouluissa ja paivakodeissa on erityisruokavaliota
noudattavien lasten ja nuorten maara noussut tasaiseen tahtiin viime vuosina.
Vuonna 2002 paivakodeissa ja kouluissa jo noin 15 prosentille lapsista tarjottiin
erityisruokaa.

Koska ruokavalioita koskevat méaritelmat ovat olleet hajanaiset ja
ruokapalveluille toimitetut selvitykset kirjavia, ovat Tampereen sosiaali- ja
terveystoimi ja koulutustoimiala laatineet yhtendaiset ja selkeét ohjeet
paivahoito- ja kouluikéisten lasten erityisruokavalioiden toteuttamiselle.
Ohjeet ja lomakkeen saa kouluilta ja paivakodeista. Ne l6ytyvat myds
Internetista osoitteesta www.tampere.fi/sote/lomakkeet/erruoka.htm

Lapsille valmistetaan erityisruokaa, jos siihen on selvat ladketieteelliset tai
eettiset syyt, Luomuruuan tarjoamiseen ei Tampereella ole mahdollisuuksia.

Lastenneuvolassa erityisruokavaliolomake taytetd&n yhdessa vanhempien
kanssa lapsen aloittaessa paivahoidon ja vuosittain maaraaikaistarkastuksen

yhteydessa.
Kouluterveydenhuollossa lomake taytetaan maaraaikaistarkastusten

yhteydessa.
Vanhemmat voivat tulostaa lomakkeen myds Internetista ja palauttaa sen

taytettyna koulun terveydenhoitajalle.
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Tuula Ala-Honkola 4.9.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Kotipalvelun perheryhma perustetaan Kalevaan

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi auttaa lapsiperheita
perustamalla Kalevaan uuden perheryhman. Perheryhmassa perheet
opettelevat kodinhoitajan opastuksella mm. lastenhoitoa, ruuanlaittoa ja
taloudenpitoa. Kalevan lisaksi vastaavaa toimintaa jarjestetaan Hervannassa,
Multisillassa ja Tesomalla.

Perheryhmatoiminnasta vastaa sosiaalitoimi ja se on osa lapsiperheiden
kotipalvelua.

-Monilla lapsiperheilla on nykydan vaikeuksia selviytyd vanhemmuuden
vaatimuksista ja arjen askareista, toteaa kotipalveluohjaaja Mervi Jokinen.
Paivarytmi saattaa olla sekaisin, ruuanlaittotaito on hukassa ja taloudenpito
tuottaa vaikeuksia. Vauvan tulo perheeseen voi viela entisestaan lisata tuen
tarvetta.

Perheryhmat kokoontuvat kaksi kertaa viikossa neljaksi tunniksi kerrallaan
keskustelemaan ja opettelemaan selviytymisen taitoja. Yhdessé ryhméssa on
4 - 6 aitia vauvoineen.

Perheryhmaan hakeudutaan terveydenhoitajan tai alueen sosiaalitoimiston
kautta. Toiminta on maksutonta.

Kodinhoitajista perhetyontekijoita

Tampereen kaupungin sosiaalitoimen lapsiperheiden kotipalvelussa on 97
kodinhoitajaa, joiden nimikkeet muuttuvat lokakuun alussa perhetydntekijoiksi.

Kotipalvelu on tarkoitettu kaikille tamperelaisille lapsiperheille. Kodinhoitajan
voi tilata aidin avuksi raskauden aikana ja synnytyksen jalkeen, kun perheessa
vanhempi tai lapsi sairastaa tai kun perhe kaipaa tukea vanhemmuudessa ja
arkipaivan sujumisessa.

Myo6s iltahoitoa voi kotipalvelusta tiedustella.

Kotipalveluohjaaja Mervi Jokisen mukaan kotipalvelu pyrkii auttamaan alle
kouluikéisten lasten perheita parhaansa mukaan. Valitettavasti aina ei pystyta
jarjestamaan kodinhoitoa kaikille tarvitsijoille, mutta kriisi- ja muutostilanteissa
apu pyritdan aina antamaan.

-Tallainen hatatilanne on esimerkiksi se, kun pienten lasten aiti sairastuu,
Mervi Jokinen tdsmentaa.

Lapsiperheiden kotipalvelua voi tiedustella kotipalveluohjaajilta, joille on
soittoaika maanantaista perjantaihin kello 9-10.30. Heidan yhteystietonsa
l6ytyvat esimerkiksi sosiaaliasemilta.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

tuula Ala-Honkola 29.8.2003

Kunnalliseen hammashoitoon
etsitaan apua yksityisilta hammaslaakareilta

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi ei ole yrityksista huolimatta
saanut solmittua toivomaansa maaraa hammashoidon ostopalvelusopimuksia
yksityisten hammaslaakareiden kanssa.

Ostopalvelusopimuksilla haluttaisiin helpottaa kuntalaisten paasya
lakisdateiseen kunnalliseen hammashoitoon. Sosiaali- ja terveystoimi on
varautunut tdn& vuonna ostamaan ulkoa noin 12 hammaslaékarin
tyopanoksen, mutta tAhan mennessa sopimuksia on tehty vastaamaan noin
seitseman hammaslaakarin tydpanosta.

Tybpanokset koostuvat pienista tuntimaarista, joita tekee yli 30
yksityishammaslaakaria.

-Tilanne on vaikea, koska palvelujen kysynta on koko ajan huomattavasti
suurempi kuin tarjonta, johtava ylihammaslaakari Eeva Torppa-Saarinen
sanoo.

Kesan aikana kunnallisen hammashoidon ulkopuolelle jdavien maaréa on
selvasti laskenut. Loppukesallad noin sata henkiléa on jaanyt viikoittain ilman
vastaanottoaikaa kiireettomaan tutkimukseen, kun viela kevaalla luku oli noin
300. Lisdantyneesta hoidon tarjonnasta huolimatta koko kysyntaa ei pystyta
vielakaan tyydyttamadan. Siihen tarvittaisiin lisaa yksityishammaslaakareiden
ostopalveluja.

Tampereella potilaita ei oteta hammashoitojonoon, vaan yli 18-vuotiaiden
aikuisten ajat annetaan keskitetysta ajanvarauksesta kolmen viikon jaksoissa.
Jos potilaalle ei anneta aikaa, hanelle kerrotaan seuraava aikojen varauspaiva.

Priorisointi on Tampereella sujunut hyvin eli vastaanottoaika on pystytty tdhan
asti jarjestamaan hoidon tarpeessa karkeen sijoitetuille eli opiskelijoille ja
Kelan erityislaakekorvausta saaville. Myds akuuttitapaukset hoidetaan.
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Tuula Ala-Honkola 20.8.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Kuntalaiset voivat ottaa kantaa
sosiaali- ja terveystoimen talousarvioehdotukseen

Sosiaali- ja terveystoimen ensi vuoden talousarvioehdotus on valmistunut ja
kuntalaiset voivat nyt ensimmaista kertaa ottaa kantaa sen siséltoon
Internetissa olevan valmistelufoorumin eli Valman valityksella. Osoite on
www.tampere.fi/osallistu/valma

Kuntalaisten mielipiteet ohjautuvat sosiaali- ja terveyslautakunnan jasenille,
jotka kasittelevat talousarvioehdotusta ensimmaisen kerran keskiviikkona 27.8.
ja tekevat paatoksen sen siséllostd kaupunginhallitukselle ja -valtuustolle 10.9.

Kaupunginhallitus on antanut ensi vuodelle sosiaali- ja terveystoimen kayttoon
nettona 426 183 000 euroa. Siina on 4,9 prosentin lisdys tdmé&n vuoden
talousarviossa oleviin méaararahoihin.

Nelja uutta omalaakaria

Talousarvioehdotukseen on kirjattu mm. omaléaékarijonojen lyhentamiseksi
nelj uutta omalédékarin vakanssia. Myods Hatanpaan paivystysasema saa
palvelunsa parantamiseksi lisda hoitohenkilokuntaa.

Sen sijaan maararahojen puuttuessa laakariasemia jouduttaneen sulkemaan
my06s ensi kesdna, eika diabeteksen ennaltaehkaisyohjelmaan ole luvassa
lisdresursseja.

Erikoissairaanhoito odottaa toimintansa tehostuvan, jos se saa kayttoonsa
uutta teknologiaa edustavia laitteita. Taysista hoitopaikkaa jonottavien maaraa
lienee tuskin mahdollista purkaa, koska sairaanhoitopiiriltéa ostettavaan
erikoissairaanhoitoon varattava lisdmaararaha joudutaan kayttamaan
hinnankorotusten kattamiseen.

Vanhusten tehostettuun palveluasumiseen ostetaan 20 uutta hoitopaikkaa ja
omaishoidon tuen maararahaa lisdtaan. Hatanpaan sairaalan geriatrisessa
osastoryhméssa avautuu uusi tukiosasto ja Koukkunimi saa vanhuksille uuden
hoivaosaston.

llman maararahaa on talousarvioehdotuksessa jaanyt vanhusten palveluiden
esitys henkilostomitoituksen korjaamiseksi kotihoidossa ja laitoshoidossa. Jotta
henkildstomitoitus saataisiin nousemaan valtakunnallisen suosituksen
mukaiseen keskivertotasoon, tarvittaisiin vanhusten palveluihin seuraavan
viiden vuoden aikana 74 vakanssin lisdys vuosittain. Paivahoito suunnittelee
pienentavansa paivakodeissa alle kolmivuotiaiden lasten ryhmia yhdella
lapsella. Erkkilan ja Hennerin leikkitoimintakeskukset lisdavat toimintaa kotona
oleville lapsiperheille.

Paivakotien ja niiden pihojen peruskorjauksiin ei sen sijaan ole tarpeeksi
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madararahoja. Myos pihojen leikkivalineet kaipaisivat uusimista ja korjausta.
Panimolta ostetaan palveluja

Psyykkisista sairauksista karsiville sosiaali- ja terveystoimi ostaa lisda asumis-
ja kuntoutuspalveluja Sopimusvuori ry:lle valmistuvasta Panimo
-rakennuksesta. Sopimus sisaltaa 38 uutta asumiskuntoutuspaikkaa, 29
paivakuntoutuspaikkaa ja 32 kriisi- ja palveluasuntoa.

Lasten, nuorten ja aikuisten mielenterveyspalvelujen tarve kasvaa koko ajan,
mutta talousarvioehdotus ei sisélla maararahaa lisdhenkiloston
palkkaamiseen.

Sosiaalitydn positiivisiin ensi vuoden nakymiin kuuluu 12-paikkaisen Leinolan
perhetukikeskuksen valmistuminen. Huumehoitoihin varatut maararahat eivat
sen sijaan tule riittdmaan, joten hoitoihin paasya on rajoitettava.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 13.8.2003

Lisaa kerhoja ja paivatoimintaa alle kouluikaisille lapsille

Tampereen kaupungin paivahoito lisaa kerhotoimintaa alle kouluikaisille
lapsille eri puolilla kaupunkia. Uutena tarjontana ovat musiikki- ja
taidepainotteiset Erkkilan ja Hennerin leikkitoimintakeskukset entisissa
paivakotien tiloissa.

-Kerhojen ja leikkitoimintakeskusten tavoitteena on jarjestaéa toimintaa kotona
oleville lapsille ja heidan vanhemmilleen, kertoo kasvatustoiminnanohjaaja
Irma Autio.

Lapset saavat toiminnasta uusia virikkeita ja tapaavat ikaisiaan. Vanhemmille
puolestaan suodaan pieni hengdhdystauko ja mahdollisuus muiden
lapsiperheiden tapaamiseen.

Vanhemmilta saatujen toiveiden pohjalta on muotoutunut kerhojen siséalt6: on
kuviskerhoja, vauvahierontarynmaa seka luonto-, likkunta- ja kokkikerhoa.
Irma Aution mukaan kerhoja on kaupungissa ollut aikaisemminkin, mutta nyt
niista useat ovat erikoistuneet ja kerhojen sisaltdd on uudistettu ja laajennettu.

Osa kerhoista on tarkoitettu alle 3-vuotiaille, joille aikaisemmin ei ole jarjestetty
vastaavanlaista toimintaa. Seurakuntien kerhot tavoittavat yli 4-vuotiaat.
Kerhot aloittavat toimintansa elo-syyskuussa ja ne kestavéat kerrallaan pari
kolme tuntia.

Erkkila ja Henneri painottavat
musiikkia ja taidekasvatusta

Erkkilan ja Hennerin leikkitoimintakeskukset ovat jo avanneet ovensa ja
molemmissa pyorivat erilaiset kerhot aamusta iltapaivaan.
Leikkitoimintakeskukset on tarkoitettu paitsi kotona oleville lapsille ja heidan
vanhemmilleen my6s perhepéaivahoidossa oleville ja paivakotiryhmille.
Erkkilassa painotetaan musiikkia ja teatteri-ilmaisua ja Hennerissa
taidekasvatusta musiikkia, kuvataidetta ja nukketeatteria yhdistellen.

Avoin paivakoti ja perhekahvilat ovat ilmaisia. Kerhoista peritddn 3 euroa
kayntikerralta, enintddn kuitenkin 60 euroa kuukaudessa. Kerhoista 16ytyy
listietoa Internetista osoitteesta www.tampere.fi/sote/phoito tai paivahoidon
numerosta

3147 7611.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Perhe- tai laitoshoitoon sijoitettavien
lasten maara kasvussa Tampereella

Perhe- ja laitoshoitoon sijoitettujen tamperelaislasten méaaréa on lisaantynyt
tuntuvasti erityisesti viime ja tdna vuonna. Téalla hetkella noin 400 alle
18-vuotiasta lasta asuu oman kodin ulkopuolella joko perheessa tai
laitoshoidossa. Viimeisen kymmenen vuoden aikana sijoitettujen lasten maara
on kasvanut perati 40 prosenttia.

-Suuntaus nayttaa olevan kaikissa Suomen isoissa kaupungeissa
samanlainen, joten kyse lienee laajemmasta yhteiskunnallisesta ongelmasta,
aprikoi lastensuojelun sijaishuollon paallikké Timo Vikman Tampereen
kaupungin sosiaali- ja terveystoimesta. Vaikka tilastoja huostaanoton syista
onkin laadittu, ei yhtd yhteista tekijaa I6ydy. Nuorissa perheissa saattaa
vanhemmuus olla hukassa, on huume- ja alkoholiongelmia, ty6ttomyytta ja
vakivaltaa.

Tampereen kaupunki varasi taméan vuoden budjetissa perhe- ja laitoshoitoon
yhteensa 14,3 miljoonaa euroa, mutta maararaha tulee selvasti ylittymaan.
Tampere suosii toiminnassaan perhehoitoa ja se on kannattanut myos
taloudellisesti. Tampere tuottaa sijaishuollon palvelut selvasti muita suuria
kaupunkeja edullisemmin.

Lapsen sijoitus perheeseen maksaa kaupungille noin 40 euroa paivalta.
Laitoshoidosta kustannuksia kertyy asiakasta kohden 120-220 euroa.

Talla hetkella tamperelaislapsista 220 asuu perhehoidossa ja 140
ulkopuolisissa laitoksissa. Omia laitospaikkoja kaupungilla on
nelisenkymmenta.

Ensi vuonna tilannetta helpottaa hieman Leinolan perhetukikeskus, johon tulee
12 paikkaa. Toinen kuuden lapsen osastoista hoitaa lastenpsykiatristen
potilaiden jalkikuntoutusta ja toinen toimii nuorten kriisiyksikkbna. Rakennus
valmistuu alkutalvesta, mutta taloudellisista syista se voidaan ottaa kayttoon
vasta loppukesasta.

Huostaanotto on viimeinen keino

Timo Vikman korostaa, ettd huostaanottoon turvaudutaan vasta siina
vaiheessa kun kaikki muut keinot on kaytetty.

-Tampereella on satsattu erityisesti avohuoltoon eli vaikeuksiin joutunutta
nuorta tai perhetta pyritddn auttamaan mm. keskustelujen, ohjauksen ja
neuvonnan avulla. Perhetta tukevaa avohuoltoa tekee 40 lastensuojelun
sijaishuollon tyontekijaa.

Mikali avohuollon toimenpiteet eivat riita, voidaan lapsi tai nuori sijoittaa yksin
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tai perheen kanssa perhe- tai laitoshoitoon. Tampereen kaupungin
palveluksessa on seitsemén perhehoidon tarkastajaa, jotka mm. etsivat ja
valmentavat uusia sijaisperheita.

Perheita onkin ollut viime aikoina kohtuullisen hyvin saatavissa. Pienille lapsille
on helppo I6ytaa sijoituskoti, murrosikaisille se onkin jo hieman vaikeampaa.

Timo Vikman uskoo, ettd ennalta ehkaisevasta tyosta ja avohuollosta
huolimatta perhe- ja laitoshoitoa tarvitaan yh& enenevassa maarin myos
jatkossa. Han kuitenkin muistuttaa, etta apua tarvitsevien lasten ja nuorten
maard Tampereella on vain noin yksi prosentti koko ikaryhmasta. Suurin osa
alle 18-vuotiaista eldd aivan normaalia elamaa.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunki

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/sijoitus.htm (2 of 2) [14.1.2004 16:14:18]


http://www.tampere.fi/sote/index.htm
http://www.tampere.fi/index.htm

Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveystoimi - Lehdistétiedotteet

P
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Tuula Ala-Honkola 11.8.2003

Haukiluoma saa perhekahvilan ja parkkihoidon

Haukiluoman Runkokadulla toimiva Haukiluoman kerho Katiska lisaa
toimintaansa.

Tampereen kaupungin paivahoidon henkilokunta ryhtyy pyorittamaan kerhossa
perhekahvilaa seka parkkihoitoa. Perhekahvila on avoinna maanantaisin klo
9-12 ja parkkihoitoa jarjestetadn perjantaisin klo 9-13. Perhekahvila avaa
ovensa ensimmaista kertaa maanantaina 18.8. ja parkkihoito jarjestyy 22.8.
l&htien.

Perhekahvila on tarkoitettu alle kouluikaisille lapsille ja ja heidan
vanhemmilleen. Toiminta on maksutonta. Yhdessaolon lomassa voi
halutessaan ostaa kahvia, pullaa ja kerran kuussa keittoa.

-Toiminnan tarkoituksena on tarjota lapsiperheille mahdollisuus tutustua
toisiinsa. Lasten leikkiessa aiti tai isé voi vaihtaa ajatuksia lastenhoidosta ja
muista arjen asioista muiden vanhempien kanssa, kertoo Haukiluoman
paivakodin johtaja Elli Kallioméaki.

Kerho voi kutsua paikalle my6s vierailevan asiantuntijan kuten
terveydenhoitajan ja puheterapeutin.

Parkkihoito mahdollistaa pienen vapaan

Parkkihoitoa jarjestetaan alle kouluikéaisille lapsille. Hoitoaika on enintadn
kolme tuntia ja maksuna peritaan lapsesta kolme euroa kerralta.

Elli Kalliomaen mukaan parkkihoito antaa vanhemmille mahdollisuuden pitaa
siivous- tai harrastuspaivan, kayda kaupassa, kampaajalla tai ladkarissa.

Hoito tulisi varata perjantaita edeltdvana keskiviikkona, mutta myéhemminkin
voi tiedustella hoitomahdollisuutta.

Perhekahvilasta ja parkkihoidosta vastaavat Katiska-kerhon ohjaajat Tiina
Sillanp&a ja Tarja Sannikko. Puhelimitse heidéat tavoittaa numerosta 050 527
3079. Haukiluoman kerhon osoite on Runkokatu 8.

Katiska jarjestetdd myos muuta toimintaa:

Tiistaisin

Pienten lasten kerho 2-4-vuotiaille klo 8.30-12
Luonto-ja liikuntakerho 3-6-vuotiaille klo 12.30-15.30
Keskiviikkoisin

Pienten lasten kerho 2-4-vuotiaille klo 8.30-12

Avoin perhekerho klo 12.30-15.30

Torstaisin
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Vauvakerho (paritt. vkot) klo 8.30-10.30
Kokkikerho klo 12.30-15.30
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Hatanpaanpuiston sairaala saa lisaa tilaa ja
uutta henkilokuntaa

» Kuvia uudesta laajennusosasta

Hatanpaanpuiston sairaalan
laajennusosa on valmistunut ja
potilaat muuttavat uusiin
tiloihin elokuun aikana.
Laajennusosaan tulee
yhteensa 192 hoitopaikkaa.

= Uusien osastojen avautuessa
sairaalan nimi muuttuu
Hatanp&éan sairaalan geriatrian
ja psykogeriatrian

osastoryhmaéksi.

Psykogeriatrisen osastoryhmaan kuuluu kolme vuodeosastoa ja geriatriaan
kuntoutusosasto seka uutena toimintona aloittava tarkkailuosasto.
Laajennusosa liittyy suoraan Hatanpaanpuiston nykyiseen sairaalaan. Ulos
rakennusten valiin muodostuu suojaisa, tasainen sisdpiha seka oleskeluun etta
kuntoutukseen.

Korkea porrasaula lapaisee rakennuksen jakaen sen kahteen osaan:
kolmikerroksiseen psykogeriatrian osaan seka nelikerroksiseen osaan, jossa
ovat geriatrian vuodeosastot, tarkkailuosasto, kuntoutuksen tilat ja laitehuolto.
Kerrosten aulaan on sijoitettu vierailutilat ja pihatasolla aulaan liittyvéat
kappelitilat omine sisddnkaynteineen.

Psykogeriatriaan lisda vuodepaikkoja ja henkilokuntaa
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Psykogeriatrisen osaston paikkamaara
on 96, joista uusia paikkoja on 39.
Vanhasta Jukola-rakennuksesta uusille
osastoille siirretaan 37 potilasta ja
Kaivannon sairaalasta 20 potilasta.

Uusista osastoista U1 toimii
psykogeriatrisena arviointiosastona.
U3-osastolla hoidetaan dementiaa
sairastavia potilaita, joilla on
kaytdsoireita. U2-osasto keskittyy
hoitamaan muita vanhuuden
mielenterveyshairi6ita kuten

Uudisrakennuksen osastot ovat I

depressioita.

psykogeriatrian potilaille suunniteltuja el

avaria, valoisia ja kaytannollisia. Potilashuoneet ovat yhden, kahden ja neljan
hengen huoneita ja nain jokaiselle potilaalle voidaan 16ytaa hanen tarpeitaan
vastaava huonetila. Esimerkiksi vaikeasti dementoitunut vuodepotilas saattaa
pelata ja tuntea olonsa turvattomaksi yksin, joten useamman hengen huone
voi olla hanelle parempi ratkaisu.

Laajennusosan myota psykogeriatrian osastot saavat uusia tyontekijoita siten,
ettd uusien osastojen henkilokunnan suhde hoidettaviin potilaisiin on 0,69, kun
se muilla osastoilla on edelleen 0,5. Uusilla osastoilla on henkilokuntaa
seuraavasti: 2 osastonhoitajaa, 18 sairaanhoitajaa, 32 lahihoitajaa, 8
sairaalahuoltajaa ja 2 osastosihteeria. Liséksi osastoilla tydskentelee yksi
sosiaalityontekija ja kaksi osastonlaakaria.

Kuntoutus siirtyy Kaupista Hatanpaalle

Geriatrisilla osastoilla on yhteenséa 96 paikkaa.

Osasto V1:n tiloihin siirtyy nykyisin Kaupin sairaalassa toimiva
kuntoutusosasto.

Potilaista suuri osa on aivohalvaus- ja lonkkamurtumapotilaita. Toiminnan
tavoitteena on, etta potilas kuntoutuksen jalkeen selviytyisi sairaalan
ulkopuolella, esimerkiksi kotona, palveluasunnossa tai vanhainkodissa.
Osastolla tydskentelee hoitohenkilokunnan lisaksi mm. fysioterapeutteja,
toimintaterapeutti, puheterapeutti, neuropsykologi ja sosiaalityontekija.
Kuntoutuksessa on 32 potilaspaikkaa.

Osasto V2 otetaan my6hemmin kuntoutuksen kaytt6on, mutta alkuvaiheessa
eli noin vuoden ajan siella toimii yksi Kaupin sairaalan tukiosasto Kaupin
sairaalan ollessa remontissa.
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Geriatrinen tarkkailuosasto V3
on taysin uusi osasto. Siella
hoidetaan akillisesti
sairastuneita vanhuksia, joiden
toimintakyky jo ennen akuuttia
sairastumista on heikentynyt.
Osastolle potilaat tulevat
ensisijaisesti Hatanpaan
paivystysasemalta tai Taysin
ensiavusta ja heidan
keskimé&arainen hoitoaikansa
osastolla on noin viikko.
Hoitopaikkoja
tarkkailuosastolla on 32.

Laajennusosan teknisia tietoja:
huoneistoala: 9 722 m2

tilavuus: 40 000 m3

rakennuskustannukset: 13 760 000 euroa
rakennuttaja: Tampereen kaupungin tilakeskus
arkkitehtisuunnittelu: Arkkitehtitoimisto KSOY

» Kuvia uudesta laajennusosasta

Lisatiedot:
vanhusten palveluiden vastaava ylilaakari Jari Ahvenainen,
puh. 3147 6721, 050 595 1037

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet
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Tuula Ala-Honkola 5.8.2003

Mielenterveysasiakkaan palvelu paranee Linnainmaalla

Linnainmaalla on otettu kayttdon mielenterveysasiakkaan palveluohjaus.
Kaytannossa se tarkoittaa sita, ettd mielenterveysasiakas, jolla on useampia
palvelutarpeita, saa oman palveluohjaajan. Palveluohjaaja toimii
yhteyshenkilona asiakkaan ja eri toimijoiden, esimerkiksi
perusterveydenhuollon ja Kelan valilla.

-Jo inhimillisista syistakin on tarkeaa, ettei asiakasta juoksuteta luukulta
luukulle yksittaisten palvelujen perasséa, vaan hanen kanssa yhdessa laaditaan
juuri hanelle sopiva palvelukokonaisuus, projektityontekija Ritva Sundstrom
Pirkanmaan mielenterveystyon hankkeen Palveluohjaus-projektista kertoo.

Asiakkaan kanssa laaditaan kirjallisena palveluohjaussopimus seka suostumus
tietojen kysymista ja luovuttamista varten, mika on edellytyksena joustavalle
toiminnalle. Palveluohjauksella haetaan ensisijaisesti asiakkaan etua, mutta
myads eri toimijoiden valistd uudenlaista toimintamallia. Toimivan
palveluohjauksen odotetaan karsivan paallekkéisia toimintoja.

Linnainmaalla palveluohjausta on kehitetty yhteistydssa
perusterveydenhuollon, sosiaalitoimen ja mielenterveystoimiston kanssa
Pirkanmaan mielenterveystyon strategia- ja osaamiskeskushankkeen
kaynnistamana projektina.

Lisatiedot: projektitydntekija Ritva Sundstrom,
Pirkanmaan mielenterveystyon hanke,
puh. 3116 3507 tai 050 525 3798

Sivun alkuun
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Kaikki ladkariasemat avoinna jalleen maanantaina

Tampereen kaikki yksitoista |Adkariasemaa ovat jalleen avoinna maanantaina
4. elokuuta juhannukselta alkaneiden kesan sulkujen jalkeen.

Ensi viikolla ladkéariasemilla hoidetaan sairaammat potilaat, joille on
akuuttiaikoja vapaana kaikilla laakariasemilla. Todistusten ja lausuntojen
pyytdjat saavat sen sijaan vastaanottoajan vasta myohemmille viikoille.

- Kesén suluista selvittiin suuremmitta ongelmitta, vaikka kiiretta toki oli
avoinna olleilla kuudella ladkariasemalla, kertoo perusterveydenhuollon
vastaava ylilaakari Erkki Lehtomaki.

Hatanpaan paivystysasema oli normaaliin tapaan kuormitettu.
Paivystysaseman kiiretta lisésivat lukuisat monihoitoisuutta vaativat
tarkkailupotilaat.

Ajanvarausta myos 10023 kautta

Ajanvaraus laakariasemille on helpottumassa, silla kiireellisissa
sairaustapauksissa kuntalainen voi varata vastaanottoajan omalaakarilleen
paitsi omalta ladkariasemalta myds terveyspalvelujen neuvonnasta.
Neuvontanumero on 10023 (matkapuhelimesta ja verkkoryhmén ulkopuolelta
0600 9 2323), ja se vastaa joka paiva kello 7-24. Laakariasemien
ajanvarausnumerot vaihtelevat alueittain. Aamupéaivan puhelinajat on
tarkoitettu lahinn& akuuteille potilaille ja iltapaivan ajanvaraus muille
asiakkaille.

Koska terveyspalvelujen neuvonta on avoinna aamuvarhaisesta yomyoh&an,
oletetaan sen kautta tehtavien ajanvarausten helpottavan ladkariasemien
puhelinruuhkaa.

Terveyspalvelujen neuvonnassa puhelimeen vastaa sairaanhoitaja, joka
ajanvarausten lisaksi antaa my0s terveyden- ja sairaanhoidon neuvontaa.

Teuvo etenee hillitysti

Sosiaali- ja terveystoimi aloitti kesdkuussa Internetissa
Teuvo-verkkohoitajapalvelun. Teuvolta tamperelaiset voivat verkon valityksella
kysya yleisluontoisia terveytta ja sairautta koskevia kysymyksia.

Palvelu on lahtenyt kayntiin hiljakseen. Sairaanhoitaja on saanut vastatakseen
keskimaarin kysymyksen paivassa. Palvelun kuitenkin odotetaan ja toivotaan
vilkastuvan huomattavasti, kun kuntalaiset palaavat kesalomiltaan.
Verkkohoitajapalvelu on Internetissa osoitteessa terve.com/tampere

Palveluun paasee myds kaupungin kotisivun kautta osoitteesta
www.tampere.fi/sote

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/sulkulop.htm (1 of 2) [14.1.2004 16:14:19]



Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveystoimi - Lehdistétiedotteet

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunKi

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/sulkulop.htm (2 of 2) [14.1.2004 16:14:19]


http://www.tampere.fi/sote/index.htm
http://www.tampere.fi/index.htm

Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveystoimi - Lehdistétiedotteet

P

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 31.7.2003

Haku palvelutalojen lyhytaikaiseen asumispalveluun selkiytyy

Tampereen kaupunki ostaa vanhuksille lyhytaikaista asumispalvelua kuudesta
palvelukodista eri puolilta kaupunkia.

Koska palvelun kysyntéa on tarjontaa suurempi, on lyhytaikaisen asumisen
periaatteita ja hakumenettelya palvelutaloihin selkiytetty.

Elokuun alusta alkaen palveluasuntoihin hakeudutaan joko kotihoidon tai
omaishoidon tuen toimiston kautta. Sosiaali- ja terveystoimen vanhusten
palvelujen asiakkaiden kaytdssé& on Tampereella yhteensa 25
palveluasuntopaikkaa. Lyhytaikaiseen oleskeluun palveluasunnossa on
oikeutettu henkil6, jonka toimintakyky sairauden vuoksi on tilapaisesti
alentunut tai joka muun vastaavan syyn takia ei selviydy kotona.

Omaishoidon tuen toimisto kayttdd asumispalvelua omaishoitajavapaan

toteuttamiseen.
My0@s asiakkaan tilapéaishoito saatetaan jarjestaa palveluasunnossa, jos
omaishoitaja sairastuu.

Paasaantoisesti lyhytaikaisen asumispalvelun jaksot kestavat enintaan kaksi
viikkoa.

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 27.6.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Moniammatillinen tyotiimi lapsiperheiden apuna neuvolassa

Linnainmaalla vuoden alusta toteutettu Perheen hyvinvointineuvola ottaa
kayttoon uusia menetelmia perheen hyvinvoinnin edistamiseksi.
Moniammatillinen ty6tiimi on valmis antamaan apuaan, jos perheen tilanne sita
vaatii. Tiimiin kuuluu terveydenhoitajan ja laakéarin liséksi sosiaalityontekija,
psykologi ja kaksi kodinhoitajaa.

Mahdolliset ongelmat pyritadn kartoittamaan ja tarvittavaa apua tarjoamaan jo
varhaisessa vaiheessa.

Raskausaikana seka tuleva aiti ettéa isa saavat kyselylomakkeen, jossa
kasitellaan odottavan perheen elamaan liittyvia asioita, tuntemuksia ja
toimintatapoja.

Vastaukset toimivat parin ja terveydenhoitajan keskustelujen pohjana ja niiden
perusteella voidaan arvioida, tarvitseeko perhe erityistukea. Keskusteluja
kaydaan sekd neuvolakaynneilla ettd terveydenhoitajan ennen synnytysta
tekemalla kotikaynnilla.

Vanhemmat saavat lomakkeen taytettdvakseen myds lapsen syntyman
jalkeen. Tahan lomakkeeseen on keratty kysymyksia vauvaperheen
kokemuksista seka ilon- ja huolenaiheista. Aiti ja isa tayttavat eri lomakkeet.

Moniammatillinen ty6tiimi tulee kuvaan mukaan, jos terveydenhoitaja katsoo,
ettei perheen pulmia pystyta ratkaisemaan perinteisen neuvola-avun turvin.

- Talla toiminnalla pyrimme tekemaéan Perheen hyvinvointineuvolasta koko
perheen neuvolan, jonne myds isien toivotaan entista enemman tulevan
mukaan, toteaa psykologi Riitta Kangaspunta. Han vetada Pirkanmaan
mielenterveystyon peruspalvelutiimiprojektia, johon my6s Perheen
hyvinvointineuvola kuuluu. Peruspalvelutiimeja on perustettu myos
Lempéaaldéan, Kiikoisiin, Suodenniemelle ja Laviaan.

Neuvolassa ollaan myds laajentamassa perhevalmennusta lapsen
ensimmaisen ikavuoden kattavaksi. Toiminta koostuu ryhméneuvolakdynneista
ja moniammatillisen tiimin jasenten vetamista illoista.

- Naiden ryhmien toivotaan auttavan alkuun uusia tuttavuus- ja
ystavyyssuhteita samassa elamantilanteessa olevien perheiden kesken, Riitta
Kangaspunta kertoo.

Toiveena on, etta tallaisten lahiverkostojen avulla voisi toteutua pikku hiljaa
"koko kyla kasvattaa” -asenne, jossa aikuiset ottaisivat laajemman vastuun
mya0s lahipiirin lapsista.

Riitta Kangaspunnan mielesta tama olisi tarkeda, koska perheen ulkopuoliset
aikuiset ovat erityisen tarkeassa asemassa silloin, kun perheen omat
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voimavarat ovat vahissa.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunKi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

18.6.2003 Anne Kauhanen

Kaupungin terveyspalveluiden neuvonta
laajenee verkkoon

Teuvo vastaa verkon kautta terveytta ja sairautta koskeviin kysymyksiin

Kuinka kauan hepatiittirokotus on voimassa? Miten laktoosi-intoleranssi
tutkitaan?

Olen kiinnostunut ehkaisyrenkaasta. Kenelle sita suositellaan? Mitd minun
tulee tehda, kun kolesterolini on 7,2? Muutin vasta Tampereelle opiskelemaan.
Mihin menen, kun tarvitsen terveydenhuoltopalveluja?

Tamperelaiset voivat jatkossa saada vastauksia tallaisiin, yleisluontoisiin
terveytta ja sairautta koskeviin kysymyksiin Internetin kautta. Teuvo neuvoo
-nimella kulkeva uusi, kaupungin verkkohoitajapalvelu on avattu osoitteessa
www.terve.com/tampere. Palveluun pdasee myo6s kaupungin kotisivun kautta

osoitteesta www.tampere.fi/sote.

Neuvontapalvelua voivat kayttdd kaikki tamperelaiset. Kysymyksen |l&hettdjan
kotikunta tarkistetaan nimi- ja osoitetietojen avulla asukasrekisterista.
Kysymyksiin vastaa tehtdvaan koulutettu, kaupungin palveluksessa oleva
sairaanhoitaja. Vastaus lahetetddn kysyjan ilmoittamaan
sahkopostiosoitteeseen kahden vuorokauden sisalla.

Verkkohoitajapalvelussa ei ole kyse hoitosuhteesta eiké se korvaa laéakarin tai
muun terveydenhuollon ammattilaisen antamaa hoitoa, tutkimusta tai
la&ketieteellistd neuvontaa.

Verkkohoitaja ei tee diagnooseja, joten lahetettavien kysymysten tulee olla
yleisia niin, ettei niihin vastaaminen vaadi esimerkiksi kysyjan
sairauskertomuksen tuntemista.

Uuden palvelun yleisluonteisuutta on haluttu korostaa nimeamalla se
kuvitteellisen Teuvo-hahmon mukaan. Teuvo muiden muassa neuvoo
sairauksien ennalta ehkaisemisessa, ohjaa hoitopaikkaan, vastaa kysymyksiin
laakkeiden sivu- ja haittavaikutuksista, opastaa itsehoidossa ja antaa
tutkimuksiin valmistautumisohjeita.

Verkkohoitajapalvelu on osa kaupungin terveyspalvelujen neuvonnan
kehittdmisprojektia.

Verkkosivujen ja -palveluiden uudistamisen ohella projektissa parannetaan
mm. terveydenhuollon henkiloston ammatillisia tietolahteita.
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Verkkosivu-uudistus etenee vaiheittain. Uudelta sivustolta [6ytyy télla hetkella
verkkohoitajapalvelun lisaksi erilaisia hoito-ohjeita.

Sivuilta voi kayda lukemassa neuvoja esimerkiksi kesan riesoihin, kuten
auringon polttaman ihon hoitoon, tai valmistautumis- ja jatko-ohjeita eri
tutkimuksiin ja toimenpiteisiin.

Hoito-ohjeet ovat joko valtakunnallisia ladkariseura Duodecimin kaypa
hoito-ohjeita tai kaupungin oman terveydenhuollon henkildston tarkastamia
ohjeita.

Syksyn aikana www-sivusto laajenee kattamaan kaupungin terveystoimen
palvelut seké palveluhaun. Kuntalainen saa osoitteensa perusteella tietda
lahimmat terveydenhuollon palvelunsa kartalla esitettyina.

Tavoitteena on tarjota myos henkilékohtaisia sdhkdisia palveluja, joista
ensimmaisena toteutettaneen ajanvaraus maaraaikaistarkastuksiin.
Henkil6kohtaisen neuvonnan antaminen on suunnitelmissa, mutta sahkdista
tunnistamista vaativan palvelun aikataulu on viela avoin.

Palvelun teknisesta toteutuksesta vastaa Mawell Oy, joka tarjoaa

terveydenhuollon kaytt6on ohjelmisto-, tietoliikenne- ja siséltopalveluita.
Tampereen neuvontapalvelut on toteutettu Mawell Clinic
-terveydenhuoltojarjestelmalla.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunki
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18.6.2003 Tuula Ala-Honkola

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Terveydenhuollon palvelut kesalla 2003

Kuusi ladkariasemaa auki supistetuin voimin

Tampereen kaupungin yhdestatoista laakariasemasta kuusi palvelee
kuntalaisia koko keséan, tosin supistetuin voimin. Viisi ladkariasemaa on
suljettuina juhannuksesta elokuun alkuun. Avoinna olevilla laakéariasemilla
hoidetaan vain kiireellisten potilaiden vastaanotto, ja omaldakaritoiminta on
kokonaan pysahdyksissa. Ladkariasemilla on tydssa kaksi laakéaria, kaksi
sairaanhoitajaa ja yksi terveyskeskusavustaja.

Jokaisella palvelualueella on auki kaksi ladkariasemaa. Avoinna ovat
Tesoman, Pyynikin, Tammelakeskuksen, Linnainmaan, Hervannan ja
Hatanpéaan laakéariasemat.

Kalikille l1adkariasemille on keskitetty ajanvaraus terveyspalvelujen
neuvonnassa, puh. 100 23, matkapuhelimesta soitettaessa 0600 92 323.
Neuvontanumero on palvellut 16.6. lahtien joka paiva kello 7-24.
Terveyspalvelujen neuvonta toimii tehostetuin voimin ja neuvonnassa ty6ssa
olevat sairaanhoitajat toivovat, etta kuntalaiset soittaisivat neuvontanumeroon
ennen kuin lahtevat ilman ajanvarausta ladkariasemalle. Sairaanhoitaja antaa
puhelimessa ohjeita ja neuvoo jatkotoimenpiteet seka antaa tarvittaessa aikoja
avoinna oleville laakariasemille. Ladkariasemille voi menna myads ilman
ajanvarausta, ja ladkariasemien sairaanhoitajat arvioivat tall6in hoidon tarpeen.
Ladkariasemien sairaanhoitajat voivat kirjoittaa myds sairauslomatodistuksia.

Sulku ruuhkauttanee Hatanpaan paivystysasemaa

Hatanpaan paivystysaseman toiminta jatkuu alueellisten ladkariasemien sulun
aikana normaalisti. Paivystysasemalle ei kuitenkaan ole varattu sulun vuoksi
ylimaaraista henkilokuntaa, koska se ei olisi sdastotavoitteiden mukaista.
Paivystysasemalla on erittdin kova kuormitus, mika pitkalti johtuu vuoteeseen
hoidettavien potilaiden suuresta maaréasta ja heidan jatkosijoittamisensa
vaikeuksista kaupungin sairaaloihin. Koska nama tarkkailussa hoidettavat
potilaat sitovat henkilokunnan tydaikaa, paivystysasema ajoittain ruuhkautuu.
Paivystykseen tulevat potilaat hoidetaan tulosyyn mukaisesti
kiireellisyysjarjestyksessa, jolloin vahaisempia vaivoja potevat potilaat joutuvat
joskus odottamaan vuoroaan kauan. Seurantatietojen mukaan suurin osa
potilaista pystytaan tutkimaan ja hoitamaan alle kahden tunnin kuluessa
paivystykseen saapumisesta, mutta odotusaika saattaa venya jopa kuuteen
tuntiin etenkin iltaisin ja viikonloppuisin.

Tamperelaisten tulisi arkisin hakeutua ensisijaisesti avoimina oleville
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la&kariasemilleen akillisten sairastapausten vuoksi ja kayttaa harkintaa, onko
la&karin vastaanotto vahaisemmissa vaivoissa lainkaan tarpeellinen.
Paivystysasemalla ei hoideta sulun aikana ns. korvaavia toimintoja, kuten
reseptien uudistamisia ja erilaisten pitkdaikaissairauksien aiheuttamia
kontrollitutkimuksia. Nama potilaat ohjataan alueellisille |adkariasemille.
Alueellisten ladkariasemien sulku aiheuttaa Hatanpaan paivystysasemalle
poikkeuksellisen ajanjakson, josta on kuitenkin selviydyttava annetuin
voimavaroin.

Lisatietoja:

Martin Rasmussen, Hatanpaéan paivystysaseman ylilaakari
puh. 3147 3246, 050 552 6106

s-posti martin.rasmussen@tt.tampere.fi

Aikuisneuvola toimii koko kesan

Kaupungin 46 aikuisneuvontaa antavaa toimipistetta ovat avoinna koko kesan.
Aikuisneuvonnan terveydenhoitajalle on varattava vastaanottoaika etukateen.
Terveydenhoitajan puoleen voi kddntya kaikissa terveyteen ja
sairaudenhoitoon liittyvissa kysymyksissa.

Keskeisimmat aikuisneuvonnassa tehtavat toimenpiteet ovat mm. ompeleiden
poisto, korvahuuhtelut, haavojen hoidot, palovammojen ja ruhjeiden hoito,
verenpaineseurannat sekd perusrokotukset.

My0s resepteja uusitaan aikuisneuvonnan kautta siten, etta terveydenhoitaja
valittda reseptin ladkarille.

Aikuisneuvonnan terveydenhoitaja voi myos kirjoittaa omien valtuuksiensa
rajoissa sairauslomatodistuksia esimerkiksi flunssasta tai mahataudista.
Aikuisneuvoloiden yhteystiedot 16ytyvat Pirkanmaan puhelinluettelosta
kohdasta Tampereen kaupunki Aikuisneuvonta seka Internetista osoitteesta
www.tampere.fi/sote/pht/aikuisn.htm.

Kotisairaanhoito seké lasten ja aitiysneuvolat toimivat normaalisti.

Laboratorioissa supistuksia

Laboratoriokeskuksen Tampereen kaupungin laboratorioista ovat suljettuina
23.6.-3.8. Lielahden ja Kammenniemen laboratoriot. Tullinkulman laboratorio
on avoinna 1.-31.7. maanantaista perjantaihin kello 7.-15. Hatanpaan
laboratorio toimii normaalisti koko kesan, samoin Linnainmaan, Hervannan ja
Tesoman laboratoriot, mutta niiden tyévoimassa on yhden hengen vajaus.
Laboratoriokeskuksesta muistutetaan, etteivat laboratoriot anna asiakkaille
laboratoriotutkimusten vastauksia, vaan ne toimitetaan asiakkaan
omalaékarille.

Omalaakariltda vastauksen saa 4.8. jalkeen eli silloin kun omalaakaritoiminta
jalleen kaynnistyy kesan sulkujen ollessa ohi.

Akuutit sairastuneet saavat ladkarin lahetteella laboratoriopalvelut normaaliin
tapaan.

Muiden sosiaali- ja terveystoimen toimipisteiden sulut:

Diabetesneuvola (Satamakatu 17 A) suljettuna 7.-27.7.
Reumatoimisto 30.6.-25.7.
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Rintaklinikka Rintsikka (putkiremontin vuoksi) 26.6.-7.8.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunki
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

17.6.2003 Tuula Ala-Honkola

Rintaklinikka Rintsikka suljetaan putkiremontin vuoksi

Rintaklinikka Rintsikka (Hatanpaankatu 10) on suljettuna 26.6. - 7.8.
putkiremontin vuoksi.

Remontin aikana Hatanpaalla tehdaan vain valttamattomat
rintasyopaleikkauksiin liittyvat toimenpiteet, mutta mammografiakuvaukset ja

seulonnat ovat pysahdyksissa.
Rintsikassa tehdddn mammografiatutkimuksia joko l&a&karin tai sairaalan
l&hetteelld seka 50-60 -vuotiaiden seulontatutkimukset.

Henkil6kuntaan voi ottaa yhteytta 4.8. lahtien entisestd numerosta 3147 3506.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunki
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

12.6.2003 Tuula Ala-Honkola

Terveystietojarjestelma saastaa potilaan ja ladkarin aikaa

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi otti alkuvuodesta kayttoon
uuden asiakas- ja potilastietojarjestelman, joka mm. nopeuttaa tiedonkulkua eri
toimipisteiden valilla.

Pegasos -terveystietojarjestelma on jo kaytossa kaikilla kaupungin
la&kariasemilla, erikoispoliklinikoilla ja sairaaloissa. Hatanpaan sairaalassakin
l&a&karit ja hoitajat kulkevat nykyaan laékarikierroilla kannettava tietokone
mukanaan.

-Jarjestelmé& on toiminut suhteellisen hyvin ja sita on opittu hydédyntamaan
tiedon kulussa. Asiakkaita saattaa kuitenkin hAmmastyttaa se, etta laakarit
tuntuvat kiinnittdvan suurempaa huomiota tietokoneen ruutuun kuin
potilaaseen, kertoo jarjestelman kayttéonottoprojektin vetaja Pirjo Smolander
sosiaali- ja terveystoimen sisaisista palveluista.

Tietokoneelta laakari selaa asiakkaan potilaskertomusta ja saa sita kautta
tietoa myo6s aikaisemmista tutkimuksista ja niiden tuloksista. Tama tieto
saastaa paallekkaiselta tyolta ja tutkimuksilta ja on taten eduksi myos
potilaalle.

Ajantasainen tieto kertoo myds mm. potilaan mahdollisista allergioista ja
muista riskitiedoista.

Laakari voi myos kirjoittaa sahkdisia lahetteita kaupungin omiin
terveydenhuollon toimipisteisiin ja Taysiin.

Kaupungin jarjestelmastad nahdaan, onko Taysissa lahete luettu ja mihin
toimenpiteisiin siella on ryhdytty. Taysissa tehdysta hoidosta saadaan
hoitopalaute ja hoito-ohjeet sahkoisesti suoraan kaupungin
terveystietojarjestelmaan.

Koska asiakas- ja potilastietojarjestelman kayttoonotto vaatii henkilokunnalta
alkuvaiheessa totuttelua ja opettelua, saattaa palvelu ajoittain hidastua.

Syksylla neuvolat, kouluterveydenhuolto ja Koukkuniemen vanhainkoti ottavat
uuden Pegasos-jarjestelman kayttdonsa ja vuoden alussa on kotihoidon vuoro.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi
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Tuula Ala-Honkola 5.6.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Matkojenyhdistelykokeilu sai mydnteistd palautetta

Vammaispalvelulain nojalla myonnettyjen kuljetusten yhdistelya on
Tampereella kokeiltu viime vuoden syyskuun alusta lahtien. Alkuvaiheen
vaikeuksien jalkeen kokeilu on lahtenyt suhteellisen hyvin kayntiin, todetaan
matkojenyhdistelykokeilusta tehdyssa valiraportissa, jota esitelladn sosiaali- ja
terveyslautakunnalle 10.6.

Kuntalaisilla on mahdollisuus kertoa mielipiteensa matkojenyhdistelysta
Internetissa olevassa valmistelufoorumissa eli Valmassa tiistaihin 10.6. kello
12 saakka. Valmistelufoorumi on Tampereen kaupungin kotisivulla osoitteessa
www.tampere.fi/osallistu/valma

Palautetta matkojenyhdistelykokeilusta on keratty mm. lomakkeiden ja
palvelupuhelimen valityksella koko sen kahdeksan kuukauden ajan, jonka
MYK-keskus on toiminut. Maaliskuussa 2003 lahetettiin 800 satunnaisesti
valitulle kuljetuspalveluasiakkaalle kysely, johon vastanneista 70 prosenttia oli
tyytyvaisia tai erittain tyytyvaisia kuljetuspalveluun. Tyytyméattdmien osuus oli
15 prosenttia.

Valiraportin mukaan vaikeudet kokeilun alussa johtuivat mm. uuden
toimintatavan opettelemisesta. Jonotusaikaan ja aikataulun pitamiseen
puututtiin muuttamalla mm. tyovuoroja yhdistelykeskuksessa.

Matkojen maara vaheni

Yhdistelykokeilun kaynnistyttyd kuljetusmatkojen maara vaheni ensimmaisena
kuukautena 8,7% verrattuna edelliseen vuoteen. Taman vuoden puolella
matkoja on tehty keskimaarin 5,5% vahemman kuin vuosi sitten samaan
aikaan. Véliraportissa uskotaan, etta todennakdisesti osa Kelan korvattaviksi
kuuluvista sairaudenhoitoon liittyvista matkoista on jatetty tekematta kokeilun
alettua.

Kustannusten osalta arvioidaan, ettd ilman kokeilua kuljetusmatkojen
nettokustannukset olisivat olleet noin 400 000 euroa suuremmat huhtikuun
2003 loppuun mennessa, jolloin kokeilu on ollut kdynnissa 8 kuukauden ajan.
Laskennallinen s&asto syntyy monesta tekijasta: matkaméaarat ovat
vahentyneet, yhdistely on pienentanyt matkojen keskihintaa ja ohjeiden
vastainen matkojen teko on vahentynyt.

Kehittamisté jatketaan

Matkojenyhdistelyd vammaisten kuljetuspalveluissa kehitetdan edelleen
asiakkailta ja palvelun tuottajalta saadun palautteen perusteella. Taman
vuoden aikana on tarkoitus tehda mm. kysely kuljettajille sek& miettia
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matkojenyhdistelyd pyh&paivina. Selvitettdvaksi tullee myos se, miten
palvelubussilikenne kytketaan muuhun yhdistelyyn.

Matkojenyhdistelykokeilu on kaksivuotinen. Yhdistelyn tavoitteena on saada
kasvavat kuljetuskustannukset hallintaan seka kehittaa kuljetusjarjestelma,
joka palvelisi yha kasvavia matkustajamaaria. Kuljetusmatkojen yhdistely on
kaynnistynyt liikenne- ja viestintaministerion aloitteesta useilla paikkakunnilla.

Tampereella Matkojen yhdistelykeskusta hoitaa Tampereen Aluetaksi Oy.
Vammaispalvelulain nojalla niin sanotun sote-kortin saaneet tilaavat taksin tai
palveluauton MYK-keskuksesta. Samalta suunnalta samaan aikaan lahtevia
kuljetuksia voidaan yhdistella, jos asiakkaiden matkat ja aikataulut sopivat
yhteen. Yhdistelyn vuoksi kenenkaan matkustamisaika ei saa kuitenkaan
kohtuuttomasti pidentya.

Toukokuussa 2003 kuljetuspalvelussa oli 4 973 asiakasta.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 28.5.2003

Tarvikejakelun aukioloaika muuttuu Lielahdessa

Lielahden ja Lentdvanniemen asukkaita palveleva aikuisneuvonnan
tarvikejakelu muuttaa aukioloaikaansa tuntia myohemmaksi.

Lielahden terveysasemalla palveleva toimipiste on 1.6. alkaen auki
maanantaista perjantaihin kello 13-14. Tarvikejakelusta hoidetaan mm.
diabetes- ja sidetarpeiden jakelu seka vaippatilaukset.

Lisatiedot: Lielahden terveysasema, kotisairaanhoito puh. 3144 4863
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 27.5.2003

Ymparistdasiat puhuttavat kansainvalisia vieraita

Jussinkylan paivakodin saksankielinen ryhma saa ensi viikolla vieraita
Ranskasta, Puolasta ja Italiasta.

Vieraat ovat kansainvélisen EU-Sokrates Commenius-projektin jasenia, jotka
tulevat pitamé&an viikon mittaista projektikokoustaan Tampereelle 1.-7.
kesakuuta.

Kolmivuotiseen Ymparistotietoa kasvavalle sukupolvelle -projektiin kuuluu
Suomen edustajana Jussinkylan paivakodin saksankielinen lastenryhma.

Projektin ensimmainen vuosi on omistettu kasveille.

-Takahuhdissa sijaitsevalle palstalle on Jussinkylan saksankielinen ryhméa
Istuttanut erilaisia siemenié. Palstaa hoidetaan sdannollisesti, ja syksylla on
sadonkorjuun aika, projektivastaava Anja Pursiainen kertoo.

Toisena toimintavuonna tutustutaan tarkemmin ymparistossa elaviin elaimiin ja
kolmantena vuonna perehdytdan jatehuoltoon, jatteiden lajitteluun ja
kierratykseen.

Koko projektin ajan paivakodit pitavat toisiinsa tiiviisti yhteytta kirjein ja
sahkopostein.

Postin valityksella kulkevat maasta toiseen lasten piirustukset, ruokareseptit,
kasvien siemenet kuin valokuvatkin. Koko projektin tarkoituksena on saada
luonnonsuojelu osaksi lapsen ja hanen perheensa arkipéaivan toimintoja seka
opettaa kunnioittamaan luontoa ja sen monimuotoisuutta.

Tampereella kansainmvaliset vieraat tutustuvat projektikokoustensa ohessa
mm. Jussinkylan paivakodin saksankielisen ryhmén luontoprojekteihin,
vierailevat Telk&n paivakodissa ja tutustuvat kaupungin nahtavyyksiin.
Projektikokoukseen osallistuu kymmenkunta vierasta.
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Tuula Ala-Honkola 26.5.2003

Omalaakaripiireissa muutoksia lantisella alueella

Paasy lantisen alueen omalaakareille helpottunee, kun palvelualueen
molemmat uudet omalaakarit ovat astuneet virkoihinsa.

Uusien laakareiden myo6ta osa Rahola-Pispalan ladkariaseman asiakkaista
siirtyy asioimaan Pyynikin |&&kariasemalle, ja omalaakarin vaihdos on tiedossa
useille lantisen alueen asukkaille.

Tesoman ladkariasemalle valittu uusi omalaakari Kati Myllymaki on jo
aloittanut tyonsa ja h&nen asiakaspiiriinsa kuuluvat Virontdrmankadun ja
Epilanharjun alueen asukkaat.

Lantisen palvelualueen toinen uusi omalé&éakari Arja Kotisaari ottaa virkansa
vastaan Pyynikin ladkariasemalla kesékuun alussa ja hanen potilaansa tulevat
Tahmelasta ja osasta Santalahden aluetta. Hanelle siirtyy myds nykyisten
omalaakareiden asiakkaita.

Pyynikin laakariasemalla toiminut omalaakéari Kaarlo Heinanen on siirtynyt
la&kariksi itaiselle palvelualueelle ja hanen tilallaan on aloittanut laakéari
Marjukka Sutelainen.

Omaléakaripiireista saa tietoa lantisen alueen laakariasemilta. Kesakuussa
ladkariasemilla on n&htavissd myos kartat uusista omalaakaripiireista.

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 21.5.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Uusien ladkarien mydta omalaakaripiirit muuttuvat

Kaupungin palkkaamien viiden uuden omalé&akéarin astuessa virkoihinsa
muuttuvat myos palvelualueiden omalaakaripiirit.

Kaytannossa jarjestely tietaa sitd, etta kuntalainen voi joutua hakemaan
palvelunsa toiselta ladkariasemalta kuin aikaisemmin ja myos omalaakari
saattaa vaihtua.

Itaista aluetta eli Atalan, Kdmmenniemen ja Linnainmaan laakariasemia
koskevat muutokset tulivat voimaan 19.5.2003 KA&mmenniemen uuden |&&karin
aloittaessa tyonsa.

Tammelakeskuksen ja muiden palvelualueiden omalaakaripiirit muuttuvat
l&hikuukausien aikana sitd mukaan kuin uudet viranhaltijat ottavat virat
vastaan.

Uudet laakarit sijoittuvat niihin toimipisteisiin, joissa on ollut eniten ruuhkia.
-Kdmmenniemessa on ollut vaikein tilanne, koska ladkariasemalla on toiminut
vain yksi laakari, kertoo palvelualueen ylilaakari Timo Saaristo.

Asema on ollut valilla jopa suljettuna ladkarin poissaolojen ajaksi, koska
sijaista ei ole saatu. Jonot ovat olleet pitkid ja asukkaat ovat joutuneet
menemaan Hatanpaéan paivystysasemalle.

Itaisen palvelualueen uusi ladkari on sijoitettu Kdmmeniemen ladkariasemalle,
koska Sorilan tai Atalan alueilta ei kaupungilla ole osoittaa toimintaan sopivia
tiloja.

Laakarin vastuuvaestoon kuuluvat Paarlahden ja Tampere-Jyvaskylan tien
valisella alueella asuvat Aitolahden ja Sorilan asukkaat.

Nama henkil6t, jotka ovat aikaisemmin saaneet palveluja Atalan
terveysasemalta, joutuvat siis jatkossa tulemaan Kammenniemen
terveysasemalle.

-Jéarjestely on saanut kielteista palautetta, koska joidenkin asukkaiden
la&karimatka pidentyy ja tuttu omalaakari vaihtuu, sanoo ylilaakari Saaristo.
Hanen mielestaan mydnteinen asia on kuitenkin se, etta palvelu paranee ja
jonotusajat lyhenevat. Myos Linnainmaan ja Atalan terveysasemien
vastuualueilla tapahtuu muutoksia.

Osa Valjakonkadun ja Liinakonkadun alueen asukkaista saa jatkossa
palvelunsa Atalan ladkariasemalta.

Uuden omaléaakérin nimen saa ajanvarauksesta ladkarinaikaa tilatessa.
Tampereen kaupungin Internet-sivulla ollut omalaakarihaku on poistettu
tilapaisesti kaytosta kaupungin uudistaessa Internet-sivustoaan. Muuttuvien
alueiden myota tehdaan syksylla 2003 myos kotihoidon, koulujen ja
neuvoloiden palveluihin muutoksia, joista tiedotetaan my6hemmin.

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/omatoht2.htm (1 of 2) [14.1.2004 16:14:21]
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 12.5.2003

Telk&n paivakoti sai omaksi Vihrean lipun

Telkdn paivakoti Etela-Hervannassa on saanut omakseen Vihreéan lipun
tunnustuksena pitkdjanteisesta ja vahvasta sitoutumisesta
ymparistokasvatukseen.

Vihreda lippu on osa kansainvélisen ymparistokasvatusjarjeston FEE:n
Eco-schools-ohjelmaa, jota Suomessa tukevat mm. opetusministerio ja
ymparistoministerio. Suomessa ohjelmasta vastaavat Suomen
Ymparistokasvatuksen Seura ry ja Pida Saaristo Siistina ry.

Telkan paivakoti on osallistunut ohjelmaan vuodesta 1999 ja sai nyt
kolmannen osallistumisjaksonsa jalkeen pysyvan oikeuden Vihrean lipun
kayttoon. Toinen samaan saavutukseen yltanyt paivakoti I6ytyy Vantaalta.

Ohjelma edellyttdéa mm. jokavuotisen toimintasuunnitelman laatimista
ymparistbasioista.

-Telkdssa ymparistokasvatus lahtee lasten omista mielenkiinnonkohteista,
kertoo paivakodin johtaja Anne Liimola. Viime kevaana teemaksi valittiin
l&hiymparisto, ja sen merkeissa paivakodin esiopetusryhma rakensi
jatemateriaaleista pienoiskoossa olevan Eteld-Hervannan, jossa myds jokaisen
eskarilaisen oma koti on nékyvissa.

Pienempien, 3 - 5-vuotiaiden lapsiryhmissa oltiin puolestaan kiinnostuneita
Hervannan kirjastosta ja lahiympariston leikkipuistoista sek& vanhasta ja
uudesta paloasemasta.

Erillisten teemojen lisédksi Telkan lapset retkeilevat ahkerasti mm. |aheisessa
Suolijarven metsassa. Sieltéa lapsiryhmét ovat valinneet omat metsdpalstansa,
jossa he kayvat seuraamassa vuoden kiertoa vahintaan kerran viikossa.

Kaikkiaan kansainvalisessa Vihrea lippu -ohjelmassa on Suomessa mukana jo
lahes 140 paivéakotia, koulua ja oppilaitosta. Maailmalla Vihreita lippuja liehuu
25 eri maassa.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 9.5.2003

Pakolaisperheita autetaan oman elaman haltuunottoon

Tampereen kaupunki on Euroopan pakolaisrahaston tukemana aloittanut
hankkeen, jonka tarkoituksena on jakaa tietoa arkipaivan kaytannon asioista
kaupunkiin muuttaneille pakolaisperheille ja auttaa heita taten ottamaan vastuu
omasta elamastaan.

Projektiin on valittu 15 perhetté eri puolilta kaupunkia: Tesomalta,
Lentdvanniemesta, Annalasta ja Kaukajarvelta. Ensi vuoden helmikuuhun
saakka kestava projekti on sangen kaytdnnonléaheinen. Sen puitteissa
jarjestetaan maahanmuuttajaperheille koulutusta, opintopiireja ja kerhoja seké
ohjataan kayttdmaan alueen palveluita ja harrastusmahdollisuuksia.

Useimmat hankkeeseen valituista perheista ovat monilapsisia.

-Perheen aikuiset, erityisesti aidit eivat tunne suomalaista elaméantapaa ja siita,
miten taalla voi lasta kasvattaa, sanoo projektikoordinaattori Maija Heino
Tampereen kaupungin ulkomaalaistoimistosta.

Vanhemmat eivat esimerkiksi tieda sita, minkalaiset roolit kodeilla,
paivakodeilla ja kouluilla on lastenkasvatuksessa.

Tietdmattomyys saattaa aiheuttaa ristiriitoja my6s perheen sisalla. Lapsia ja
nuoria, erityisesti tyttdja, ei kannusteta harrastuksiin eika heidan anneta olla
tekemisissd muiden samanikaisten kanssa.

- Roolit perheessa kaantyvat helposti paalaelleen. Lapset painostavat
vanhempiaan ja vanhemmat puolestaan pyrkivét tasoittamaan tilannetta
lahjoilla, joiden hankkimiseen heilla ei olisi varaa, Maija Heino toteaa.

Elamanhallintaa yhteisty6lla -projekti on aloitettu kartoittamalla
pakolaisperheiden ajatuksia. Samalla on luotu yhteistytkanavia kohdealueilla
toimivien viranomaisten ja jarjestéjen kanssa.

Mirja Heinon mukaan projekti pyrkii luomaan maahanmuuttajien tueksi pysyvia
ja toimivia kaytantoja, jotka sisaltavat seka koulutusta ettd omaehtoista
toimintaa.

Tampereen kaupungin ulkomaalaistoimiston lisdksi projektissa ovat mukana
TE-keskus, tybvoimatoimisto seka kaupungin eri toimintayksikot.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 8.5.2003

Valmistelufoorumi kysyy mielipiteitd neuvolatoiminnasta

Valtuustoaloite neuvolatoiminnan lisdresursseista nousee ensimmaiseksi
sosiaali- ja terveyslautakunnan lista-asiaksi, johon kuntalaiset voivat sanoa
mielipiteensa uuden sahkoisen valmistelufoorumin eli Valman valityksella.
Sosiaali- ja terveyslautakunta kasittelee valtuustoaloitetta kokouksessaan
keskiviikkona 14. toukokuuta, ja keskusteluun asia nostetaan perjantaina 9.5.

Valtuustoaloitteen pohjana on tieto, jonka mukaan Taysin synnytysosaston
vuodepaikkojen maaraa ollaan vahentamassa. Jarjestely tietda paineita
kaupungin neuvolatoimintaa kohtaan.

Valtuustokyselyyn vastannut vastaava yliladkari Erkki Lehtoméki toivoo, etta
kuntalaiset esittaisivat valmistelufoorumin kautta ehdotuksia siita, miten
kaupunki parhaalla mahdollisella tavalla pystyisi palvelemaan synnytyksen
jalkeen kotiutettuja aiteja ja heidan lapsiaan.

Kaupunkilaiset voivat esittaa mielipiteensa asiasta ja osallistua sen
synnyttamaan keskusteluun tayttamalla kaupungin verkkosivuilla olevan
lomakkeen. Mielipiteet menevat suoraan luottamushenkildiden ja virkamiesten
sahkoposteihin. Valman osoite on www.tampere.fi/osallistu/valma

Lisatiedot: kaupunginsihteeri Pekka Kivekas, puh. 314 66754,
0400 760 620
suunnittelija Eija Uurtamo, puh. 3146 6209
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 8.5.2003

Paivahoidon strategiaa esitelladn kuntalaisille

Tampereen kaupungin paivahoidon strategiaa "Hei, tuuks saa leikkii mun
kans!” esitellaan kuntalaisille neljassa tilaisuudessa eri puolilla kaupunkia.

Strategiaa laadittiin viime vuonna, jolloin my6s vanhempien ndkemyksia
kuultiin paivahoidon kehittdmisesta. Miten vanhempien toiveet on kirjattu
vuoteen 2012 yltdvaan strategiaan, siitd kerrotaan ensimmaisen kerran
tiistaina 13.5. klo 18.00 Raholan paivakodissa (Jurvalankatu 3).

Muut tilaisuudet ovat keskiviikkona 14.5. Linnainmaan péaivakodissa
(Hannulankatu 8), maanantaina 19.5. Maijalanpuiston paivakodissa
(Ylioppilaankatu 6-8) ja keskiviikkona 21.5. kaupunginkirjasto Metson
luentosalissa 1. Kaikki tilaisuudet alkavat kello 18 ja kestavéat puolisentoista
tuntia. Paivakoteihin on varattu lastenhoitomahdollisuus silta varalta, etta
perheen pienimpia tulee vanhempien mukana tilaisuuteen.

Lisatiedot: suunnittelija Sari Mantyla, puh. 3147 7121
suunnittelija Vesa Komonen, puh. 233 7306
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 6.5.2003

Vehmaisten paivakoti tayttaa 50 vuotta

Tampereen vanhimpiin paivakoteihin lukeutuva Vehmaisten paivakoti viettaa
torstaina 8.5. 50-vuotisjuhliaan tydon merkeissa.

Alkujaan 30-paikkainen lastentalo on nykyaan 112 lapsen péaivakoti, jossa on
my06s kaksi esikouluryhméa. Henkilokuntaa on 21.

Vehmaisten lastentalo aloitti toimintansa Seimenkadun varrelle rakennetussa
uudisrakennuksessa maaliskuussa 1953. 50 vuoden aikana tiloihin on tehty
pari iIsompaa remonttia ja muutama pienempi korjaus.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 30.4.2003

Terveydenhuollon neuvova puhelin opastaa myds sars-epéilyissa

Sars-keuhkokuume-epaily on saanut muutaman ulkomaanmatkalta palanneen
tamperelaisen kdantymaan tautioireineen Hatanpaan paivystysaseman
puoleen. Molemmat epailyt on tutkimuksissa todettu aiheettomiksi.

Hatanp&an paivystysasemalta korostetaan, etteivat sellaiset potilaat, jotka
epéailevat saaneensa ulkomaanmatkalla sars-tartunnan tulisi paivystysasemalle
tai ladkariasemalle, vaan pysyisivat kotonaan ja soittaisivat terveyspalvelujen
neuvontanumeroon 10023 saadakseen lisdohjeet. Matkapuhelimista
soitettaessa numero on 0600 92 323.

Terveyspalvelujen neuvontanumeroissa tyoskentelevilla sairaanhoitajilla on
erikoisohjeet sarsin varalle.

Neuvontanumero palvelee joka paiva kello 7-22. Muuna aikana voi soittaa
Hatanpaan paivystysaseman numeroon 3147 3300.

Endeemiset alueet ovat taman hetken tilanteen mukaan Kiinan Honkong ja
Peking, Gunandongin ja Shanxin maakunnat seka Singapore ja Kanadan
Toronto.
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 24.4.2003

Viisi uutta omalaakaria aloittaa tydnsa tand vuonna

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi palkkaa tdna vuonna viisi uutta
omalaakaria, joista lantinen ja itdinen palvelualue saavat kaksi uutta la&karia ja
eteldainen alue yhden. Talla hetkella kaupungin palkkalistoilla on 69
omalaakaria.

Virkojen lisdamisella pyritdan siihen, ettd kuntalainen paasisi omalaakarinsa
vastaanotolle kahdeksan vuorokauden sisalla yhteydenotosta.

Lantisella palvelualueella jonotusajat vaihtelevat télla hetkella viikosta neljgan
viikkoon, itdisella alueella potilaan on odotettava vastaanottoaikaa vahintaan
kaksi viikkoa, jopa kuukauden. Myds osalle etelaisen alueen la&kareista jonot
ovat pitkét.

Perusterveydenhuollon vastaava ylilaakari Erkki Lentomaki sosiaali- ja
terveystoimesta uskoo, etté viiden uuden la&karin tulo korjaa hiukan nykyista
ruuhkatilannetta, mutta ei poista jonotusta. Samaa mielta ovat palvelualueiden
yliladkarit.

Ladkarien sijaispula tuottaa myds ongelmaa. Uusien laakarien myotéa
jonotilanne saattaisi helpottua, mutta kun la&kéari sairastuu, on lomalla tai
koulutuksessa, hanelle ei I6ydy sijaista ja jonot pysyvéat entisenlaisina.

- Tampere tarvitsisi noin sata omalaakaria, jotta se saavuttaisi valtakunnallisen
tavoitteen eli sen, ettd kuntalaiset paasisivat omalaakarin vastaanotolle kolmen
vuorokauden sisélla yhteydenotosta, toteaa vastaava ylilaakari Erkki
Lehtomaki.

Sosiaali- ja terveystoimi aikoo esittaa myos tulevien vuosien talousarvioihin
uusia omalaakarivakansseja.

Uusien omalédéakarien astuessa virkoihinsa palvelualueiden omalaakaripiirit
muuttuvat. Kuntalaiset saavat my6s varautua siihen, etteivat saa pitaa nykyista
laakariaan.

Lantisellad alueella Tesoman terveysasemalla uusi omal&ékari aloittaa tyonsa
toukokuun alussa ja Pyynikin terveysasemalla kesakuun alussa.

Itaisella alueella Kammenniemen ladkari tulee t6ihin 19.5. ja
Tammelakeskuksen laakari 1.11.

Eteldinen alue saa uuden laakarinsa elokuun alussa. Laakari sijoittuu
Hatanpaan laakariasemalle.

Sivun alkuun
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Lasten teatterikevat valtaa paivakodit

Tampereen kaupungin paivahoito jarjestaa 22.4.- 4.5. Lasten teatterikevat
-tapahtuman, johon kutsutaan kaikki kaupungin péaivahoidossa ja
perhepaivahoidossa olevat lapset hoitajineen.

Tapahtuma pidetaan nyt toista kertaa, ja sita ovat olleet suunnittelemassa ja
toteuttamassa kaupungin paivahoidon tyontekijat ja paivahoitajat lapsineen.

Paajuhla on Tampere-talon isossa salissa tiistaina 22.4. klo 13.30. Paajuhlan
ohjelma koostuu lahinna lasten musiikki- ja tanssiesityksista.

Perjantaina 25.4. klo 10 lahtee Veturitorilta teatterintekijoiden kulkue
Hameenkatua pitkin kohti Vanhan kirjastotalon puistoa, jossa lapsia odottaa
yllatysvieras.

Lasten teatterikevaan ohjelmaan kuuluu myo6s paivakotien omia
teatteriesityksia 28.- 30.4.

Galleria Vaahterassa, Makasiininkatu 14, on esilla lasten tuotoksia projektin
vaiheista. Nayttely on avoinna 1.- 4.5. klo 12-16.
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Tuula Ala-Honkola 10.4.2003

ISS Suomi Oy vetaytyy Tampereella vanhusten asumispalvelujen
tuottamisesta

ISS Suomi Oy on ilmoittanut vetaytyvansa vanhusten asumispalvelujen
tuottamisesta Elaméan puun ja Kaukaharju II:n palvelutaloihin Tampereella.
Toiminta taloissa pyritaan kuitenkin alkamaan suunnitellussa aikataulussa.
Sosiaali- ja terveystoimi on valinnut hankintalainsdadannén mukaisesti
palvelujen tuottajiksi kokonaistaloudellisesti toiseksi edullisimman tarjouksen
tehneet osapuolet eli Elaméan puuhun Kristillinen palvelukotiyhdistys Elaman
puu ry:n ja Kaukaharju ll:een Engel Palvelut Oy:n.

ISS Suomi Oy valittiin palvelujen tuottajaksi muutama viikko sitten
paattyneessa tarjouskilpailussa. Kaupan perumista yhti6é perustelee yhtion
sisdisella kansainvalisella paatoksella. Sen mukaan ISS Suomi Oy keskittyy
tuottamaan yksityisille seka julkiselle sektorille kiinteisto- ja toimitilapalveluihin
perustuvia palvelukokonaisuuksia, eika palveluvalikoimaan kuulu
vanhustenhuolto.

ISS Suomi Oy:n puolesta asiasta tiedottaa yhtion toimitusjohtaja Matti
Kyytsonen.

Kaukaharju II:n ja Elaméanpuun asumispalveluita koskeva tarjouskilpailu oli
laatuaan ensimmainen Tampereella. Kilpailuttaminen perustui valtioneuvoston
raha-automaattiyhdistysavustuksia koskevaan paatokseen, jonka mukaan RAY
antaa naiden palvelutalojen rakentamiseen investointiavustusta silla ehdolla,
ettd asumispalvelut kilpailutetaan.

Toukokuussa valmistuvan Kaukaharju ll:n kiinteiston omistaa Tampereen
Vanhustenpalveluyhdistys ry. ja kesékuussa Jankaan valmistuvan
Elamé&npuun kiinteistdn Kristillinen palvelukotiyhdistys Elaman puu ry.
Kaupunki ostaa asumispalvelut kiinteistoihin. Taloissa on yhteensa 104
asuntopaikkaa.

Toiminta alkaa Kaukaharju Il:ssa aikaisintaan 1.5. ja Elaman puussa
aikaisintaan 1.6.
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Tuula Ala-Honkola 21.3.2003

Vanhusten palvelut tarvitsee uusia vakansseja jatkossakin

Sosiaali- ja terveystoimen vanhusten palveluihin palkataan tdné vuonna lahes
130 uutta tydntekijaa, joista suurin osa sijoittuu Hatanpaanpuiston ja Kaupin
sairaaloihin seka Koukkuniemen vanhainkaotiin.

Jotta henkilostomitoitus seka kotihoidossa etta laitoshoidossa saataisiin
nousemaan valtakunnallisen suosituksen mukaiseen keskivertotasoon,
tarvittaisiin vanhusten palveluihin Tampereella seuraavan viiden vuoden
aikana viela 74 vakanssin lisdys vuosittain.

Vakansseista runsas puolet olisi sijoitettava kotihoitoon.

Talla hetkella 75 vuotta tayttaneista tamperelaisista 10,1 prosenttia on
saannollisen kotihoidon piirissa ja 65 vuotta tayttaneista 5,3 prosenttia.
Tavoitteena on, etta viiden vuoden kuluttua 12 prosenttia 75 vuotta tayttaneista
saa saannollista kotihoitopalvelua. Vanhusten palvelut on saanut mm.
Lansi-Suomen laaninhallitukselta parikin viranomaispaatosta, joissa pyydetaan
kiinnittamaan huomiota henkiléstomitoituksen riittAmattomyyteen. Myos
Hameen tyosuojelupiiri on kiinnittdnyt huomiota samaan asiaan.

Vanhusten palvelut on laatinut henkilostomitoituksen viisivuotisohjelman, jonka
se on esitellyt sosiaali- ja terveyslautakunnalle tulevan paatoksenteon
pohjaksi.
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Tuula Ala-Honkola 21.3.2003

ISS Suomi Oy tarjouskilpailun voittajaksi asumispalveluiden tuottajana

Tampereen kaupunki on ensimmaistéa kertaa kilpailuttanut vanhusten
asumispalvelut kahteen uuteen kohteeseen eli Elaméan puun palvelutaloon ja
Kaukaharju Il:een. Taloihin tulee yhteensa 104 asuntopaikkaa ja palvelut niihin
tuottaa tarjouskilpailun voittanut ISS Suomi Oy. Palvelutalot valmistuvat kesan
kynnyksella.

Kaupunki hankkii palvelut molempiin taloihin kolmen vuoden sopimuskaudeksi.
Koko hankinnan arvo on noin miljoona euroa vuodessa. Kaupunki kayttaa
vanhusten asumispalvelujen ostoon vuosittain kaikkiaan noin 6 miljoonaa
euroa.

Tarjouskilpailu juontaa juurensa valtioneuvoston
raha-automaattiyhdistysavustuksia koskevaan paatokseen, jonka mukaan RAY
antaa koko Suomessa investointiavustusta viiden uuden palvelutalon
rakentamiseen silla ehdolla, ettd naissa kohteissa tarjottavat palvelut
kilpailutetaan. Kaksi néista kohteista sijaitsee Tampereella.

-Suomen muut kunnat ovat odottaneet mielenkiinnolla tarjouskilpailumme
tulosta, koska on kyse mittavista rahasummista ja myos siita, miten mitataan
kokonaistaloudellisesti edullisinta laadun ja hinnan suhdetta
asumispalveluissa, toteaa projektipaallikké Jorma Lehtisaari sosiaali- ja
terveystoimen sisaisista palveluista.

Kaupunki ostaa asumispalvelut

Tampereen kaupunki ei tuota itse vanhusten asumispalveluita, vaan ostaa ne
yhteiséilta ja yhdistyksiltd. Talla hetkella kaupungilla on ostopalvelusopimus
yhteensa 372 asuntopaikasta, jotka sijaitsevat 10 palvelutalossa. Naita
palvelutaloja yllapitaa ja niiden palveluista vastaa kuusi eri yhdistysta.

Lisaksi kaupunki avustaa jatkuvasti kahdeksaa yhdistysten yllapitamaa
palvelutaloa, joissa on yhteensa 340 asuntopaikkaa.

Toukokuussa toimintansa aloittavan Kaukajarvi Il:n kiinteistbén omistaa
Tampereen Vanhuspalveluyhdistys ry ja talo sijaitsee nykyisen Kaukaharjun
palvelutalon yhteydessa Kaukajarvella.

Kesakuussa valmistuvan Elamanpuun kiinteistén omistaa Kristillinen
palvelukotiyhdistys Elaman puu ry ja talo valmistuu Jankaan.

Sivun alkuun
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Tuula Ala-Honkola 19.3.2003

Tampereen paivahoidon esiopetus paasi kansainvaliseen tutkimukseen

Kolme tamperelaisten paivéakotien esiopetusryhmaa on mukana
kansainvalisessa tutkimuksessa, jossa paneudutaan opetussuunnitelmiin seka
haetaan vastausta kysymykseen kouluopetuksen oikeasta
aloittamisajankohdasta. Vertailumaina ovat Englanti, Tanska ja Suomi ja
vertailukohteena on 6-vuotiaiden opetus.

Tutkimusta johtaa Englannin Office of Standards in Education (OFSTED). Sen
edustajat saapuvat ensi viikolla Tampereelle tekem&é&n havainnointeja ja
haastatteluja KdAmmenniemen, Telkan ja limarin paivakoteihin. Tampereen
liséksi tutkimuksessa on mukana viisi esiopetusryhmaa lahikunnista.

Englantilaisten kiinnostuksen suomalaista esiopetusta kohtaan heréatti vuonna
2000 tehty tutkimus, jossa vertailtiin 15-vuotiaiden koululaisten lukutaitoa
OECD-maissa. Suomalaislasten lukutaito nousi vertailumaiden karkeen, kun
taas esimerkiksi Iso-Britanniassa tuloksissa jaatiin keskitason alapuolelle.

-Tutkimusta valmisteleva tydryhma vieraili Tampereella viime syksyna, ja se
kiinnitti heti huomion siihen tapaan, jolla kieltd esiopetusryhmissa lahestytaan,
kertoo kasvatustoiminnanohjaaja Riitta Hannelius Tampereen kaupungin
paivahoidosta.

Iso-Britanniassa lapset opetetaan lukemaan, kun taas Suomessa
oppimisymparistd tenhdaan sellaiseksi, ettd se herattaa lapsen kiinnostuksen
kieleen. Lapsille luetaan paljon, heiddn kanssaan leikitaan erilaisia kielileikkeja,
ja oppiminen tapahtuu leikin ohessa.

-Toinen merkittava seikka oli se, ettd kaikilla esiopetusryhmissa
tyoskentelevilla on ammattitutkinto, silla Englannissa kouluttamattomien
avustajien maara kasvatus- ja opetustehtavissa lisaantyy tutkijoiden mukaan
jatkuvasti, Riitta Hannelius toteaa.

Englannista saapuva tutkimusryhma viettad yhdesséa esikouluryhméssa yhden
paivan. Lasten tarkkailun ohella rynman jasenet haastattelevat paivakodin
johtajaa, esiopetusryhman opettajaa ja muutamia lasten vanhempia.
Tutkimustuloksista raportoidaan syksyyn mennessa.
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2000 paivahoitopaikkaa haussa Tampereella

Tampereella vapautuu ensi syksyna esikouluun siirtyvilta lapsilta noin 2 000
paivahoitopaikkaa. Paikat tulevat uusien lapsien haettaviksi maaliskuun 14.
paiva. Haku koskee paivakoteja, perhepdaivahoitoa ja leikkitoimintaa.
-Tampereella kaikki hakijat saavat hoitopaikan, lupaa
kasvatustoiminnanohjaaja Sari Salomaa-Niemi kaupungin
paivahoitotoimistosta.

Tampereella on noin 7 800 hoitopaikkaa, joista kunnallisessa paivahoidossa ja
perhepéivahoidossa on 7100 paikkaa ja ostopalvelupaivéhoidossa 250
paikkaa. Liséksi yksityisen hoidon tuella jarjestetaan hoitoa noin 760 lapselle.
Paivahoidon saatavuudesta tehdaan vuosittain kysely, joka esimerkiksi viime
vuonna osoitti, etté |lAhes 82 prosenttia hakijoista sai ensisijaisesti toivomansa
hoitopaikan. Kokonaisuudessaan paivahoidon jarjestaminen sai
tamperelaisvanhemmilta kiitettavan arvosanan.

Kaksi uutta leikkitoimintakeskusta

Erkkilan ja Hennerin paivakodit muuttuvat syksylla leikkitoimintakeskuksiksi.
Sari Salomaa-Niemen mukaan naissé keskuksissa yhdistetaan eri taiteenaloja
eli musiikkia, kuvataidetta ja teatteria. Erkkilan toimipisteessa painottuu
musiikki ja teatteri ja Hennerissa musiikki, kuvataide ja nukketeatteri. Liséksi
naissa keskuksissa jarjestetdan kerhoja ja kurssimuotoista taidetoimintaa.
Leikkitoimintakeskukset on tarkoitettu seka paivahoitolapsille ettd kotona
oleville lapsille ja heidan vanhemmilleen. Leikkitoiminnan kerhoihin haetaan
normaalin paivahoitohaun yhteydessa. Lomakkeita ja ohjeita paivahoitoon
hakeutumisesta saa kaikista paivakodeista ja sosiaali- ja terveystoimen
toimipisteista seka kaupungin Internet-sivuilta osoitteesta www.
tampere.fi.Hakemukset palautetaan paivakotiin viimeistaan 28.3.

Lisatiedot: kasvatustoiminnanohjaaja Sari Salomaa-Niemi
puh. 3147 7611, 050 345 1168
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Tuula Ala-Honkola 17.2.2003

Perhepéaivahoitoon ollaan tyytyvaisia

Tamperelaiset vanhemmat ovat tyytyvaisia lastensa saamaan
perhepéaivahoitoon olipa kyse kunnallisesta tai yksityisesta hoitopaikasta.
Parannettavaa Ioytyy lahinna tiedonkulusta. Vanhemmat toivovat, etta
perhepéaivahoitajat kertoisivat heille nykyista enemman lapsista tekemistaan
havainnoista.

Vanhemmat olisivat myds halukkaita osallistumaan perhepéaivahoidon
toiminnan suunnitteluun.

Tampereella tehtiin viime vuonna perhepaivahoitajille ja perhepaivahoidossa
olevien lasten vanhemmille kysely, jossa kartoitettiin perhepaivahoidon
kehittamiskohteet.

Tampereella on talla hetkella noin 300 perhepaivahoitajaa, joista puolet on
yksityisia. Lapsia perhepéivahoidossa on noin tuhat.

-Perhepéivahoitoa pidetdén yleisesti laadukkaana, toteaa suunnittelija Sari
Mantyla Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimesta. Laadukkuudesta
kertoo mm. se, etta lapset tulevat mielelladn perhepéivakotiin ja osallistuvat
innolla sen toimintaan. Kehittamiskohteiksi nousivat mm. kasvun kansion
ottaminen kayttoon myos perhehoidossa, lasten vanhempien yhteiset
tapaamiset seka yhteistydn kehittdminen perhepaivahoitajien ja paivakotien
valilla.

Lisatiedot: suunnittelija Sari Mantyla, perhepaivahoito, puh. 3147 7121

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunki

http://www.tampere.fi/sote/tiedote/tied03/perhehoi.htm [14.1.2004 16:14:23]


http://www.tampere.fi/sote/index.htm
http://www.tampere.fi/index.htm

Tampereen kaupunki - Sosiaali- ja terveystoimi - Lehdistétiedotteet

P

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 17.2.2003

Kotiutusosasto kannustaa omatoimisuuteen

Kaupin sairaalassa aloitti viime syksyna toimintansa kotiutusosasto, joka
tarjoaa kodinomaiset puitteet sairaalasta pois paasyéa odottaville potilaille.
-Kotiutusosastolla potilaat ovat siihen asti kun esimerkiksi oman kodin
muutostyot ovat valmistuneet, palveluasuntopaikka tai muut kotiutuksen
kannalta valttamattomat tukipalvelut ovat jarjestyneet, kertoo osastonhoitaja
Marja-Leena Lindholm. Potilaat ovat osastolla viikosta neljaan viikkoon.
Osastolla on 12 potilaspaikkaa, mutta tulevan remontin myo6ta paikkojen maara
lisdéantyy 16:een. Potilaat on sijoitettu yhden, kahden tai kolmen hengen
huoneisiin.

Ajatus kotiutusosaston perustamisesta syntyi siitd kokemuksesta, etta
sairaalassa vanhukset laitostuvat hyvin nopeasti. Kotiutusosastolla potilaita
kannustetaan omatoimisuuteen ja jokainen harjaannuttaa kykyjensa ja
voimiensa mukaan erilaisia paivittaisia taitoja. Tavoitteena on, ettéa vanhus
selviytyy mahdollisimman itsenaisesti kotona tai muussa asumismuodossa.
Kotiutusosasto on sisustettu sairaalaosastosta poikkeavaksi ja sielld vallitsee
kodinomainen henki. Potilaat myds pukeutuvat padsaantdisesti omiin
vaatteisiinsa.

Jokaisella potilaalla on omahoitaja ja ladkarina toimii sama laakari, joka hoiti
potilasta Kaupin sairaalan osastollakin. Kotiutusosastolla on ty6ssa kolme
sairaanhoitajaa, nelja perus- tai lahihoitajaa ja kaksi sairaalahuoltajaa.

Lisatiedot: Osastonhoitaja Marja-Liisa Lindholm, puh. 3147 3680
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tampere pyrkii terveysneuvonnalla vAhentamaan diabetesriskia

Tampere on ryhtynyt Suomen kuntien karkijoukossa toteuttamaan ohjelmaa,
jonka tarkoituksena on terveysneuvonnan avulla vahentda kuntalaisten riskia
sairastua diabetekseen. Koko Suomessa diabetes, varsinkin aikuisian diabetes
yleistyy voimakkaasti, ja esimerkiksi Tampereella arvioidaan vuonna 2010
diabetesta sairastavan jo 10 000 henkil6&, kun vuonna 2001 luku oli 6 600
henkil6a. Myos diabeteksen esiasteiden esiintyminen on halyttavan yleista.

Tampereella keskitytddn aluksi erityisesti ns. korkean riskin strategiaan el
l6ytamaan vaestosta diabetesta ja sen esiasteita sairastavat henkilot.
Riskitestilomakkeen avulla seulotaan henkil6t, jotka ohjataan laboratorioon
kahden tunnin sokerirasituskokeeseen. Jos kokeissa |0ytyy viitteita
diabeteksesta tai sen esiasteesta, neuvotaan potilas aikuisneuvonnan
vastaanotolle. Vastaanotolla han saa ohjeita sellaisista
elamantapamuutoksista, joilla diabetekseen sairastumisen todennakaoisyytta
voidaan vahentaa. Tutkimuksissa on osoitettu, etta jo varsin pienilla
elamantapamuutoksilla sairastumisriski pienenee.

Diabeteksen ehkéisyohjelma kaynnistettiin taman vuoden alussa aikuisten
terveystarkastusyksikoissa ja 70-vuotiaiden terveystarkastuksissa ja se
laajenee myb6hemmin terveyskeskuksen kaikkiin toimintoihin, myos
terveyskeskuslaékarien vastaanotoille. Tampereella on panostettu erityisesti
ehkaisevan toiminnan laaja-alaisuuteen ja systemaattisuuteen. Uutta on myads
se, etta taudin diagnostiikkaa siirretaan nyt ensimmaisté kertaa ladkareilta
hoitajille.

Moniammatillista yhteistyota

Tampereella toteutettava diabeteksen ehk&aosyohjelma pohjautuu vuonna 2000
valmistuneeseen valtakunnalliseen diabeteksen ehkaisyn ja hoidon
kehittamisohjelmaan eli Dehkoon.

Tampereen terveyskeskuksessa on toiminut vuodesta 2000 l&htien
moniammatillinen tydryhma, joka on laatinut paikallisen toimintaohjelman
yhdessa Pirkanmaan sairaanhoitopiirin, Diabetesliiton ja Diabetesyhdistysten
kanssa. Dehkossa ei ole kyse pelkastdan diabeteksen ehkaisystd, vaan myos
sydéan- ja verisuonisairauksien ja pitkalla tahtaimella myds munuaissairauksien
ehkaisysta.

Lisatiedot: Yliladkari Timo Saaristo, Tampereen kaupunki, sosiaali- ja
terveystoimi, puh. 314 619
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 6.2.2003

Hervannan mielenterveystoimisto muuttaa

Hervannan mielenterveystoimisto muuttaa ensi viikolla eli viikolla 7 Hervannan

sosiaaliaseman entisiin tiloihin osoitteeseen
Lindforsinkatu 1. Muuton vuoksi toimisto on suljettuna maanantaista

perjantaihin 10.-14. helmikuuta.
Puhelinpaivystys pyritaan hoitamaan muuttoviikolla mielenterveyskeskuksen

puhelinvaihteen kautta numerossa 314 715.
Hervannan mielenterveystoimiston puhelinnumerot pysyvat muuton myoéta

entisina.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi

Tampereen kaupunKi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 31.1.2003

Lahes kaikki lapset osallistuvat esiopetukseen

Paivakodeissa annettava esiopetus on saavuttanut Tampereella suuren
suosion. Esiopetukseen hakeutuu noin 90 prosenttia niista lapsista, jotka
aloittavat ala-asteen seuraavana lukuvuotena. Laki maksuttomasta
esiopetuksesta tuli voimaan vuonna 2001.

Parhaillaan ilmoitetaan esiopetukseen vuonna 1997 syntyneita lapsia, jotka
l&htevét koulutielle syksylla 2004. Maksutonta esiopetusta heille jarjestetdan
ensi syksyn ja seuraavan kevaan aikana. Vuonna 1997 syntyneita lapsia on
Tampereella pari tuhatta. limoittautumisaika on helmikuun loppuun saakka ja
iimoittautumispaikka on lahin paivakoti.

Tampereella on yhteensa 86 paivakotia, joissa lahes kaikissa toimii yksi tai
useampi esiopetusryhma. Kaikille esiopetusta haluaville jarjestyy paikka
lahipaivakodista.

Esiopetusta lapset saavat nelja tuntia paivassa. Tarkeana paamaarana
pidetaan sita, ettd lapsi oppii toimimaan ryhmassa. Myés mm. matemaattisia ja
kielellisia taitoja harjoitellaan. Varsinaisia oppitunteja esiopetus ei sisalla, vaan
lapsi saa oppia leikissd ja muussa toiminnassa.

Lisatiedot: paivakodin johtaja Riitta Hannelius, puh. 050 345 0786

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 30.1.2003

Terveystietojarjestelméa nopeuttaa ja parantaa palvelua

Tampereen kaupungin sosiaali- ja terveystoimi on ottamassa kaytt6on asiakas-
ja potilastietojen kasittelyssa uuden atk-jarjestelman, Pegasoksen, jonka avulla
tiedonkulku nopeutuu ja palvelu paranee.

Olennainen osa uutta jarjestelmaa on sahkoinen potilaskertomus. Ajantasalla
olevat potilastiedot saadaan nopeasti tietokoneen ruudulle, kun ne paperisessa
muodossa on taytynyt tilata ja noutaa arkistosta.

Laakari myos nakee potilaskertomuksesta potilaalle tehdyt tutkimukset ja
niiden tulokset, joten paallekkaista tyota ja tutkimuksia voidaan uuden
jarjestelman myo6ta vahentéda. Ajantasainen tieto potilaasta kertoo mm.
mahdollisista allergioista ja estaa esimerkiksi yhteensopimattomien la&kkeiden
maaraamisen.

Uudella jarjestelmalla on my6s muita asiakaspalvelua parantavia etuja. Laakari
voi kirjoittaa sahkdisia lahetteita ja konsultoida erikoislaakarin kanssa.
Tutkimustulokset saadaan sahkdisesti ilman hidastavaa postinkulkua. Kun
asiakas soittaa puhelimella, h&nen tietonsa ovat heti laakarin luettavissa.

Uusi atk-jarjestelméa mahdollistaa my6s ajanvarauksen tehostamisen.
Terveystietojarjestelman ottavat vahitellen kaytt6éon tuhannet sosiaali- ja
terveystoimen tyontekijat. Kaikki potilastiedot eivat kuitenkaan nay kaikille
tyontekijdille, vaan jokaiselle on maaritelty kayttajaoikeudet sen mukaan,
minkalaisia tietoja han tydssaan tarvitsee.

Jarjestelman kayttéonoton suunnittelussa tietoturvan ja -suojan varmistaminen
on ollut keskeinen asia.

Vuoden 2004 loppuun mennessa terveystietojarjestelma on kaytdssa
avoterveydenhuollossa, sairaaloissa, vanhainkodissa ja kotihoidossa.
Ensimmaisena jarjestelman otti kayttdonsa viime marraskuussa Tullinkulman
tyoterveysasema.

Jatkossa jarjestelma mahdollistaa uudenlaisia tyotapoja ja palvelumuotoja,
kuten esimerkiksi asiakkaan ja ammattilaisen valisen asioinnin Internetin
kautta.

Pegasos-terveystietojarjestelman toimittaa Novogroup Oyj, ja se korvaa kolme
aiemmin kaytettya atk-jarjestelmaa.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet
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Tuula Ala-Honkola 9.1.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Mielenterveyskeskuksen puhelinnumero muuttuu

Rautatienkadulla sijaitsevan kaupungin mielenterveyskeskuksen

puhelinnumero muuttuu tiistaina 14.1.
Uusi numero on 314 715. Uuden keskusnumeron kautta puhelut yhdistyvat

myo6s mielenterveyskeskuksen paivasairaala yhteen ja kahteen.
Alueellisten mielenterveystoimistojen numerot pysyvat entisellaan.

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi
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7.

Tuula Ala-Honkola 7.1.2003

Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Nuorisopooli madaltaa nuoren hoitoon hakeutumisen kynnysta

Tamperelaiset 12-17-vuotiaat nuoret ja heidan vanhempansa saavat uuden
palvelukokonaisuuden kautta apua nuorten paihde-, huume- ja muihin
ongelmiin.

Metsolan ja Rauhaniemen perhetukikeskuksista on muodostettu
lastensuojelun sijaishuoltoon nuorisopooli, joka kartoittaa nuoren tilanteen
seka auttaa ja ohjaa tarpeen mukaiseen jatkohoitoon. Nuorisopooliin saa
yhteyden mm. puhelinpaivystyksen, alueen sosiaalitydntekijan tai paihde- ja
sosiaalipoliklinikka Paussin valityksella. Metsolan perhetukikeskus antaa
ymparivuorokautista tukea kriisitilanteissa.

-Tavoitteenamme on madaltaa nuoren ja perheen yhteydenottokynnysta seka
tarjota asiantuntevaa apua mita moninaisimmissa nuoria koskevissa
lastensuojelullisissa kysymyksissa, selvittdd nuorisopoolin vetéja,
perhetukikeskuksen johtaja Timo Ahonen.

Samalla pyritdan halventaméaan asiakkaiden tuntemaa pelkoa lastensuojelua ja
etenkin huostaanottoa kohtaan. -Paras tilannehan on, jos perhetta pystytaan
auttamaan ilman nuoren laitossijoitusta. Jos siihen kuitenkin joudutaan
turvautumaan, on aina sen parempi, mitd nopeammin nuori pystyy palaamaan
kotiinsa, Ahonen painottaa.

Jos apua tarvitaan esimerkiksi perhevakivaltatilanteissa, Metsolan
perhetukikeskuksen paivystava osasto tarjoaa lyhytaikaista sijaishuoltoa.
Sijaishuollon aikana kartoitetaan nuoren ja perheen tilanne ja tehdaan
mahdollinen jatkohoitopaatos.

Rauhaniemen asiakaskunta
laajeni

Nuorisopoolin muodostamisen myota pelkastaan huumeongelmaisten nuorten
auttamiselle omistautunut Rauhaniemen huumepysékki ja -poliklinikka on
lopettanut toimintansa.

Rauhaniemen asiakaskuntaa on laajennettu. Poliklinikka on korvattu avotydlla
ja osastohoitoa annetaan kaikille syysta tai toisesta pysayttavaa apua
tarvitseville nuorille.

- Rauhaniemen ns. pysakkiosasto tarjoaa lyhytkestoista, intensiivista hoitoa,
jonka avulla pyritaan katkaisemaan nuoren kierre ja riippuvuus liittyypa se
sitten paihteisiin tai esimerkiksi kuljeskeluun ja varastamiseen, Ahonen
selvittda. Nuoret ohjautuvat Rauhaniemen osastolle aina Metsolan
paivystysosaston kautta.

Apua loytyy
monelta suunnalta
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Nuorisopoolin asiakkaaksi voi hakeutua montaa vaylaa pitkin.

Pooliin kuuluvan, alueellista kenttatyota tekevan Etsiva tyén henkildkunta pyrkKii
tavoittamaan ne nuoret, jotka eivat itse kykene hakemaan itselleen apua.
Rauhaniemen perhetukikeskuksen puhelinpaivystys neuvoo ja opastaa arkisin
kello 9-11 numerossa 3147 3770. Paihde- ja sosiaalipoliklinikka Paussi antaa
ensiapua kiireellisissa kriisitilanteissa. Ellei lyhytkestoisen ohjauksen ja
neuvonnan katsota riittdvan, varsinaisen asiakaspaatoksen lastensuojelullisen
avotyon tai sijaishuollon aloittamisesta tekee aina joko alueen tai Paussin
sosiaalityontekija.

Timo Ahosen mukaan nuorisopoolin suurin etu on joustavuus, josta hyotyy
seka asiakas etta tyontekija.

-Nuoren hoitoon saadaan kokonaisvaltainen ote ja hoitosuhteelle jatkuvuutta,
vaikka nuori siirtyy hoitomuodosta ja -paikasta toiseen. Tarvittaessa perheen
omahoitaja voi kulkea rinnalla pidempé&éan ja lahtea vaikka nuoren mukaan
taman siirtyessa Metsolasta hoitojaksolle Rauhaniemeen, Ahonen sanoo.

Lisatiedot: Metsolan perhetukikeskuksen johtaja Timo Ahonen, puh. 358 4611

Sivun alkuun

Vuoden 2003 tiedotteet
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 3.1.2003

Perheneuvola aloittaa juhlavuoden lapsuudenmuistoilla

Tampereen kaupungin perheneuvola viettdd tana vuonna 60-vuotisjuhliaan.
Juhlavuoden alkajaisiksi esitellaan kaupungin keskusvirastotalon
nayttelyikkunassa tunnettujen tamperelaisten mieluisia lapsuudenmuistoja eli
leluja, valokuvia ja runoja.

Esilla on mm. kaupunginvaltuutettu, psykologi Pertti "Veltto” Virtasen
"suurenmoinen vaikkei iso” Nalle Nimeton ja Kelan vakuutuspiirin johtajan
Anneli Tainan 60-luvun alussa saama muumi.

Kaupunginvaltuuston puheenjohtaja, sosiaalineuvos Sirkka Merikoski on
tuonut nayttelyyn 1940-luvulta peraisin olevat nuken ja nukenrattaat ja
valtuutettu, erityisnuorisontyon vastaava ohjaaja Asseri Nyberg ensimmaiset
kenkansa.

Nayttelysta selviad myds, etté valtuutettu, laaketieteen tohtori Péivi
Sillanaukeen lapsuudenaikaisiin mielilauluihin kuului "Peipon pes&”.
Erityispalvelujen johtaja Ritva Zilliacus puolestaan kuunteli mielellaan Immi
Hellénin runoa "lloinen tytto”.

Nayttely on esilla keskusvirastotalon nayttelyikkunassa Puutarhakadun varrella
7.-27. tammikuuta. Perheneuvola jarjestda juhlavuoden aikana asiakkailleen
pari yleis6tapahtumaa ja juhlaseminaarin kutsuvieraille lokakuussa.

Lisatiedot: perheneuvolan johtaja Aila Engstrom, puh. 3147 5203

Sivun alkuun

Vuoden 2002 tiedotteet

Sosiaali- ja terveystoimi
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Sosiaali- ja terveystoimi tiedottaa

Tuula Ala-Honkola 3.1.2003

Hervannan sosiaaliasema muuttaa

Hervannan sosiaaliasema muuttaa loppiaisen jalkeen kahdesta eri toimistosta
yhteen rakennukseen eli Hervannan Huollon entisiin tiloihin osoitteeseen
Lindforssinkatu 8. Sosiaaliasemalta saa tydhuoneen myos kolme
lapsiperheiden eteldisen alueen kotipalvelunohjaajaa.

Muuton pitéisi olla ohi viimeistaan torstaina 9. tammikuuta.

Uudessa sosiaalitoimistossa on tilaa noin 750 neliGta.

Puhelinnumerot sosiaaliasemalle ja lapsiperheiden kotipalvelunohjaajille
pysyvét entisina.

Sivun alkuun

Vuoden 2002 tiedotteet
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